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I. INTRODUCCIÓN 

 

   Con el propósito de obtener información sobre la satisfacción de los servicios que 

ofrece la Institución a la comunidad estudiantil, y que sirva de marco de referencia para 

tomar las acciones necesarias que permitan un continuo mejoramiento, se administró en 

línea el “Cuestionario de Satisfacción Institucional para Estudiantes Activos (FICPR-

048, Rev. 06/2021)”.    El mismo fue administrado durante el mes de julio de 2023 a 516 

estudiantes activos de todas las localidades, lo que representa el 35% de la matrícula del 

término académico mayo-agosto 2023 (516/1,480). 

  La encuesta estudiantil recoge la siguiente información: 

A.  Información General del Estudiante 

a. Recoge el perfil del estudiante encuestado, a saber:  Género, Estado 

civil, Programa de estudio, Horario y carga académica, Término de 

estudio, pueblo de residencia, si el estudiante vive con sus padres, si 

trabaja, el índice académico (GPA), la meta académica que aspira 

alcanzar, y si tiene algún impedimento. 

 

B. Sentido de Pertenencia, Prestigio y Reputación de la Institución 

a. Recoge la satisfacción del encuestado con la Institución en términos 

de reputación, compromiso con la excelencia académica, 

oportunidades para crecimiento intelectual, y ambiente general que le 

haga sentir orgulloso de formar parte de esta y recomendarla a otras 

personas. 

C. Servicio al Estudiante 

a. Recoge la satisfacción del encuestado con todos los servicios de 

apoyo recibidos por el personal que trabaja en el ICPR, tanto en el 

trato del personal como en el servicio que ofrece, incluyendo los 

servicios que ofrece la Biblioteca (Recursos Audiovisuales), el CAI 

(Centro de Acceso a la Información), el personal de Seguridad, el 

personal de Sistemas de Información, y el servicio del Coordinador 

Nocturno.  
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D.  Proceso de Matrícula Efectiva y Financiamiento de los Estudios 

a. Recoge la satisfacción del encuestado con el proceso completo de 

matrícula, la oferta académica y las ayudas económicas, tanto diurna 

como nocturna, así como su satisfacción con el costo de matrícula. 

E. Bienestar Estudiantil 

a. Recoge la satisfacción del encuestado con todo lo relacionado a su 

bienestar respecto a todo tipo de orientación recibida desde su 

programa de estudios, manuales que contengan las normas y derechos 

que tiene, políticas de progreso académico, Catálogo y Publicaciones, 

hasta la misión y metas institucionales.   

F.  Efectividad y Calidad Docente 

a. Se recoge la satisfacción del encuestado con el ambiente y su 

experiencia dentro de la sala de clases desde la atención y trato 

recibido por parte de la Facultad y el Coordinador Mentor, contenido 

y calidad de la enseñanza recibida, los recursos didácticos utilizados 

para facilitar su aprendizaje hasta el seguimiento que le dan sobre su 

progreso académico. 

b. Recoge la satisfacción del encuestado que pertenece a los programas 

de grados asociados con los cursos de educación general, cursos 

relacionados, las pruebas diagnósticas y las tutorías, así como el 

conocimiento adquirido en el área de computadoras y en el curso de 

ISD100.  

G. Infraestructura, Equipo y Materiales 

a. Recoge la satisfacción del encuestado con la planta física, 

mantenimiento, estacionamiento y seguridad, condiciones de los 

salones, laboratorios, área para impedidos, equipo y programas de 

computadoras utilizadas en las clases y en el CAI, áreas para el 

disfrute del tiempo libre, entre otras.  

H. Actividades Estudiantiles 

a. Recoge la satisfacción del encuestado con las actividades que ofrece 

la Institución, así como la frecuencia y su participación en las mismas.  

I. Preguntas Abiertas 

a. Esta área recoge el sentir del estudiante en cuanto a lo más que le 

gusta del ICPR y qué mejoraría. 
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II. PROCEDIMIENTO Y SELECCIÓN DE LA MUESTRA 

El Plan de Assessment Institucional requiere de una muestra del 30% de la 

población para las encuestas estudiantiles. La población estudiantil institucional del 

término académico mayo-agosto 2023 la compone un total de 1,480 estudiantes. La 

muestra requerida para esta encuesta es del 30% de la matrícula que incluya representación 

de todos los programas ofrecidos durante el término, por lo cual se requiere una cantidad 

mínima de 444 estudiantes. 

Participaron en la encuesta 516 estudiantes equivalente a un 35% (516/1,480) de 

la población total.  El desglose de la muestra por programa y por localidad para el 2023 se 

muestra en la Tabla #1: 

 

    TABLA 1 – DISTRIBUCIÓN DE LA MUESTRA POR PROGRAMA DE ESTUDIO Y LOCALIDAD 2023 

 

Nota: Los programas que N/A no se ofrecen en la localidad durante el término mayo-agosto 2023.  La localidad de Bayamón no ofrece 

Grados Asociados. 

 

El 38% (196/516) del estudiante encuestado en el 2023 está matriculado en los Programas de 

Grados Asociados y el 62% (320/516) en los Programas Certificados.   
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   TABLA 2 – DISTRIBUCIÓN DE LA MUESTRA POR PROGRAMA DE ESTUDIO Y LOCALIDAD 2022 

 

Nota:.  La localidad de Bayamón no ofrece Grados Asociados. 

 

El 39% (181/469) del estudiante encuestado en el 2022 estaba matriculado en los 

Programas de Grados Asociados y el 61% (288/469) en los Programas Certificados.   

 

TABLA 3 – COMPARACIÓN DE LA MUESTRA POR TIPO DE PROGRAMA 2022-2023 

AÑO MUESTRA 
GRADOS ASOCIADOS CERTIFICADOS 

Cantidad % Cantidad % 

2022 469 181 39% 288 61% 

2023 516 196 38% 320 62% 
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RESULTADOS INSTITUCIONALES 

CUESTIONARIO SATISFACCIÓN ESTUDIANTIL 2023  

Y SU COMPARACIÓN CON LOS RESULTADOS DEL 2022 

III.  PERFIL DEL ESTUDIANTE ENCUESTADO 2023 vs. 2022 

 
TABLA 4 – GÉNERO, ESTADO CIVIL, HORARIO DE ESTUDIO, CARGA ACADÉMICA, Y TÉRMINO DE ESTUDIO 

 

 
 

 

 
 

 
 

El perfil del estudiante encuestado del 2023 y su comparación con el del 2022 es: 

 

 Un 73% féminas, 2% menos que para el 2022 

 Un 77% soltero, igual que para el 2022 

 Un 61% estudia en horario diurno, 6% menos que para el 2022 

 El 81% estudia con carga académica completa, 1% menos que para el 2022 

 El 57% cursa su primer y/o segundo término, 3% menos que para el 2022 

 

TABLA 5 – VIVE CON PADRES, INDICE ACADÉMICO, META ACADÉMICA, TRABAJO E IMPEDIMENTO 

 

 El 48% vive con sus padres, 1% menos que para el 2022 

 El 34% tiene un promedio entre 3.49-4.00, 1% más que para el 2022 

 La meta académica para el 38% es obtener un Grado Asociado, igual que para el 2022 

 La meta académica para el 51% es obtener un Certificado, 3% menos que para el 2022 

 El 54% no trabaja, 1% más que para el 2022. 

 El 91% no tiene impedimento alguno, 1% menos que para el 2022 
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GRÁFICA 1 – DISTRIBUCIÓN DE LA MUESTRA POR PROGRAMA DE ESTUDIO 2023 VS. 2022 

 

 Los programas con mayor matrícula para el 2023 en los Grados Asociados son:  Coordinador de 

Servicios de Salud (10%) y Sonografía Médica (8%).   

 Los de mayor matrícula en los Certificados Profesionales son:  Asistente de Educación 

Temprana (14%) y Panadería y Repostería (11%). 

 Los programas con mayor matrícula para el 2022 en los Grados Asociados eran:  Ciencias en 

Enfermería (8%) y Sonografía Médica (7%). 

 Los de mayor matrícula en los Certificados Profesionales eran:  Asistente de Educación 

Temprana (11%) y Panadería y Repostería (9%). 

IV. SENTIDO DE PERTENENCIA, PRESTIGIO Y REPUTACIÓN DE LA INSTITUCIÓN 

TABLA 6 – SENTIDO DE PERTENENCIA, PRESTIGIO Y REPUTACIÓN DE LA INSTITUCIÓN   

 

 La reputación de la Institución es considerada excelente o buena por parte del 91% de los encuestados, 

según refleja la encuesta del 2023, 3% menos que para el 2022.   

 En términos generales el área de SENTIDO DE PERTENENCIA, PRESTIGIO Y REPUTACIÓN DE 

LA INSTITUCIÓN es considerada como excelente o buena por el 92% de los encuestados para el 2023, 

2% menos que para el 2022. 



8 

 

 Todos los reactivos bajaron el porciento de satisfacción de una encuesta a otra, siendo los tres de mayor 

disminución los siguientes, cuya baja fue de 3%, respectivamente:   

• “Considero que la reputación de la Institución es” 

• “Considero que esta Institución muestra compromiso con la excelencia académica de forma” 

• “Si le fueras a recomendar esta Institución a un amigo, le dirías que es” 

 Los comentarios de los estudiantes encuestados en esta área, que apoyan estos resultados, están en la 

sección de apéndices de este informe. 

V. SERVICIO AL ESTUDIANTE 

TABLA 7 – SERVICIOS AL ESTUDIANTE 

 
 

 En el área de SERVICIOS AL ESTUDIANTE el porciento de satisfacción promedio fue 

de 93%, lo que representa una baja de 1% al compararlo con el año 2022. 

 El 66% (14/21) de los reactivos bajaron el porciento de satisfacción de una encuesta a otra, 

siendo el de mayor disminución en satisfacción “el trato y atención que me brinda el 

personal de seguridad” (bajó 4%). 

 El 33% (7/21) restante de los reactivos mantuvo el grado de satisfacción igual en ambas 

encuestas.  

 Los comentarios de los estudiantes encuestados en esta área, que apoyan estos resultados, 

están en la sección de apéndices de este informe. 
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VI. PROCESO DE MATRÍCULA EFECTIVA Y FINANCIAMIENTO DE LOS ESTUDIOS 

 
TABLA 8 – PROCESO DE MATRÍCULA Y FINANCIAMIENTO DE LOS ESTUDIOS 

 

 El área de PROCESO DE MATRÍCULA Y FINANCIAMIENTO DE LOS ESTUDIOS 

fue evaluada como excelente o bueno por el 90% de los estudiantes encuestados, lo que 

representa una baja de 2% al compararla con la encuesta del 2022.  

 Hubo bajas en satisfacción en casi todos los reactivos. 

 El reactivo que tuvo el menor porciento de satisfacción en toda la encuesta fue “el costo de la 

matrícula”, con un porciento de satisfacción de 83%. 

 Los comentarios de los estudiantes encuestados en esta área, que sustentan estos resultados, 

están en la sección de apéndices de este informe. 

 

VII. BIENESTAR ESTUDIANTIL 

TABLA 9 – BIENESTAR ESTUDIANTIL 
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 El área de BIENESTAR ESTUDIANTIL TUVO un 91% de satisfacción para el 2023, o sea, que 

bajó 1% al compararlo con el 2022.   

 Casi todos los reactivos mantuvieron el grado de satisfacción igual en ambas encuestas. 

 El único reactivo que aumentó en satisfacción fue “la disponibilidad de un procedimiento para 

el manejo de las sugerencias de los estudiantes” (aumentó 1%). 

 El reactivo con la mayor baja en satisfacción al comparar amabas encuestas fue “el programa de 

estudios que seleccionaste cumple tus expectativas educativas de forma” (bajó 3%). 

 Los comentarios de los estudiantes encuestados en esta área, que apoyan estos resultados, están en 

la sección de apéndices de este informe. 
 

VIII. EFECTIVIDAD Y CALIDAD DOCENTE 

TABLA 10 – EFECTIVIDAD Y CALIDAD DOCENTE 

 
 

  
 El área de EFECTIVIDAD Y CALIDAD DOCENTE TUVO un 93% de satisfacción, 

equivalente a una baja de 2% para el 2023. 

 Casi todos los reactivos bajaron el porciento de satisfacción, siendo los dos de mayor 

disminución “La calidad del contenido de los recursos de mi concentración” y “La 

calidad de la enseñanza en mi concentración” (bajaron 3%,) respectivamente.  

 Los comentarios de los estudiantes encuestados, que sustentan los resultados en esta área. 

están en la sección de apéndices de este informe. 
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IX. EFECTIVIDAD Y CALIDAD DOCENTE (SOLO GRADOS ASOCIADOS) 

TABLA 11 – EFECTIVIDAD Y CALIDAD DOCENTE (SOLO GRADOS ASOCIADOS)  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 El área de EFECTIVIDAD Y CALIDAD DOCENTE evaluada solo por los estudiantes de los 

Grados Asociados promedió 90% de satisfacción, lo que reflejó una baja de 3% al compararla con la 

encuesta del 2022.  

 El 88% (7/8) de los reactivos bajó el grado de satisfacción del 2022 al 2023, siendo “Los cursos relacionados 

contribuyen en prepararte en la concentración seleccionada” el de mayor baja (bajó 6%). 

 Los comentarios de los estudiantes encuestados en esta área están en la sección de apéndices de este 

informe. 

X. INFRAESTRUCTURA, EQUIPO Y MATERIALES 
 

TABLA 12 – INFRAESTRUCTURA, EQUIPO Y MATERIALES   
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XI. ACTIVIDADES ESTUDIANTILES 

TABLA 13 – ACTIVIDADES ESTUDIANTILES   

 

 El área de ACTIVIDADES ESTUDIANTILES tuvo un promedio de satisfacción de 

88%, lo que representa una baja de 2% al compararla con el año 2022.   

 Todos los reactivos bajaron el grado de satisfacción, siendo “Consideras que las 

actividades que se ofrecen son” el reactivo de mayor disminución al comparar 

ambas encuestas (bajó 4%) 

 Los comentarios de los estudiantes encuestados en esta área y que apoyan los 

resultados, están en la sección de apéndices de este informe.  

 

 

 

 

  

   

 El área de INFRAESTRUCTURA, EQUIPO Y MATERIALES tuvo promedio de satisfacción de 91% 

para el 2023, lo que significa una baja de 1%.  

 Casi todos los reactivos bajaron el porciento de satisfacción.  

 Los dos reactivos con el mayor porciento de baja en satisfacción fueron los relacionados con “Las 

condiciones físicas de los salones de clases” y “La disponibilidad de los espacios de estacionamiento 

para los estudiantes” (bajaron 4%, respectivamente). 

 Los comentarios de los estudiantes encuestados en esta área, que sustentan estos resultados, están en la 

sección de apéndices de este informe.  
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XII. OBSERVACIONES Y/O RECOMENDACIONES 

 
 El Cuestionario de Satisfacción Estudiantil del 2023 promedió un 92% de satisfacción, 

cumpliendo así con el indicador de éxito del Plan de Assessment Institucional 2018-2022 
(≥85%). 
 

 Si lo comparamos con la encuesta del 2022 (93%), observamos que bajó 1% para el año 2023. 
 

 Todas las áreas evaluadas bajaron el porciento de satisfacción para el 2023. 
 

 El área con la mayor disminución en el porciento de satisfacción, de una encuesta a otra fue el 

área de BIENESTAR ESTUDIANTIL (Bajó 4%), según se muestra en la Gráfica 2.   

 El reactivo de mayor satisfacción para los encuestados se encuentra en el área de SERVICIOS 

AL ESTUDIANTE y fue El trato y atención de la Oficina de Recepción, cuyo porciento de 

satisfacción fue de 95.3% El reactivo de menor satisfacción fue el costo de la matrícula, cuya 

satisfacción fue de 82.9%, quedándose por debajo del indicador de éxito (≥85%). 

 Ochenta y seis (86) de los ochenta y siete (87) reactivos obtuvieron porcientos de satisfacción 

sobre el 85% que es la métrica del Plan de Assessment. 

GRÁFICA 2 – RESULTADOS COMPARATIVOS POR ÁREAS EVALUADAS 

ENCUESTAS 2023 VS 2022 

 
 

 A pesar de que el 99% (86/87) de los reactivos obtuvieron porcientos sobre el 85% de 

satisfacción, la mayoría bajó el nivel de satisfacción del 2022 al 2023, lo que es un área de 

oportunidad. 

 Se recomienda atender los comentarios por área encuestada, al igual que los comentarios 

expresados en la pregunta ¿Qué mejoraría del ICPR Junior College?, de tal forma que se 

puedan incluir en el Plan de Trabajo Anual del próximo año.    
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XIII. APÉNDICES 
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LOCALIDAD PROGRAMA 
SENTIDO DE PERTENENCIA, PRESTIGIO  

Y REPUTACIÓN DE LA INSTITUCIÓN 

Bayamón APC (Cuidado del Paciente Adulto) Son muy atentos con los estudiantes. 

Bayamón BMI (Facturación Médica) 
Buenas tardes mi molestia con institución es que en el sentido de prácticas 
nos lanzaron sin ninguna orientación incluso no sabíamos llenar el papel de 

asistencia y no estábamos preparadas para la práctica. 

Bayamón BMI (Facturación Médica) 

La institución es buena solo por algunos maestros comprometidos con la 

educación de los estudiantes. Deberían reforzar el personal en cuestión a las 

áreas de prácticas, ya que el mismo estudiante no tiene que hacer las 

gestiones para su práctica y ese trabajo le corresponde a la maestra encargada 

hacer las gestiones antes de que el estudiante comience. 

Bayamón BMI (Facturación Médica) 
Mucha falta de coordinación, y organización. Referente a la coordinación de 

las practicas muy tedioso. 

Manatí BMI (Facturación Médica) 
Al momento con todos los problemas personales que he tenido me han 

tratado de ayudar. 

Mayagüez BMI (Facturación Médica) Excelente personal, dedicados y comprometidos con los estudiantes 

Manatí CAC (Artes Culinarias) 

Recomendaría esta institución, aunque sé que hay otras instituciones donde 

puedo estudiar hasta llegar a un grado más alto; lo que realmente me ha 

llevado a pensar de tal forma acerca de la reputación es porque estoy 

consciente de que faltan recursos en esta institución. Fuera de eso todo es 

excelente hasta la asistencia de la facultad. 

Mayagüez 
CCR (Especialista en Reparación de 
Computadoras) 

Buena la a atención con los estudiantes y ayuda en todo proceso para integrar 
en los estudios. 

Arecibo 
CDG (Diseño Gráfico Digital y 

Desarrollo de Páginas WEB) 

El programa de Diseño Gráfico debería actualizarse en cuanto a equipos se 

refiere. Sería bueno que haya un laboratorio donde el estudiante tenga las 

herramientas para poder pasar por la experiencia directa de lo que es la 

impresión de los trabajos (una imprenta).  Adicional, actualizarse en cuanto a 

programación de página web se refiere, ya que hay plataformas más 

actualizadas y fáciles de manejar con resultados más creativos en la web 

regular. 

Bayamón 
CDG (Diseño Gráfico Digital y 

Desarrollo de Páginas WEB) 
Es la mejor opción si quieres lograr una carrera en poco tiempo 

Bayamón 
CDG (Diseño Gráfico Digital y 

Desarrollo de Páginas WEB) 
Todo en el ICPR es perfecto para mí personalmente 

Manatí 
CDG (Diseño Gráfico Digital y 

Desarrollo de Páginas WEB) 
Estoy muy feliz en ICPR Junior College con la profesora. 

Mayagüez 
CDG (Diseño Gráfico Digital y 

Desarrollo de Páginas WEB) 
Cumple con mis expectativas. 

Mayagüez 
CDG (Diseño Gráfico Digital y 
Desarrollo de Páginas WEB) 

El ambiente es bastante amigable para que uno se sienta cómodo. 

Mayagüez 
CDG (Diseño Gráfico Digital y 

Desarrollo de Páginas WEB) 
Todo chill todo cool, es una experiencia bastante alegre 

Mayagüez 
CDG (Diseño Gráfico Digital y 

Desarrollo de Páginas WEB) 
Ambiente agradable 

Hato Rey 
CI (Investigación Criminal y 

Ciencias Forenses) 
¡Buen ambiente! 

Hato Rey 
CI (Investigación Criminal y 

Ciencias Forenses) 

Quisiera ver más oportunidades de actividades y mejores recursos para 

estudiantes con programas nocturnos. 

Hato Rey 
CI (Investigación Criminal y 

Ciencias Forenses) 

El personal de la institución ha sido muy atento y disponible desde un 

principio. 

Mayagüez 
CI (Investigación Criminal y 

Ciencias Forenses) 
La institución es muy buena, la recomiendo. 

Mayagüez 
CI (Investigación Criminal y 

Ciencias Forenses) 

La institución de ICPR Junior College me interesa demasiado porque aplico 

todos mis estudios y tienes varios programas como por ej. se especialista en 

el programa de Investigación Criminal y Ciencias Forenses que me gusta 

mucho investigar los crímenes. 
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LOCALIDAD PROGRAMA 
SENTIDO DE PERTENENCIA, PRESTIGIO  

Y REPUTACIÓN DE LA INSTITUCIÓN 

Arecibo 
CR (Reparación y Mantenimiento de 

Computadoras) 
Ya de por sí he recomendado este instituto a mis amigos antes 

Manatí 
CR (Reparación y Mantenimiento de 

Computadoras) 
Recomendando para utilizar sea por el servicio 

Manatí 
CR (Reparación y Mantenimiento de 

Computadoras) 

En las clases de Reparación y Mantenimiento nos niegan materiales y dicen 

que son muy caros, no he podido aprender ya que no podemos arreglar 

computadoras sin componentes. Al igual que el director no sabe de piezas y 

se queja cuando les mandan links a las piezas más baratas, pero a la clase de 

cocina les dan un budget casi ilimitado. 

 

Mayagüez 
CR (Reparación y Mantenimiento de 

Computadoras) 

Me gusta bastante las clases que estoy en este curso y los profesores son muy 

buenos. 

Arecibo CTM (Terapeuta de Masaje) Me siento orgulloso de ser estudiante del ICPR 

Arecibo CTM (Terapeuta de Masaje) Muy buenos profesores y excelente servicio al estudiante. 

Hato Rey CTM (Terapeuta de Masaje) 

Entiendo que hay mucha desorganización desde el programa de clase y luego 

que la universidad no calculara bien los horarios de práctica de los 

estudiantes ya que nos pusieron 6 a 10 pm hasta el 11 de agosto y sin contar 
que la institución iba a cerrar. Con ese horario no íbamos a terminar nuestras 

horas de práctica tuvimos que hacer arreglos y muchos de nosotros afectando 

nuestros trabajos para poder cumplir con errores cometidos por la institución. 

Un poco disgustado. 

Manatí CTM (Terapeuta de Masaje) 
El área es muy limpia, me siento cómodo, los profesores son honestos y 

recomendaría a mis amigos si buscan donde estudiar. 

Manatí CTM (Terapeuta de Masaje) 

Es una universidad súper buena, te buscan la vuelta en todo, quieren tu bien 

en todo momento, dan muchas enseñanzas y se puede aprender sobre una 

profesión 

Hato Rey DTC (Tecnología Dental) ¡Excelente Institución! 

Hato Rey DTC (Tecnología Dental) Creo que la parte teórica de este programa puede mejorar. 

Mayagüez DTC (Tecnología Dental) Excelente Universidad 

Arecibo 
EEC (Asistente en Educación 

Temprana) 

Mi experiencia como estudiante es muy buena y no tengo ninguna queja con 

la institución. 

Arecibo 
EEC (Asistente en Educación 

Temprana) 

Que mi experiencia al momento ha sido una buena y el trato y la atención ha 

sido muy buena. 

Bayamón 
EEC (Asistente en Educación 

Temprana) 
Lo único que se me ha hecho un poco difícil es entender la plataforma. 

Bayamón 
EEC (Asistente en Educación 

Temprana) 

Mi primera vez tomado un curso online y de verdad no me puedo quejar, la 

experiencia hasta ahora ha sido muy buena 

Bayamón 
EEC (Asistente en Educación 

Temprana) 
Me siento super orgullosa de poder estar estudiando aquí 

Hato Rey 
EEC (Asistente en Educación 
Temprana) 

El trato y el curso han sido excelentes. Un punto para evaluar es poder 

desarrollar y brindar más oportunidad de empleo es en poder reorganizar el 

orden de clases como, por ejemplo, en educación temprana brindar la clase 
007 en el primer término de práctica ya que la misma te brinda la 

certificación de las 120 horas. 

Hato Rey 
EEC (Asistente en Educación 

Temprana) 
Es excelente me siento cómoda. 

Hato Rey 
EEC (Asistente en Educación 

Temprana) 
Volvería a estudiar otro curso. Me ha encantado la experiencia online. 

Manatí 
EEC (Asistente en Educación 

Temprana) 

ICPR es una buena alternativa de estudio, en corto tiempo y sales bien 

preparado 

Manatí 
EEC (Asistente en Educación 

Temprana) 

Hasta el momento el trato recibido de los profesores y el personal que labora 

en el horario nocturno es de respeto y empatía. Siempre dispuestos a 

colaborar con el estudiante. 
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LOCALIDAD PROGRAMA 
SENTIDO DE PERTENENCIA, PRESTIGIO  

Y REPUTACIÓN DE LA INSTITUCIÓN 

Manatí 
EEC (Asistente en Educación 

Temprana) 
Excelente Institución 

Mayagüez 
EEC (Asistente en Educación 

Temprana) 
Aún no he terminado y a todo el que veo le digo para que estudie. 

Arecibo 
HSC (Coordinación de Servicios de 

Salud con Facturación Médica) 
Excelente servicio 

Arecibo 
HSC (Coordinación de Servicios de 

Salud con Facturación Médica) 
Muy buena institución. 

Arecibo 
HSC (Coordinación de Servicios de 

Salud con Facturación Médica) 
Excelentes profesores y facultad 

Arecibo 
HSC (Coordinación de Servicios de 

Salud con Facturación Médica) 
Agradecida por la oportunidad 

Arecibo 
HSC (Coordinación de Servicios de 

Salud con Facturación Médica) 

Es una buena institución, soy nueva en esto de la universidad pues nunca 

había estudiado, solo considero que el programa online a veces olvida que 

muchos trabajamos y la carga de trabajo es demasiada, por lo menos para mí. 
Y muchos profesores no lo entienden ya que trabajo 12 horas al día. 

Arecibo 
HSC (Coordinación de Servicios de 

Salud con Facturación Médica) 
Esta institución brinda un excelente servicio. 

Hato Rey 
HSC (Coordinación de Servicios de 

Salud con Facturación Médica) 
Es excelente 

Hato Rey 
HSC (Coordinación de Servicios de 

Salud con Facturación Médica) 

Pudieran tener más opciones de cursos online como recursos humanos, entre 

otros 

Manatí 
HSC (Coordinación de Servicios de 

Salud con Facturación Médica) 

Me encanta la dinámica de los profesores con los estudiantes, sobre todo lo 

interesados por el crecimiento de sus estudiantes 

Manatí 
HSC (Coordinación de Servicios de 

Salud con Facturación Médica) 
Es una institución excelente recomendada. 

Manatí 
HSC (Coordinación de Servicios de 

Salud con Facturación Médica) 
Excelente, me encanta 

Manatí 
HSC (Coordinación de Servicios de 

Salud con Facturación Médica) 

Estoy satisfecha con la Institución.  Me brinda la oportunidad de superación y 

éxito como profesional. 

Mayagüez 
HSC (Coordinación de Servicios de 

Salud con Facturación Médica) 

La mejor decisión que tengo después de una década... Deseo salir adelante, 

aprender de la profesión que elegí para mi nueva etapa de mi vida personal. 

Mayagüez 
HSC (Coordinación de Servicios de 

Salud con Facturación Médica) 

Esta es la segunda vez que estudio aquí y me encantaría que pudieran brindar 

bachillerato. 

Mayagüez 
HSC (Coordinación de Servicios de 

Salud con Facturación Médica) 

Considero una institución muy buena. Me siento orgullosa de hacer 

facturación médica. 

Arecibo MS (Sonografía Médica) ICPR Junior Collage posee un gran ambiente y excelentes profesores 

Arecibo MS (Sonografía Médica) Es súper bueno 

Arecibo MS (Sonografía Médica) 

El único problema que tuve en la institución es que cuando llegas nuevo los 

horarios y los salones estaban dispersados y era muy confuso la primera y 
segunda semana 

Hato Rey MS (Sonografía Médica) 

El instituto hasta el momento me ha gustado mucho y su flexibilidad con las 

clases online está de maravilla, así que diría que es un excelente lugar para 

educarse y que lo recomiendo, mi primer semestre y estoy muy complacida. 

Mayagüez MS (Sonografía Médica) Todo muy bueno y los profesores bien atentos a las dudas que tenemos. 

Mayagüez MS (Sonografía Médica) Estoy muy agradecida con la ayuda de los profesores y el personal 

Hato Rey NS (Ciencias de Enfermería) La institución es excelente y la recomendaría a otras personas. 

Manatí NS (Ciencias de Enfermería) 
Deben mejorar los laboratorios y ser más flexibles en cuanto a sus políticas 
de las prácticas; deberían actualizarse en todos los sentidos 

Mayagüez NS (Ciencias de Enfermería) 
La institución muy buena, los profesores siempre están para ayudando a 

aclarar nuestras dudas. 
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LOCALIDAD PROGRAMA 
SENTIDO DE PERTENENCIA, PRESTIGIO  

Y REPUTACIÓN DE LA INSTITUCIÓN 

Arecibo PCC (Panadería y Repostería 

Entiendo que el compromiso de ayudar y enseñar a los estudiantes puede 

mejorar bastante. Se hace el sacrificio de pagar un estudio para una buena 

enseñanza, no mediocre. Venimos con la meta de aprender cosas nuevas, no 

cosas que, por lo general, aprendemos fuera de la Institución. Si nos 

equivocamos, es obligatorio volver hacer las cosas nuevamente, no recibir un 

castigo o mala nota, estamos pagando por esto. 

Bayamón PCC (Panadería y Repostería Desde el personal hasta los profesores son excelentes 

Hato Rey PCC (Panadería y Repostería Le recomendaría a otra persona a que venga a estudiar al ICPR. 

Hato Rey PCC (Panadería y Repostería Satisfecho con lo recibido 

Manatí PCC (Panadería y Repostería 

Entiendo que los estudiantes nocturnos de Panadería y Repostería 

necesitamos un salón de clases propio ya que se nos interrumpen las clases 

frecuentemente por la profesora Diurna y sus estudiantes que entran y salen 

del salón sin notificación alguna y entorpeciendo nuestro trabajo y nuestras 

clases. 

Manatí PCC (Panadería y Repostería Salón para el grupo donde no haya interrupciones. 

Mayagüez PCC (Panadería y Repostería Que no pierda el tiempo y se apunte en ICPR 

Bayamón 
PDF (Detective Privado e 

Investigación Forense) 

Enfocarse en la necesidad del estudiante para un mejor rendimiento 

académico dentro y fuera de la institución ya que somos Puerto Rico. 

Bayamón 
PDF (Detective Privado e 

Investigación Forense) 
Mi profesora al 100% Coss 

Manatí 
PDF (Detective Privado e 

Investigación Forense) 
La gente de ICPR siempre te ayudarán 

Mayagüez 
PDF (Detective Privado e 

Investigación Forense) 
Excelente toda buena comunicación, ambiente tranquilo. sano 

Arecibo RT (Radiología Tecnológica) Muy buena institución. 

Mayagüez RT (Radiología Tecnológica) Muy buena Institución 
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LOCALIDAD PROGRAMA SERVICIOS AL ESTUDIANTE 

Bayamón BMI (Facturación Médica) 
Necesitan más personal para ayudar a los estudiantes y atender todas las 

necesidades de cada estudiante en particular para cada curso. 

Mayagüez BMI (Facturación Médica) Deberían tener un horario más extendido nocturno. 

Arecibo CAC (Artes Culinarias) 
Entiendo que se debe brindar ayuda para las madres con menores de edad 
que se les brinde un área de cuido de niños 

Manatí CAC (Artes Culinarias) 
Solo marqué n/a porque no conozco a esas dos personas y porque no estoy 

en estudios nocturnos ni en programas especiales. 

Mayagüez 
CCR (Especialista en Reparación 

de Computadoras) 

Hablo con varios empleados o maestros y siempre son cordiales en 

responder cualquier duda, buscan una manera de ayudar. 

Arecibo 
CDG (Diseño Gráfico Digital y 

Desarrollo de Páginas WEB) 
¡Excelente! 

Bayamón 
CDG (Diseño Gráfico Digital y 

Desarrollo de Páginas WEB) 
Es un excelente servicio 

Bayamón 
CDG (Diseño Gráfico Digital y 

Desarrollo de Páginas WEB) 
Todos en el colegio incluyendo profesores y compañeros son los mejores 

Manatí 
CDG (Diseño Gráfico Digital y 

Desarrollo de Páginas WEB) 
Soy un estudiante de Diseño Gráfico y yo hago arte y tecnología. 

Mayagüez 
CDG (Diseño Gráfico Digital y 

Desarrollo de Páginas WEB) 

Hay muchos problemas con las bacterias de los teclados y el mouse.  Muy a 

menudo están si carga. 

Hato Rey 
CI (Investigación Criminal y 

Ciencias Forenses) 

Cada vez que he necesitado algún servicio, me lo brindan sin pasar 

necesidades. 

Hato Rey 
CI (Investigación Criminal y 

Ciencias Forenses) 

Necesitamos bibliotecario para la noche. A veces envían mensajes por 

WhatsApp y no contestan preguntas importantes. 

Mayagüez 
CI (Investigación Criminal y 

Ciencias Forenses) 
Servicio excelente. 

Arecibo 
CR (Reparación y Mantenimiento 
de Computadoras) 

La oficina me a brindado el mejor servicio hasta ahora, no tengo quejas de 
nadie ahí 

Manatí 
CR (Reparación y Mantenimiento 

de Computadoras) 
Durante horas y mantenimiento para conclusión de ICPR 

Arecibo CTM (Terapeuta de Masaje) Excelente servicio 

Arecibo CTM (Terapeuta de Masaje) Excelente trato 

Manatí CTM (Terapeuta de Masaje) 
Me ha tratado súper ayudan que vayas súper en las clases y te ayudan a 

buscar información la cual requieres 

Hato Rey DTC (Tecnología Dental) 

La experiencia que he tenido con muchas de las oficinas ha sido muy poca, 

pero los empleados siempre han sido muy cordiales, profesionales y 

amables. 

Mayagüez DTC (Tecnología Dental) ¡Excelente! 

Arecibo 
EEC (Asistente en Educación 

Temprana) 
Hay muchas áreas que desconozco porque he ido a la institución muy poco. 

Bayamón 
EEC (Asistente en Educación 

Temprana) 

En casi todos marque no aplica porque el curso que estoy tomando es 

online. 

Hato Rey 
EEC (Asistente en Educación 

Temprana) 

El trato y el curso han sido excelente. Un punto para evaluar es poder 

desarrollar y brindar más oportunidad de empleo es en poder reorganizar el 

orden de clases como, por ejemplo, en educación temprana brindar la clase 
007 en el primer término de práctica ya que la misma te brinda la 

certificación de las 120horas. 

Hato Rey 
EEC (Asistente en Educación 

Temprana) 
Me encanta el trato y servicio a pesar de estudiar online. 

Manatí 
EEC (Asistente en Educación 

Temprana) 

No tengo quejas, el encargado nocturno es excelente y nos mantiene al 

tanto de todo...muy servicial al igual que el guardia de seguridad muy 

amable 

Manatí 
EEC (Asistente en Educación 

Temprana) 
Hasta el momento no he tenido la experiencia del ofrecimiento de empleo 
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LOCALIDAD PROGRAMA SERVICIOS AL ESTUDIANTE 

Manatí 
EEC (Asistente en Educación 

Temprana) 
Muy buena y excelente Institución 

Arecibo 
HSC (Coordinación de Servicios de 

Salud con Facturación Médica) 
Son buenos en su trabajo 

Arecibo 
HSC (Coordinación de Servicios de 

Salud con Facturación Médica) 
¡Excelente! 

Manatí 
HSC (Coordinación de Servicios de 

Salud con Facturación Médica) 
Agradecida por el buen trato para con sus estudiantes 

Manatí 
HSC (Coordinación de Servicios de 

Salud con Facturación Médica) 
Están al pendiente en todo y son muy amables 

Manatí 
HSC (Coordinación de Servicios de 

Salud con Facturación Médica) 

En las que marque N/A, es porque estoy online.  Pero sé que brindarían un 

buen servicio.  En la entrada principal abajo, no me fije si hay cámaras, 

pero deben tenerlas, y un guardia. 

Mayagüez 
HSC (Coordinación de Servicios de 

Salud con Facturación Médica) 
¡Me encanta el trato de la institución, felicidades! 

Arecibo MS (Sonografía Médica) El trato de las personas en ICPR Junior College es muy positivo 

Arecibo MS (Sonografía Médica) 
El servicio siempre ha sido bueno y los maestros son divertidos y se nota 

que saben de lo que hablan 

Manatí MS (Sonografía Médica) ¡Excelente! 

Manatí NS (Ciencias de Enfermería) Las fotocopias deberían ser gratis, la beca lo paga 

Manatí NS (Ciencias de Enfermería) Deberían de poner las fotocopias gratis 

Mayagüez NS (Ciencias de Enfermería) 

Todavía hay cosas y personas que no conozco, pero en los pasillos y visitas 

a los salones se muestran muy amables y serviciales y nos brindan mucha 

confianza… 

Mayagüez NS (Ciencias de Enfermería) ¡Excelente! 

Bayamón PCC (Panadería y Repostería 
Estoy muy contenta, no tengo ni una queja. Muchas felicidades excelente 

equipo de trabajo, bien agradecida. Muchas bendiciones 🙏 

Manatí PCC (Panadería y Repostería Excelente trato 

Mayagüez PCC (Panadería y Repostería 
En los casos que puse no aplica es porque no he tenido la oportunidad de 

tener la oportunidad de ser tratado, por lo cual no puedo evaluar. 

Mayagüez PCC (Panadería y Repostería 
A veces algunas personas de ciertos departamentos son algo hostiles o/y no 

muy gentiles. 

Mayagüez PCC (Panadería y Repostería Siempre ofrecen un excelente 

Manatí 
PDF (Detective Privado e 

Investigación Forense) 
La institución tiene un gran equipo de trabajo 

Mayagüez 
PDF (Detective Privado e 

Investigación Forense) 
Todo en orden y excelente 

Mayagüez 
PDF (Detective Privado e 

Investigación Forense) 
Muy amables ❤️ 

Hato Rey RT (Radiología Tecnológica) 

Lo que mencione no aplica es básicamente porque no he utilizado los 

recursos y hay unos que ni sabía que existían.  En cuanto a lo que es la 

biblioteca sí es algo malo ya que yo estudio en la noche y nunca encuentro 

la biblioteca abierta que muchas veces hace falta, pero no la puedo utilizar. 

Mayagüez RT (Radiología Tecnológica) Muy buen ambiente en el instituto 
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LOCALIDAD PROGRAMA 
PROCESO DE MATRÍCULA Y  

FINANCIAMIENTO DE LOS ESTUDIOS 

Bayamón BMI (Facturación Médica) 

El costo del curso es muy caro para personas de bajos recursos. Deberían 

de sugerirle alguna ayuda al estudiante a través del consorcio para poder 

tener más estudiantes. 

Arecibo CAC (Artes Culinarias) Me encanta esta universidad y su compañerismo y sus empleados. 

Manatí CAC (Artes Culinarias) 
La mejor universidad en cuestión de rapidez de pago, búsqueda de ayudas 

económicas y asistencia. 

Mayagüez 
CCR (Especialista en Reparación 
de Computadoras) 

A mí personalmente me ayudaron en todo y mis compañeros me dicen lo 
mismo. 

Arecibo 
CDG (Diseño Gráfico Digital y 

Desarrollo de Páginas WEB) 
¡Excelente! 

Bayamón 
CDG (Diseño Gráfico Digital y 

Desarrollo de Páginas WEB) 
Es muy cómodo y los costos no son tan elevados 

Manatí 
CDG (Diseño Gráfico Digital y 

Desarrollo de Páginas WEB) 
La matrícula es hacer tarea y proyecto en la computadora 

Mayagüez 
CDG (Diseño Gráfico Digital y 

Desarrollo de Páginas WEB) 
Todo es bueno 

Hato Rey 
CI (Investigación Criminal y 

Ciencias Forenses) 
Considero bastante buenas las ayudas y costos. 

Hato Rey 
CI (Investigación Criminal y 

Ciencias Forenses) 

Me siento muy complacido con el trato del personal administrativo de la 

institución. 

Mayagüez 
CI (Investigación Criminal y 

Ciencias Forenses) 
Muy buena la atención. 

Arecibo 
CR (Reparación y Mantenimiento 

de Computadoras) 

La matrícula es rápida y eficiente, un poco cara, pero en mi opinión vale la 

pena 

Manatí 
CR (Reparación y Mantenimiento 

de Computadoras) 
La matrícula es lo único que puedo utilizar  

Mayagüez DTC (Tecnología Dental) ¡Excelente! 

Bayamón 
EEC (Asistente en Educación 

Temprana) 
Todos los hice online y por WhatsApp 

Hato Rey 
EEC (Asistente en Educación 

Temprana) 

El trato y el curso han sido excelente. Un punto para evaluar es poder 

desarrollar y brindar más oportunidad de empleo es en poder reorganizar el 

orden de clases como, por ejemplo, en educación temprana brindar la clase 

007 en el primer término de práctica ya que la misma te brinda la 

certificación de las 120 horas. 

Manatí 
EEC (Asistente en Educación 

Temprana) 
Me han tratado y orientado muy bien 

Manatí 
EEC (Asistente en Educación 

Temprana) 
No he hecho cambio en mi matrícula nunca 

Manatí 
EEC (Asistente en Educación 

Temprana) 
¡Excelente! 

Mayagüez 
EEC (Asistente en Educación 

Temprana) 

Lo único que cambiaría es el hecho de que no dan préstamos estudiantiles, 

pues muchos estudiantes tenemos que hacer prácticas y aunque trabajamos 

a tiempo parcial no tenemos la facilidad económica para costear tanto los 

papeles requeridos como la transportación. 

Arecibo 
HSC (Coordinación de Servicios de 

Salud con Facturación Médica) 
Se preocupan por los estudiantes 

Arecibo 
HSC (Coordinación de Servicios de 

Salud con Facturación Médica) 
¡Excelente! 

Manatí 
HSC (Coordinación de Servicios de 

Salud con Facturación Médica) 
Soy ama de casa y esperaba que me sobrara algo de la beca. 

Mayagüez 
HSC (Coordinación de Servicios de 

Salud con Facturación Médica) 
El proceso de matricularse es excelente. 
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LOCALIDAD PROGRAMA 
PROCESO DE MATRÍCULA Y  

FINANCIAMIENTO DE LOS ESTUDIOS 

Arecibo MS (Sonografía Médica) 

Nunca se han comunicado conmigo sobre orientación de ayudas 

académicas y/o brindarme el procedimiento que han realizado sobre las 

ayudas o becas que puedo recibir para así poder ayudar a mi balance de 

matrícula. 

Hato Rey MS (Sonografía Médica) Muy bueno 

Manatí MS (Sonografía Médica) ¡Excelente! 

Mayagüez MS (Sonografía Médica) ¡Excelente! 

Manatí NS (Ciencias de Enfermería) 

¡Para poder hacer un préstamo estudiantil debemos tener crédito! Apenas 

somos jóvenes comenzando a crear suficiente crédito. En mi caso que no 

vivo con mamá ni papá es más complicado. 

Manatí NS (Ciencias de Enfermería) El horario conflige mucho con mi disponibilidad. 

Mayagüez NS (Ciencias de Enfermería) Económico 

Hato Rey PCC (Panadería y Repostería 
No entiendo lo que le cobran a la beca y ya que ellos dicen una cosa y aquí 

me dicen otra 

Manatí PCC (Panadería y Repostería ¡Excelente! 

Mayagüez PCC (Panadería y Repostería Todo lo explican muy bien 

Bayamón 
PDF (Detective Privado e 

Investigación Forense) 
No he visto guardia de seguridad. 

Arecibo RT (Radiología Tecnológica) 
Deberían de ofrecer más ayudas y variación de ayudas económicas para 

los estudiantes que no tienen ayudas puedan completar su meta. 

Mayagüez RT (Radiología Tecnológica) Me ayudaron para la matrícula 

 

 

LOCALIDAD PROGRAMA BIENESTAR ESTUDIANTIL 

Bayamón BMI (Facturación Médica) El programa no cumple mis expectativas 

Bayamón BMI (Facturación Médica) 

Entiendo que deberían de ayudar más a los estudiantes, y motivarles 

mucho más para que los estudiantes se queden más tiempo para otros 
títulos que esté interesado. 

Mayagüez 
CCR (Especialista en Reparación 

de Computadoras) 

Siempre respetado tanto por empleados, maestros y estudiantes, también 

respeto cada cual su forma de ser. 

Arecibo 
CDG (Diseño Gráfico Digital y 

Desarrollo de Páginas WEB) 
¡Excelente! 

Bayamón 
CDG (Diseño Gráfico Digital y 

Desarrollo de Páginas WEB) 
Las instrucciones son bastante específicas 

Bayamón 
CDG (Diseño Gráfico Digital y 

Desarrollo de Páginas WEB) 
Me siento cómodo con la seguridad y la protección 

Manatí 
CDG (Diseño Gráfico Digital y 

Desarrollo de Páginas WEB) 
Estudiantil es hacer tu Código de Ética con matriculado 

Mayagüez 
CDG (Diseño Gráfico Digital y 

Desarrollo de Páginas WEB) 
Todo es bueno 

Hato Rey 
CI (Investigación Criminal y 

Ciencias Forenses) 
La institución está muy bien estructurada. 

Mayagüez 
CI (Investigación Criminal y 

Ciencias Forenses) 
¡Excelente! 

Manatí 
CR (Reparación y Mantenimiento 

de Computadoras) 
Los estudios reciben muchos metas 

Mayagüez DTC (Tecnología Dental) ¡Excelente! 
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LOCALIDAD PROGRAMA BIENESTAR ESTUDIANTIL 

Hato Rey 
EEC (Asistente en Educación 

Temprana) 

El trato y el curso han sido excelente. Un punto para evaluar es poder 

desarrollar y brindar más oportunidad de empleo es en poder reorganizar 

el orden de clases como, por ejemplo, en educación temprana brindar la 

clase 007 en el primer término de práctica ya que la misma te brinda la 

certificación de las 120 horas. 

Hato Rey 
EEC (Asistente en Educación 
Temprana) 

¡Excelente! 

Manatí 
EEC (Asistente en Educación 

Temprana) 
¡Excelente! 

Arecibo 
HSC (Coordinación de Servicios de 

Salud con Facturación Médica) 
Es fácil de entender el código de la universidad 

Arecibo 
HSC (Coordinación de Servicios de 

Salud con Facturación Médica) 
¡Excelente! 

Manatí 
HSC (Coordinación de Servicios de 

Salud con Facturación Médica) 
¡Excelente! 

Manatí 
HSC (Coordinación de Servicios de 

Salud con Facturación Médica) 

El personal es muy eficiente y atento.  Brinda la orientación e 

información necesaria.  Están dispuestos ayudar. Estoy muy contenta, 

porque me estoy desarrollando para ser una profesional.  Llevo años sin 

estudiar, y ha sido una gran oportunidad.  Y este curso online, ha sido 

excelente para mí, Gracias. 

Mayagüez 
HSC (Coordinación de Servicios de 

Salud con Facturación Médica) 

Me encanta lo que estudio, pero pienso que para un certificado el tiempo 

que nos dan es muy corto. 

Mayagüez 
HSC (Coordinación de Servicios de 

Salud con Facturación Médica) 
¡Excelente! 

Arecibo MS (Sonografía Médica) ¡Excelente! 

Arecibo MS (Sonografía Médica) El código de ética fue explicado muy bien 

Hato Rey MS (Sonografía Médica) ¡Excelente! 

Manatí MS (Sonografía Médica) ¡Excelente! 

Manatí NS (Ciencias de Enfermería) Buena. 

Mayagüez NS (Ciencias de Enfermería) Sí, conozco los requisitos del programa 

Arecibo PCC (Panadería y Repostería De parte de compañeros y profesores tengo apoyo completo 

Manatí PCC (Panadería y Repostería ¡Excelente! 

 

 

LOCALIDAD PROGRAMA EFECTIVIDAD Y CALIDAD DOCENTE 

Bayamón BMI (Facturación Médica) 

Solo tengo que decir que la profesora de prácticas Sra. Rosas no es 

nada de los anteriores, a estas alturas no la conozco personalmente 

y ya termino las prácticas. 

Mayagüez BMI (Facturación Médica) 
Creo que el tiempo es demasiado corto para la concentración de 
facturación; creo que necesitamos más preparación para este curso 

Bayamón CAC (Artes Culinarias) 
Algunos profesores deben ser conscientes y no enojarse por la 

distinta forma de aprendizaje de cada estudiante. 

Bayamón CAC (Artes Culinarias) Maestros de CAC deberían ser monitoreados por sus actitudes 

Mayagüez 
CCR (Especialista en Reparación de 

Computadoras) 

Completamente en limpieza, ambiente seguro, cuido de entradas y 

estacionamiento y salones bien ordenados. 

Arecibo 
CDG (Diseño Gráfico Digital y 

Desarrollo de Páginas WEB) 

Pongo buena en la tres y no excelente porque todos los cursos han 

sido de mucho aprendizaje y aprovechamiento excepto el de diseño 

de páginas web. Pienso que, si no se conoce mucho sobre el área de 

desarrollo de páginas web, el curso no debe llamarse así, sino, 

Diseño Gráfico solamente. 

  



24 

 

LOCALIDAD PROGRAMA EFECTIVIDAD Y CALIDAD DOCENTE 

Arecibo 
CDG (Diseño Gráfico Digital y 

Desarrollo de Páginas WEB) 

La profesora de Diseño Gráfico es excelente y muy profesional y 

comprometida con el estudiante. 

Arecibo 
CDG (Diseño Gráfico Digital y 

Desarrollo de Páginas WEB) 
¡Excelente! 

Bayamón 
CDG (Diseño Gráfico Digital y 

Desarrollo de Páginas WEB) 
Los profesores me tratan a mí y mis compañeros muy bien 

Manatí 
CDG (Diseño Gráfico Digital y 

Desarrollo de Páginas WEB) 
Mi profesora es muy buena me ayudar con mi tarea 

Mayagüez 
CDG (Diseño Gráfico Digital y 
Desarrollo de Páginas WEB) 

Todo es bueno 

Hato Rey 
CI (Investigación Criminal y Ciencias 

Forenses) 
El acceso a las facilidades y a los profesores es de excelencia. 

Mayagüez 
CI (Investigación Criminal y Ciencias 

Forenses) 
Muy bien el trato. 

Arecibo 
CR (Reparación y Mantenimiento de 

Computadoras) 

Una de las cosas que más me gustan de esta institución son los 

maestros 

Manatí 
CR (Reparación y Mantenimiento de 

Computadoras) 
Por mucho respeto es asociado 

Mayagüez DTC (Tecnología Dental) ¡Excelente! 

Hato Rey EEC (Asistente en Educación Temprana) 

Maestra Grenda Nieves es excelente. El trato y el curso han sido 

excelente. Un punto a evaluar es poder desarrollar y brindar más 
oportunidad de empleo es en poder reorganizar el orden de clases 

como, por ejemplo, en educación temprana brindar la clase 007 en 

el primer término de práctica ya que la misma te brinda la 

certificación de las 120 horas. 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) Excelentes profesoras Orquídea y Andújar…nos enseñan muy bien 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) Excelentes profesores 

Arecibo 
HSC (Coordinación de Servicios de 

Salud con Facturación Médica) 
Los profesores están ahí para contestar cualquier pregunta 

Arecibo 
HSC (Coordinación de Servicios de 

Salud con Facturación Médica) 
¡Excelente! 

Arecibo 
HSC (Coordinación de Servicios de 

Salud con Facturación Médica) 

La mayoría de los profesores ofrecen todas las herramientas a sus 

estudiantes, en cambio hay una minoría que hace todo lo contrario y 

ni siquiera suben sus clases grabadas explicando la lección o tarea a 

realizar en la semana en curso. Entras a las horas de oficina que 

están descritas en la bienvenida del curso y ni se dignan a entrar.  

Me parece una total falta de respeto al estudiante online que tiene 

otras responsabilidades y se toma el tiempo de entrar a aclarar sus 

dudas. 

Hato Rey 
HSC (Coordinación de Servicios de 

Salud con Facturación Médica) 

Los profesores no deberían cerrar las semanas ya que no todos 

tenemos el mismo tiempo y disponibilidad para estudiar. 

Manatí 
HSC (Coordinación de Servicios de 
Salud con Facturación Médica) 

Estudio a distancia y es increíble Los profesores ofrecen excelentes 
herramientas 

Manatí 
HSC (Coordinación de Servicios de 

Salud con Facturación Médica) 
Hasta ahora, todo bien con los profesores. 

Mayagüez 
HSC (Coordinación de Servicios de 

Salud con Facturación Médica) 
¡Excelente! 

Arecibo MS (Sonografía Médica) ¡Excelente! 

Arecibo MS (Sonografía Médica) 

Hay algunos problemas con la calidad de los cursos que ofrecen en 

la institución ya que de vez en cuando uno de los Profesores tiene 

que ir a reportarlo 

Hato Rey MS (Sonografía Médica) ¡Excelente! 

Manatí MS (Sonografía Médica) ¡Excelente! 
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LOCALIDAD PROGRAMA EFECTIVIDAD Y CALIDAD DOCENTE 

Hato Rey NS (Ciencias de Enfermería) La institución tiene unos excelentes profesores. 

Manatí NS (Ciencias de Enfermería) ¡Excelente! 

Manatí NS (Ciencias de Enfermería) 
Los salones de laboratorio no están en las mejores condiciones; 

deberían ponerle más empeño o más importancia. 

Bayamón PCC (Panadería y Repostería Excelente. 

Manatí PCC (Panadería y Repostería 
La profesora es excelente, mejores recursos que ella no creo muy 
dedicada 

Mayagüez PCC (Panadería y Repostería El trato a los estudiantes es excelente 

Mayagüez 
PDF (Detective Privado e Investigación 

Forense) 
¡Excelente! 

Arecibo RT (Radiología Tecnológica) ¡Mi profesora es excelente! Es comprometida y muy responsable. 

Mayagüez RT (Radiología Tecnológica) Muy amables 

 

LOCALIDAD PROGRAMA 
EFECTIVIDAD Y CALIDAD DOCENTE 

(SOLO PARA GRADOS ASOCIADOS) 

Hato Rey 
CI (Investigación Criminal y 

Ciencias Forenses) 
Las atenciones han sido de excelencia. 

Mayagüez 
CI (Investigación Criminal y 

Ciencias Forenses) 
Muy bien, excelente. 

Arecibo 
CR (Reparación y Mantenimiento 

de Computadoras) 

Mis cursos son útiles y siento que tengo dominio mayormente de lo que 

estudio 

Manatí 
CR (Reparación y Mantenimiento 

de Computadoras) 
Con todas sus clases porque es la comunidad por un estudio 

Mayagüez 
CR (Reparación y Mantenimiento 

de Computadoras) 

Mi primer mes en reparaciones, pero por todo está bien, espero tener 

mejor educación de acuerdo al tema para poder mejorar mi educación. 

Hato Rey DTC (Tecnología Dental) 

Como mencionado anteriormente, creo que la parte teórica de técnico de 

laboratorio dental puede mejorar. Siento que no hemos cubierto material 

teórico. La parte práctica me parece excelente de parte de la profesora. 

pero un ejemplo, muchos procedimientos lo realizamos, pero 

teóricamente de mencionar nombres de cada instrumento no se 
mencionan, nombre de cada máquina, pasos teóricos de los 

procedimientos no se repasan. 

Arecibo 
HSC (Coordinación de Servicios de 

Salud con Facturación Médica) 
Buena preparación para comenzar la universidad 

Manatí 
HSC (Coordinación de Servicios de 

Salud con Facturación Médica) 
Todo bien. 

Manatí 
HSC (Coordinación de Servicios de 

Salud con Facturación Médica) 

ISD, está siendo de gran ayuda.  He podido superarme como 

universitaria.  ¡Excelente! 

Mayagüez 
HSC (Coordinación de Servicios de 

Salud con Facturación Médica) 
¡Excelente! 

Arecibo MS (Sonografía Médica) Todo bueno 

Hato Rey MS (Sonografía Médica) Muy bueno 

Manatí MS (Sonografía Médica) ¡Excelente! 

Manatí NS (Ciencias de Enfermería) ¡Excelente! 

Mayagüez NS (Ciencias de Enfermería) ¡Excelente! 

Hato Rey 
PDF (Detective Privado e 

Investigación Forense) 
La profe de ISD 100 fue muy linda pero la clase no es necesaria 

Hato Rey RT (Radiología Tecnológica) ¡El curso de ISD 100 me encanto! 
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LOCALIDAD PROGRAMA INFRAESTRUCTURA, EQUIPO Y MATERIALES 

Arecibo BMI (Facturación Médica) 

Como estudio online hay muchas preguntas que no aplico, ya que 

no estudio en los predios de la institución, pero sí he ido a la 

Biblioteca y me han atendido de distintos departamentos y el 

servicio ha sido excelente y su atención hacia mis dudas o 

preocupaciones. 

Bayamón BMI (Facturación Médica) Nunca me enseñaron las instalaciones 

Manatí CAC (Artes Culinarias) 

Si es respecto al instituto solo quisiera agregar tres cosas.  
Primero, que el baño de discapacitados sea más grande, no tengo 

ninguna discapacidad, pero ni siquiera cabe una silla de ruedas lo 

cual hace que el baño no cumpla por completo su funcionamiento. 

Segundo, una mejor área, donde se ubican las mesas, ya que es un 

área pequeña para tantos estudiantes. Tercero y no es tan 

necesario, una cafetería. Gracias por su atención. 

Mayagüez 
CCR (Especialista en Reparación de 

Computadoras) 
Nada mal por fuera y adentro. 

Arecibo 
CDG (Diseño Gráfico Digital y Desarrollo 

de Páginas WEB) 
¡Excelente! 

Bayamón 
CDG (Diseño Gráfico Digital y Desarrollo 

de Páginas WEB) 
Muchos materiales de escoger 

Manatí 
CDG (Diseño Gráfico Digital y Desarrollo 

de Páginas WEB) 
Los materiales que hago es escribir en la libreta con la profesora 

Mayagüez 
CDG (Diseño Gráfico Digital y Desarrollo 

de Páginas WEB) 
El ascensor se daña a menudo 

Mayagüez 
CDG (Diseño Gráfico Digital y Desarrollo 
de Páginas WEB) 

Todo es bueno 

Hato Rey 
CI (Investigación Criminal y Ciencias 

Forenses) 
Tanto el equipo como el ambiente de trabajo son muy buenas. 

Mayagüez 
CI (Investigación Criminal y Ciencias 

Forenses) 
¡Excelente! 

Arecibo 
CR (Reparación y Mantenimiento de 

Computadoras) 
Los equipos a mi disponibilidad son efectivos y fácil de acceder 

Arecibo 
CR (Reparación y Mantenimiento de 

Computadoras) 
Más componentes modernos de computadoras, muy atrasado 

Manatí 
CR (Reparación y Mantenimiento de 

Computadoras) 
De un equipo puede mantener al grupal cada uno 

Mayagüez DTC (Tecnología Dental) ¡Excelente! 

Bayamón EEC (Asistente en Educación Temprana) Mi curso es online, nunca he visitado las instalaciones físicas 

Hato Rey EEC (Asistente en Educación Temprana) 

No tengo el conocimiento ya que no he visitado las facilidades. 

Pero estoy segura de que todo marcha súper y cumple con todos 

los requisitos. 

Manatí 
EEC (Asistente en Educación Temprana) 

A los equipos le faltan bocinas nuevas, casi no se escucha...por lo 

menos en mi salón 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) ¡Excelente! 

Arecibo 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud 
con Facturación Médica) 

Buen servicio 

Hato Rey 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud 

con Facturación Médica) 

No me aplica porque nunca he visitado las facilidades, solo 

estudio online 

Manatí 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud 

con Facturación Médica) 
Estudio online muchas de esas preguntas no me aplican 

Manatí 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud 

con Facturación Médica) 
Hay un estacionamiento cerca, pero hay que pagar. 
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LOCALIDAD PROGRAMA INFRAESTRUCTURA, EQUIPO Y MATERIALES 

Mayagüez 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud 

con Facturación Médica) 
¡Excelente! 

Arecibo MS (Sonografía Médica) ¡Excelente! 

Hato Rey MS (Sonografía Médica) Todo está bien 

Manatí MS (Sonografía Médica) ¡Excelente! 

Manatí NS (Ciencias de Enfermería) Buena. 

Mayagüez NS (Ciencias de Enfermería) ¡Excelente! 

Mayagüez PCC (Panadería y Repostería El estacionamiento puede estar más iluminado 

Mayagüez PCC (Panadería y Repostería El equipo de las computadoras está en buen estado 

Mayagüez 
PDF (Detective Privado e Investigación 

Forense) 

Deberían traer más tabletas, mucha gente se quedaron sin una 

incluso, fui una de ellas sin tabletas porque no había para el 

tiempo que empezó el curso, se habían terminado y nunca me 

dijeron cuando me darían una, pues se habían agotado 

Mayagüez 
PDF (Detective Privado e Investigación 

Forense) 
Todo está bien 

 

 

LOCALIDAD PROGRAMA ACTIVIDADES ESTUDIANTILES 

Arecibo BMI (Facturación Médica) 
Le puse no aplica ya que no sé a qué tipo de actividades se refiere ya que 
estudio online. 

Bayamón BMI (Facturación Médica) 
Para los estudiantes de las noches no hay tantas actividades para poder 

participar en ellas. 

Manatí CAC (Artes Culinarias) 
Siendo sinceros, yo me motivaría más a participar en actividades que 

involucraran "salir de la rutina". 

Mayagüez 
CCR (Especialista en Reparación 

de Computadoras) 
Primeros meses, pero todo está bien 

Arecibo 
CDG (Diseño Gráfico Digital y 

Desarrollo de Páginas WEB) 

Pienso que deberían hacer más actividades para conocer y promover los 

cursos. 

Arecibo 
CDG (Diseño Gráfico Digital y 

Desarrollo de Páginas WEB) 
¡Excelente! 

Bayamón 
CDG (Diseño Gráfico Digital y 

Desarrollo de Páginas WEB) 
Literalmente todo de esto es perfecto 

Manatí 
CDG (Diseño Gráfico Digital y 

Desarrollo de Páginas WEB) 

Las actividades son Basic Spanish, Design Project, Image, and 

Animation y Small Business Enterprise. 

Mayagüez 
CDG (Diseño Gráfico Digital y 

Desarrollo de Páginas WEB) 

I didn't even know there were student activities, so I feel like that puts my 

experience up to date 

Mayagüez 
CDG (Diseño Gráfico Digital y 

Desarrollo de Páginas WEB) 
Todo es bueno 

Hato Rey 
CI (Investigación Criminal y 

Ciencias Forenses) 

Mi participación ha sido poca debido a las pocas actividades para 

estudiantes nocturnos 

Hato Rey 
CI (Investigación Criminal y 
Ciencias Forenses) 

No he tenido interacción en actividades. 

Mayagüez 
CI (Investigación Criminal y 

Ciencias Forenses) 
Muy bueno el servicio. 

Arecibo 
CR (Reparación y Mantenimiento 

de Computadoras) 
Las activaciones son provocativas de participación y aprendizaje 

Manatí 
CR (Reparación y Mantenimiento 

de Computadoras) 
Actividades sean con la diversión 

Mayagüez DTC (Tecnología Dental) ¡Excelente! 
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LOCALIDAD PROGRAMA ACTIVIDADES ESTUDIANTILES 

Bayamón 
EEC (Asistente en Educación 

Temprana) 

Debido a que estudió en línea no estoy muy al tanto de las diferentes 

organizaciones o actividades estudiantiles que ofrecen. Por otro lado, 

tampoco he recibido invitaciones por correo electrónico de la institución 

a las mismas. 

Bayamón 
EEC (Asistente en Educación 

Temprana) 
Mi curso es online 

Hato Rey 
EEC (Asistente en Educación 

Temprana) 

Se realizan actividades, pero para el grupo nocturno no y se debe de 

incorporar. 

Hato Rey 
EEC (Asistente en Educación 

Temprana) 

Entiendo que cumplen con todo. Solo que yo estudio online y no 

interactúo físicamente con las personas. 

Manatí 
EEC (Asistente en Educación 

Temprana) 

Me alegra que el encargado nocturno siempre se acuerda de nosotras y si 

hacen actividad durante el día...él procura repetirla para todos en la 

noche 

Manatí 
EEC (Asistente en Educación 

Temprana) 
¡Excelente! 

Mayagüez 
EEC (Asistente en Educación 
Temprana) 

N/A en las actividades no he logrado estar 

Arecibo 
HSC (Coordinación de Servicios de 

Salud con Facturación Médica) 
Se promueven mucho las actividades estudiantiles 

Arecibo 
HSC (Coordinación de Servicios de 

Salud con Facturación Médica) 
Deberían hacer más actividades en la institución. 

Hato Rey 
HSC (Coordinación de Servicios de 

Salud con Facturación Médica) 
No he podido participar de las actividades ofrecidas por falta de tiempo. 

Hato Rey HSC (Coordinación de Servicios de 

Salud con Facturación Médica) 

He visto las actividades anunciadas, pero no he tenido la oportunidad de 

asistir a ninguna 

Manatí 
HSC (Coordinación de Servicios de 

Salud con Facturación Médica) 

No aplico, porque estoy online.  Y estoy bien, porque se me hace muy 

difícil llegar al local. 

Mayagüez 
HSC (Coordinación de Servicios de 

Salud con Facturación Médica) 
No se de actividades ni soy partícipe 

Mayagüez 
HSC (Coordinación de Servicios de 

Salud con Facturación Médica) 

Las actividades se ven divertidas, educativas y bonitas, pero casi nunca 

puedo asistir por mis tareas. 

Mayagüez 
HSC (Coordinación de Servicios de 

Salud con Facturación Médica) 
¡Excelente! 

Arecibo MS (Sonografía Médica) ¡Excelente! 

Hato Rey MS (Sonografía Médica) Todo está muy bien 

Manatí MS (Sonografía Médica) ¡Excelente! 

Mayagüez MS (Sonografía Médica) ¡Excelente! 

Hato Rey NS (Ciencias de Enfermería) Nunca han hecho actividades 

Hato Rey NS (Ciencias de Enfermería) En el tiempo que llevo cursando, no han hecho actividades. 

Manatí NS (Ciencias de Enfermería) ¡Excelente! 

Mayagüez NS (Ciencias de Enfermería) ¡Excelente! 

Arecibo PCC (Panadería y Repostería Tienen que mejorar 

Mayagüez PCC (Panadería y Repostería Siempre participo en equipo, me gusta mucho 

Hato Rey RT (Radiología Tecnológica) La verdad no he visto de alguna actividad...o no me he enterado 
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XIV. PREGUNTAS ABIERTAS - ENCUESTA DEL 2023   
 

Las dos preguntas abiertas que aparecen en la parte final de la encuesta le brindan la 

oportunidad al estudiante de darnos a conocer qué es lo más que le gusta y qué mejoraría del 

ICPR Junior College.  A continuación, las contestaciones a las mismas. 

LOCALIDAD PROGRAMA LO QUE MÁS ME GUSTA DE ICPR JUNIOR COLLEGE 

Arecibo APC (Cuidado del Paciente Adulto) La modalidad de cursos en línea 

Bayamón APC (Cuidado del Paciente Adulto) Su atención y ayuda 

Bayamón APC (Cuidado del Paciente Adulto) 
La forma en las que el ambiente nos tratan, con mucho respeto y 

una orientación excelente. 

Hato Rey APC (Cuidado del Paciente Adulto) 
Excelentes maestros y el material didáctico para enseñar son muy 

bueno 

Hato Rey APC (Cuidado del Paciente Adulto) Los diferentes recursos y clases que brindan. 

Manatí APC (Cuidado del Paciente Adulto) 
La atención que ofrecen ante cualquier necesidad como 

estudiante. 

Manatí APC (Cuidado del Paciente Adulto) Que tiene cursos online completamente  

Arecibo BMI (Facturación Médica) 

Lo más que me gusta es la disponibilidad de tiempo para realizar 

mis tareas ya que mis estudios son online y la calidad de los 

profesores es excelentes siempre dispuestos ayudar y aclarar 

dudas.  Y mi consejera que nunca tiene un NO siempre en la 

mejor disponibilidad para ayudar. 

Arecibo BMI (Facturación Médica) 
Que me han dado la oportunidad de estudiar online y estudiar a 

mi tiempo. 

Bayamón BMI (Facturación Médica) 

Me encanta ese calor humano de básicamente todo el mundo, esa 

disponibilidad para que la persona que desea echar hacia adelante 

pueda hacerlo sin importar su condición física o de salud. El 
ánimo de ayudarte que los profesores y el personal tienen es algo 

hermoso. 

Bayamón BMI (Facturación Médica) 
Primero que nada, la interacción de estudiante a Profesor y de 

compañeros, y la buena información de consejería, Directorio. 

Bayamón BMI (Facturación Médica) Los cursos que ofrecen 

Bayamón BMI (Facturación Médica) 
El trato de los profesores excelente incluyendo la de las prácticas 
y mis buenas compañeras. 

Bayamón BMI (Facturación Médica) 
La profesora Seda es en prácticas excelente maestra y me encanta 

su manera de dar las clases. 

Manatí BMI (Facturación Médica) La facilidad de los cursos online  

Manatí BMI (Facturación Médica) Siempre tiene los aires funcionando... 

Manatí BMI (Facturación Médica) 
La experiencia y la manera de estudiar en esta facilidad simplifica 

aprender más rápido y eficaz. 

Manatí BMI (Facturación Médica) 
Lo más que me gusta de ICPR Junior College es que puedo 

expresarme sin problema de manera educada y no me juzgan. 

Manatí BMI (Facturación Médica) El trato del personal 

Manatí BMI (Facturación Médica) El trato, los profesores y la amabilidad de todos. 

Mayagüez BMI (Facturación Médica) Son cooperadores 

Mayagüez BMI (Facturación Médica) 
Lo más que me gusta de ICPR Junior College es la atención que 

tiene los profesores con los alumnos 

Arecibo CAC (Artes Culinarias) 
Me agrada que en ICPR hay una cafetería donde ofrecen servicios 
y que los salones son cómodos y espaciosos. 

Arecibo CAC (Artes Culinarias) La compañía estudiantil, la comunicación, y el área de laboratorio 

Arecibo CAC (Artes Culinarias) Como te tratan y la manera en la que te acoplas 

Arecibo CAC (Artes Culinarias) Sus excelentes profesores y la atención al estudiante 
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LOCALIDAD PROGRAMA LO QUE MÁS ME GUSTA DE ICPR JUNIOR COLLEGE 

Arecibo CAC (Artes Culinarias) Que me queda cerca de mi casa. 

Arecibo CAC (Artes Culinarias) Realizar los laboratorios en clase 

Arecibo CAC (Artes Culinarias) 
Que tiene los mejores profesores como por ejemplo la profesora 

Borrero. 

Arecibo CAC (Artes Culinarias) 
Los profesores dan el máximo con los recursos y los salones 

disponibles. 

Bayamón CAC (Artes Culinarias) La atención que nos brindan 

Bayamón CAC (Artes Culinarias) Todos son unidos y hay mucho respeto en el área. 

Bayamón CAC (Artes Culinarias) 

La disponibilidad de horas y los generosos empleados en la 

recepción. Todo funciona muy bien en ese aspecto más la 
puntualidad 

Bayamón CAC (Artes Culinarias) 
La atención de los empleados cuando le llevamos alguna 

necesidad o situación 

Manatí CAC (Artes Culinarias) 
Lo que más me gusta es la asistencia del personal, amplio horario, 

rápido manejo de pago y siempre buscan la manera de ayudarte. 

Manatí CAC (Artes Culinarias) El programa del Consorcio 

Manatí CAC (Artes Culinarias) La variedad de clases y el servicio. 

Mayagüez CAC (Artes Culinarias) Me gusta, lo prefiero a otras universidades 

Mayagüez CAC (Artes Culinarias) El ambiente y el conocimiento el cual estoy adquiriendo. 

Mayagüez CAC (Artes Culinarias) Mi futuro es terminar el curso de Chef  

Mayagüez CAC (Artes Culinarias) Aprender cosas nuevas 

Mayagüez CAC (Artes Culinarias) 
El mantenimiento, la buena trata por parte del personal docente y 

no docente, entre otras. 

Mayagüez CAC (Artes Culinarias) Cómo los profesores te ayudan demasiado 

Mayagüez CAC (Artes Culinarias) El ambiente, el curso, buen ambiente familiar 

Mayagüez CAC (Artes Culinarias) 
Me gusta en la manera que trabajan y cómo aprendes rápido en 

sus clases 

Mayagüez CAC (Artes Culinarias) 
El trato de todos los maestros, asistentes y personal escolar. Y la 

manera en que brindan las clases y nos explican. 

Mayagüez 
CCR (Especialista en Reparación de 

Computadoras) 
Me gustó el respeto y la ayuda hacia el estudiante. 

Arecibo 
CDG (Diseño Gráfico Digital y Desarrollo 

de Páginas WEB) 
Diseño Gráfico y Reparación de Computadoras 

Arecibo 
CDG (Diseño Gráfico Digital y Desarrollo 

de Páginas WEB) 

Lo más que me gusta de la ICPR Junior College es el trato hacia 

los estudiantes. 

Arecibo 
CDG (Diseño Gráfico Digital y Desarrollo 

de Páginas WEB) 

Lo más que me gusta es el ambiente y el trato de los profesores y 

secretarias. También, que se utiliza la plataforma de Moodle para 

subir y repasar los trabajos. Es muy práctica y accesible. 

Arecibo 
CDG (Diseño Gráfico Digital y Desarrollo 

de Páginas WEB) 
Es una universidad bastante tranquila 

Arecibo 
CDG (Diseño Gráfico Digital y Desarrollo 

de Páginas WEB) 
Los profesores 

Arecibo 
CDG (Diseño Gráfico Digital y Desarrollo 

de Páginas WEB) 

Lo que más me gusta del ICPR son los profesores, el 

compañerismo y las ayudas y beneficios que ofrece. 

Bayamón 
CDG (Diseño Gráfico Digital y Desarrollo 
de Páginas WEB) 

Aparte del trato profesional el Instituto ofrece un servicio cómodo 
y agradable. A la hora de enseñarles a sus estudiantes lo hacen 

con mucha paciencia. 

Bayamón 
CDG (Diseño Gráfico Digital y Desarrollo 

de Páginas WEB) 
La dinámica en el ambiente del plantel 

Bayamón 
CDG (Diseño Gráfico Digital y Desarrollo 

de Páginas WEB) 
El trato con los estudiantes 
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Bayamón 
CDG (Diseño Gráfico Digital y Desarrollo 

de Páginas WEB) 

Lo más que me gusta es la pronta atención para resolver los 

problemas de las clases, la dedicación del maestro Rubén 
Borrego, para mí es excelente en su dedicación con cada 

estudiante su clara explicación y desarrollo para cada estudiante 

pudiendo yo así aprender todo lo enseñado y poniéndolo en 

práctica bajo su enseñanza.  lo cual he aprendido mucho según 

mis expectativas excelente 

Bayamón 
CDG (Diseño Gráfico Digital y Desarrollo 

de Páginas WEB) 

El ambiente del colegio, la amabilidad de mis compañeros de 

clases, el profesor con su buen comportamiento, disponibilidad y 

conocimiento. La institución parece ser sumamente organizada y 

los demás parecen ser pasivos. 

Bayamón 
CDG (Diseño Gráfico Digital y Desarrollo 

de Páginas WEB) 

Algunas de las cosas que más me gustan de ICPR son los salones, 

la accesibilidad y comprensión de los maestros y de la 

administración. 

Manatí 
CDG (Diseño Gráfico Digital y Desarrollo 

de Páginas WEB) 
Diseño Gráfico 

Manatí 
CDG (Diseño Gráfico Digital y Desarrollo 
de Páginas WEB) 

Lo más que me gusta es el trato de la profesora de Diseño 
Gráfico; tiene un amor a la hora de enseñar; es muy buena 

Manatí 
CDG (Diseño Gráfico Digital y Desarrollo 

de Páginas WEB) 
Lo que me gusta es Diseño Gráfico para arte y tecnología 

Manatí 
CDG (Diseño Gráfico Digital y Desarrollo 

de Páginas WEB) 
Me gustó la comunidad y Diseño Gráfico. 

Mayagüez 
CDG (Diseño Gráfico Digital y Desarrollo 

de Páginas WEB) 
Lo accesible que es. 

Mayagüez 
CDG (Diseño Gráfico Digital y Desarrollo 

de Páginas WEB) 
La atención de los profesores hacia los estudiantes. 

Mayagüez 
CDG (Diseño Gráfico Digital y Desarrollo 

de Páginas WEB) 

Que hay otros estudiantes que comparten la misma meta y 

podemos compartir sobre el curso 

Mayagüez 
CDG (Diseño Gráfico Digital y Desarrollo 

de Páginas WEB) 

I like the openness and communication that certain teachers have 

with their students, alongside with the generally stress-free 

environment. 

Mayagüez 
CDG (Diseño Gráfico Digital y Desarrollo 

de Páginas WEB) 

El ambiente, no es un lugar tan grande que te pierdes y es bastante 

cómodo, también creo que los profesores son bastante amigables 

y fácil de comunicarse. 

Mayagüez 
CDG (Diseño Gráfico Digital y Desarrollo 

de Páginas WEB) 

Los profesores son bastante chill y buscan ayudarte de cualquier 

manera no importa la situación en la que estás y otra cosa, la 
libertad que uno tiene alrededor del instituto. 

Mayagüez 
CDG (Diseño Gráfico Digital y Desarrollo 

de Páginas WEB) 
Algo que me gusta son los profesores de mis clases 

Mayagüez 
CDG (Diseño Gráfico Digital y Desarrollo 

de Páginas WEB) 
El ambiente positivo Y profesional 

Mayagüez 
CDG (Diseño Gráfico Digital y Desarrollo 

de Páginas WEB) 
Lo más que me gusta es que son bien amigables 

Mayagüez 
CI (Investigación Criminal y Ciencias 

Forenses) 

Lo más que me gusta del ICPR Junior College es que ofrecen el 

programa de Investigación Criminal y Ciencias Forenses y me 

gusta investigar todos crímenes. 

Hato Rey 
CI (Investigación Criminal y Ciencias 

Forenses) 
El ambiente familiar 

Hato Rey 
CI (Investigación Criminal y Ciencias 

Forenses) 
Es un lugar familiar donde todos se conocen y te brindan ayuda. 

Hato Rey 
CI (Investigación Criminal y Ciencias 

Forenses) 
la manera de enseñar de los maestros 

Hato Rey 
CI (Investigación Criminal y Ciencias 

Forenses) 

Me gusta que estén dispuestos ayudar, sin embargo, los cursos 

muy costosos para lo poco que vemos a los profesores. 



32 

 

LOCALIDAD PROGRAMA LO QUE MÁS ME GUSTA DE ICPR JUNIOR COLLEGE 

Hato Rey 
CI (Investigación Criminal y Ciencias 

Forenses) 
Su ambiente agradable. 

Hato Rey 
CI (Investigación Criminal y Ciencias 
Forenses) 

La atención y la profesionalidad de algunos profesores 

Manatí 
CI (Investigación Criminal y Ciencias 

Forenses) 
El servicio y ayuda hacia los estudiantes 

Manatí 
CI (Investigación Criminal y Ciencias 

Forenses) 

Is enjoyable when it comes to learning and bonding with teachers 

and other classmates. 

Manatí 
CI (Investigación Criminal y Ciencias 

Forenses) 

Lo más que me agrada de ICPR Junior College es el buen trato 

hacia los estudiantes. 

Manatí 
CI (Investigación Criminal y Ciencias 

Forenses) 
La atención y la confianza. 

Mayagüez 
CI (Investigación Criminal y Ciencias 

Forenses) 

La humildad y el servicio de la institución. El ambiente de 

estudio. 

Arecibo 
CR (Reparación y Mantenimiento de 

Computadoras) 

Honestamente lo que más me gusta de ICPR es que tan fácil es 

acercarme a mis profesores sin ser intimidado, ya que hacen su 

mejor esfuerzo en hacerme sentir cómodo en el instituto 

Arecibo 
CR (Reparación y Mantenimiento de 

Computadoras) 
Es tranquilo, cómodo y fácil de aprender 

Arecibo 
CR (Reparación y Mantenimiento de 

Computadoras) 
Que los profesores son atentos 

Arecibo 
CR (Reparación y Mantenimiento de 

Computadoras) 
El trato de los profesores 

Manatí 
CR (Reparación y Mantenimiento de 
Computadoras) 

Que ayudan cuando más lo necesitan. 

Manatí 
CR (Reparación y Mantenimiento de 

Computadoras) 
Las clases y el ambiente. 

Manatí 
CR (Reparación y Mantenimiento de 

Computadoras) 

Hablar con los amigos y mantener concentración de plataforma a 

sus clases 

Manatí 
CR (Reparación y Mantenimiento de 

Computadoras) 

Lo más que me gusta de la ICPR es estar cogiendo el curso de las 

computadoras y aprender todo sobre ellas 

Manatí 
CR (Reparación y Mantenimiento de 

Computadoras) 
Un ambiente universitario muy bueno 

Manatí 
CR (Reparación y Mantenimiento de 

Computadoras) 
Básicamente Todo 😂 

Manatí 
CR (Reparación y Mantenimiento de 

Computadoras) 
El ambiente con los profesores y las actividades. 

Mayagüez 
CR (Reparación y Mantenimiento de 

Computadoras) 

Su plataforma online donde se realizan los trabajos es bastante 

intuitiva y tiene una aplicación de celular lo cual la hace mucho 

más accesible y fácil de usar 

Mayagüez 
CR (Reparación y Mantenimiento de 

Computadoras) 

Estudias, aprendes, me gusta la tecnología y puedo ser un 

profesional. 

Mayagüez 
CR (Reparación y Mantenimiento de 

Computadoras) 
El ambiente y los empleados del recinto son muy amables. 

Arecibo CTM (Terapeuta de Masaje) Los profesores 

Arecibo CTM (Terapeuta de Masaje) El salón de Masaje 

Bayamón CTM (Terapeuta de Masaje) La administración de ICPR 

Bayamón CTM (Terapeuta de Masaje) 

Me gustan los maestros y la educación que tiene tuve una mala 

experiencia en otra universidad e hice el cambio para aquí y no 

me arrepiento de nada 

Bayamón CTM (Terapeuta de Masaje) El personal y los profesores 

Manatí CTM (Terapeuta de Masaje) 
Lo más que me gusta es el aprendizaje que he tenido gracias a la 
profesora. 
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Manatí CTM (Terapeuta de Masaje) El buen servicio y la disponibilidad para atendernos. 

Manatí CTM (Terapeuta de Masaje) La flexibilidad de los horarios de estudio 

Manatí CTM (Terapeuta de Masaje) 
El trato de y los conocimientos de mi profesora y de la 

bibliotecaria 

Manatí CTM (Terapeuta de Masaje) El ambiente y los Profesores. 

Manatí CTM (Terapeuta de Masaje) El trato y como es la enseñanza y como explican y la humildad 

Mayagüez CTM (Terapeuta de Masaje) 
Horario flexible, facilidades en buen estado, profesores y personal 

dispuesto a ayudar al estudiante. 

Mayagüez CTM (Terapeuta de Masaje) ¡El compañerismo, la inclusión y la aceptación! 

Hato Rey DTC (Tecnología Dental) Los profesores son excelentes 

Hato Rey DTC (Tecnología Dental) 
La flexibilidad y que al ser pequeño el grupo me da la 

oportunidad de sacar más provecho con el profesor. 

Hato Rey DTC (Tecnología Dental) El horario para el curso es lo más que me atrajo de la institución. 

Mayagüez DTC (Tecnología Dental) El trato y la comunicación 

Mayagüez DTC (Tecnología Dental) 
La oportunidad que me da de crear una carrera a largo plazo y la 

generosidad de los profesores 

Arecibo EEC (Asistente en Educación Temprana) 
Lo más que me gusta es el trato de los profesores hacia los 
estudiantes. 

Arecibo EEC (Asistente en Educación Temprana) La excelente Prof. Thelma de Jesús. 

Arecibo EEC (Asistente en Educación Temprana) 
Lo más que me gusta es que el personal es bien cooperador y 

amable. 

Arecibo EEC (Asistente en Educación Temprana) El ambiente seguro 

Arecibo EEC (Asistente en Educación Temprana) La educación y profesionalismo de la Prof. Thelma de Jesús 

Arecibo EEC (Asistente en Educación Temprana) 

Lo más que me gusta es que siempre están disponibles para 

resolver cualquier duda que tengas, son respetuosos, cordiales, 

siempre buscan la manera de hacerte sentir en casa. Te impulsan a 

estudiar y terminar tus estudios. 

Arecibo EEC (Asistente en Educación Temprana) 
Me gusta el personal de trabajo y el trato que le dan a los 

estudiantes. 

Arecibo EEC (Asistente en Educación Temprana) Me gusta el trato que tienen los profesores con los estudiantes 

Arecibo EEC (Asistente en Educación Temprana) El trato que nos dan a nosotros como estudiantes 

Arecibo EEC (Asistente en Educación Temprana) 

El trato que me han dado, que han cumplido cuando me dijeron 
que los estudiantes son importantes siempre no solo en el proceso 

de admisión y que las profesoras que tengo son excelentes y se les 

nota que aman su profesión. 

Bayamón EEC (Asistente en Educación Temprana) 
Lo más que me gusta es la flexibilidad y apoyo que le brindan a 

los estudiantes. 

Bayamón EEC (Asistente en Educación Temprana) 

Mi curso es online y la plataforma es fácil de trabajar, hasta ahora 

me ha gustado mucho tanto el curso como la manera en que se 

trabajar en la plataforma 

Bayamón EEC (Asistente en Educación Temprana) El lugar es excelente 

Bayamón EEC (Asistente en Educación Temprana) 
Mis clases, mis profesores, la administración. Estoy agradecida 

con todo lo que se me ha ofrecido. 

Bayamón EEC (Asistente en Educación Temprana) Mi profesora. 

Bayamón EEC (Asistente en Educación Temprana) Me gusta que tenga horarios flexibles y actividades 

Bayamón EEC (Asistente en Educación Temprana) 
La dinámica flexible de los estudias para el trabajo y te ayudan a 

estudiar mientras y no sacrificar la rutina y se acopla a mi vida. 

Bayamón EEC (Asistente en Educación Temprana) El trato y las diferentes actividades en verdad todo 

Bayamón EEC (Asistente en Educación Temprana) 
Que lo puedo estudiar online y son excelentes en todo lo que he 

aprendido 
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Bayamón EEC (Asistente en Educación Temprana) Es una escuela súper buena 

Bayamón EEC (Asistente en Educación Temprana) 
Sus profesores que están al pendiente en todo momento para 

contestar y aclarar nuestras dudas. 

Hato Rey EEC (Asistente en Educación Temprana) 
La oportunidad de tener una maestra excelente que se preocupa 

por el desarrollo del estudiante. Grenda Nieves 

Hato Rey EEC (Asistente en Educación Temprana) 
Todo los que trabajan ahí son buenas personas y son excelentes al 

ayudar al estudiante en cualquier cosa 

Hato Rey EEC (Asistente en Educación Temprana) El ambiente en el salón de clases, compañerismo 

Hato Rey EEC (Asistente en Educación Temprana) 
El entorno en el salón de clase, la profesora Grenda es excelente, 

dispuesta siempre ayudar a sus estudiantes 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) 

Lo más que me gusta es que nos hacen partícipes de todas las 

actividades diurnas llevando a nuestro horario un resumen de lo 

sucedido en el día 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) Me gustó el ambiente y el tratado del personal 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) Que son un buen equipo de trabajo...muy amables y dispuestos 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) 
Lo que más me gusta su personal, profesores, su trato hacia los 

estudiantes y el buen compañerismo. 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) 

La seguridad es excelente, siempre disponible para bajar con 

nosotros al estacionamiento. Al igual que el director siempre 

disponible. 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) Poder educarme en el curso de educación temprana 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) Las clases son interesantes. 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) La enseñanza y disponibilidad que tienen 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) La manera en que hacen sentir a uno como si fueras familia 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) Seguridad y Profesionalismo. 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) 

Lo más que me gusta de ICPR Junior Collage es el compromiso 

de los profesores con el estudiante, el respeto y la empatía. 

También el personal que labora nocturno está disponible cuando 

se necesita. 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) 
Lo más que me gusta es la manera en los que los profesores dan 

las clases 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) 
Una de las cosas que más me gusta es la atención. Siempre 

buscan la manera de ayudarte. 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) 
Que el personal y las profesoras son excelentes personas y tienen 

un buen trato hacia los estudiantes. 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) Ayudan a lograr tus metas y buscan alternativas para ayudarte 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) 
Que te ayudan a lograr tus metas y buscan todas las herramientas 

para ayudarte. 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) Todo me gusta, aunque estudio online  

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) 
Realmente todo el buen trato y con la amabilidad de poder 

ayudarte. 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) 

Me siento súper contenta ya que las profesoras son muy buenas y 

profesionales. También en la institución son muy atentos y sobre 

todo se realizan muchas actividades que podemos participar. 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) Los maestros, la atención, el Programa. 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) Maestros con su compromiso 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) Todos son excelentes 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) Que el personal es bien amable y te ayudan en todo 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) 
La atención que nos dan a nosotros los estudiantes y sobre todo el 

apoyo incondicional. 



35 

 

LOCALIDAD PROGRAMA LO QUE MÁS ME GUSTA DE ICPR JUNIOR COLLEGE 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) 
Que te hacen sentir como si fueran tu familia, que me aceptan 

llevar a mi hijo cuando no tengo cuido. 

Mayagüez EEC (Asistente en Educación Temprana) Los profesores y la dinámica de las clases 

Mayagüez EEC (Asistente en Educación Temprana) La atención de todo el personal. 

Mayagüez EEC (Asistente en Educación Temprana) 

Lo cursos y en fin toda la institución. En una ocasión, por mis 

habilidades quería estudiar repostería y panadería, pero no se me 

ha podido lograr 

Mayagüez EEC (Asistente en Educación Temprana) El compañerismo y el trato de los profesores. 

Mayagüez EEC (Asistente en Educación Temprana) 
Lo que más me gusta de ICPR Junior Collage es el trato y la 

atención que se recibe. 

Mayagüez EEC (Asistente en Educación Temprana) El trato y los salones 

Bayamón ENP (Enfermería Práctica) La administración siempre está dispuesta ayudar. 

Arecibo GA (Gastronomía) Su amabilidad con los estudiantes. 

Arecibo GA (Gastronomía) Su manera de ofrecer las actividades 

Arecibo GA (Gastronomía) Los programas que ofrecen 

Mayagüez GA (Gastronomía) El trato de los profesores 

Arecibo 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud 

con Facturación Médica) 

El trato que tienen los profesores con los estudiantes y su 

disponibilidad. 

Arecibo 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud 

con Facturación Médica) 
La disponibilidad de los profesores para responder nuestras dudas 

Arecibo 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud 

con Facturación Médica) 
El trato, los cursos, la atención se preocupan por el estudiante 

Arecibo 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud 

con Facturación Médica) 
La disponibilidad, el trato y la disposición 

Arecibo 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud 
con Facturación Médica) 

Me gusta que el programa sea online. 

Arecibo 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud 

con Facturación Médica) 
La responsabilidad y la dedicación de cada profesor y empleado 

Arecibo 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud 

con Facturación Médica) 

Lo más que me gusta del ICPR es su excelente servicio y el buen 

trato de los profesores. 

Arecibo 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud 

con Facturación Médica) 
La disponibilidad para estudiar desde mi hogar 

Arecibo 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud 

con Facturación Médica) 

Me gusta que ofrezcan el curso en el que estoy interesada 

completamente online y esto me beneficia de muchas maneras ya 

que soy mama de 2 y al momento de matricularme trabajaba full-

time 

Arecibo 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud 

con Facturación Médica) 
La cortesía, son muy buenos enseñando 

Hato Rey 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud 

con Facturación Médica) 
La flexibilidad, servicio del personal 

Hato Rey 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud 

con Facturación Médica) 

La cordialidad, ayuda al estudiante con rapidez. Te hacen sentir 

muy bien cuando requieres servicio. 

Hato Rey 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud 

con Facturación Médica) 
Todo, me siento a gusto 

Hato Rey 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud 
con Facturación Médica) 

Todo es muy interesante 

Hato Rey 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud 

con Facturación Médica) 

Los profesores y el servicio al estudiante desde la recepción hasta 

la administración. 

Hato Rey 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud 

con Facturación Médica) 

Un buen equipo de trabajo y la flexibilidad para ayudarnos en el 

proceso de estudios 

Hato Rey 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud 

con Facturación Médica) 
Todo está bien 
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Hato Rey 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud 

con Facturación Médica) 
Me gusta que los profesores están dispuestos a ayudarte 

Hato Rey 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud 
con Facturación Médica) 

La facilidad de estudiar online. 

Hato Rey 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud 

con Facturación Médica) 

La cordialidad, ayuda al estudiante con rapidez. Te hacen sentir 

muy bien cuando requieres servicio. 

Manatí 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud 

con Facturación Médica) 

Me gusta su compromiso con sus estudiantes y sobre todo su 

empatía 

Manatí 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud 

con Facturación Médica) 
La oportunidad de dar cursos online  

Manatí 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud 

con Facturación Médica) 
La atención y el compromiso que tienen con sus estudiantes. 

Manatí 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud 

con Facturación Médica) 
Su buen trato al estudiante. 

Manatí 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud 

con Facturación Médica) 
El profesionalismo de los empleados. 

Manatí 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud 

con Facturación Médica) 

Lo más que me gusta de ICPR Junior College es el trato de las 

personas, son personas muy amables. 

Manatí 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud 

con Facturación Médica) 
Que son muy amables, atentos y ofrecen excelentes herramientas 

Manatí 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud 

con Facturación Médica) 

Me puedo conectar en cualquier momento y no tengo la presión 

de un profesor presencial. 

Manatí 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud 

con Facturación Médica) 

Hay varias cosas, pero lo más que me gusta es la oportunidad que 

puedo tener de estudiar online. 

Mayagüez 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud 
con Facturación Médica) 

Me gusta los cursos ofrecidos en el recinto, el trato del personal 
fue excelente. 

Mayagüez 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud 

con Facturación Médica) 
Que puedo tomar clases online y presenciales 

Mayagüez 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud 

con Facturación Médica) 

La facilidad con la que los maestros enseñan a cada estudiante, el 

empeño en hacer que el estudiante tenga un buen entendimiento 

del curso que haya escogido. 

Mayagüez 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud 

con Facturación Médica) 
La atención como profesional 

Mayagüez 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud 

con Facturación Médica) 

Que cuando necesitas ayuda no tienes que buscarla porque la 

ayuda te busca a ti. En otras palabras, no me arrepiento de 

estudiar aquí. Excelente universidad. 

Mayagüez 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud 

con Facturación Médica) 

Lo más que me gusta del ICPR Junior College es el trato que 

brindan todos dando su servicio. 

Mayagüez 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud 

con Facturación Médica) 
Que estoy aprendiendo bastante. 

Mayagüez 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud 

con Facturación Médica) 

Lo que me gusta es el personal que te reciben con amabilidad y 

respeto y te dan la bienvenida al Junior College. 

Mayagüez 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud 

con Facturación Médica) 
La comunicación entre estudiantes y profesores. 

Arecibo MS (Sonografía Médica) El empeño de los profesores 

Arecibo MS (Sonografía Médica) 
La amabilidad y respeto de los estudiantes, profesores y 

empleados. 

Arecibo MS (Sonografía Médica) El buen ambiente que hay en el instituto 

Arecibo MS (Sonografía Médica) 
El aspecto primordial que me agrada del ICPRJC es la calidad de 

los laboratorios en el recinto. 

Arecibo MS (Sonografía Médica) 
Me gusta porque siempre están pendiente al estudiante. 

Excelentes 

Arecibo MS (Sonografía Médica) 
Lo más que me gusta de ICPR es todo. La comodidad que puede 

dar estudiar aquí es excelente. 
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Arecibo MS (Sonografía Médica) El aire acondicionado 

Arecibo MS (Sonografía Médica) 
Es cerca, varios profesores están a la mayor disposición de ayudar 

y la administración 

Arecibo MS (Sonografía Médica) 

Lo más que me ha gustado es cómo los profesores interactúan con 

sus estudiantes y cómo animan a seguir adelante te dan 

oportunidades y sobre todo entienden tus situaciones. La 

consejera es excelente y todo el personal de ICPR Junior College 
para mí es excelente Universidad. 

Hato Rey MS (Sonografía Médica) Su trato y responsables y atentos 

Hato Rey MS (Sonografía Médica) 

Saludos, no conozco el college en persona, pero me gusta su 

dinámica con las clases en línea y las presentaciones que van 

directo a lo que se debe sin tanto rodeo y cosas, dan lo importante 
y muy bien detallado. 

Hato Rey MS (Sonografía Médica) El horario flexible y el trato del personal. 

Manatí MS (Sonografía Médica) Que el personal es muy bueno 

Manatí MS (Sonografía Médica) 
La flexibilidad de los maestros y empleados de la institución y los 

diferentes cursos y horarios 

Manatí MS (Sonografía Médica) Los maestros, que te ayudan te apoyan y te dan ánimos. 

Manatí MS (Sonografía Médica) 
Lo más que me gusta es que ayudan a uno en cualquier duda que 

uno tenga y el trato de todos es excelente. 

Manatí MS (Sonografía Médica) La comodidad y flexibilidad 

Mayagüez MS (Sonografía Médica) Que son responsables y se preocupan por nuestro bienestar 

Mayagüez MS (Sonografía Médica) 
La comodidad para uno tener la posibilidad de estudiar y realizar 

las tareas personales al mismo tiempo, es una institución buena 

Mayagüez MS (Sonografía Médica) El profesionalismo de los profesores y trato 

Mayagüez MS (Sonografía Médica) Cada día aprendo y tengo la mejor experiencia para mi futuro 

Mayagüez MS (Sonografía Médica) Todo es bien organizado 

Mayagüez MS (Sonografía Médica) Que me han apoyado en esta nueva etapa. 

Arecibo NS (Ciencias de Enfermería) 
La calidad de enseñanza de los profesores ya que es la primera 

universidad que tiene profesores los cuales son pro/estudiantes 

Hato Rey NS (Ciencias de Enfermería) El trato y la enseñanza 

Hato Rey NS (Ciencias de Enfermería) Cuando los profesores dicen "culminamos" 

Hato Rey NS (Ciencias de Enfermería) El personal de trabajo, y lo fácil que puedes aprender. 

Hato Rey NS (Ciencias de Enfermería) 

Lo más que me gusta de ICPR es que te ayudan en cualquier duda 

que tengas y se sientes seguro. Que los profesores son excelentes. 
Y que en un futuro me gustaría que mis hijos también estudien en 

ICPR Junior College. 

Manatí NS (Ciencias de Enfermería) 
Que siempre la gente de administración está disponible y los 

profesores ayudan en todo lo que puedan. 

Manatí NS (Ciencias de Enfermería) 
Mi profesora de enfermería nos motiva en especial a mí que estoy 

trabajando prácticamente mis cinco días de la semana. 

Manatí NS (Ciencias de Enfermería) Las clases de concentración a enfermería 

Manatí NS (Ciencias de Enfermería) Todo es excelente 

Manatí NS (Ciencias de Enfermería) 
Lo más que me guata de ICPR Junior College es que los 

profesores de enfermería están dispuestos a ayudar y a enseñar. 

Mayagüez NS (Ciencias de Enfermería) El trato que hay en la facilidad y la comunidad muy excelente. 

Mayagüez NS (Ciencias de Enfermería) El trato a los estudiantes. 

Mayagüez NS (Ciencias de Enfermería) Lo más que me gusta es los programas que ofrecen 
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Mayagüez NS (Ciencias de Enfermería) 

Me gusta el trato del personal y profesores, aprendo muy rápido, 

los maestros que me han tocado en este primer semestre son muy 
buenos y tienen una manera de enseñarnos muy buena y nos 

brindan mucha confianza y la seguridad que lo vamos a hacer 

súper bien cuando nos toque trabajar 

Mayagüez NS (Ciencias de Enfermería) 

Me gusta el ambiente y la facultad del instituto. Son bien 

amigables y ayudan con todas las dudas y situaciones del 

estudiante. 

Mayagüez NS (Ciencias de Enfermería) El trato es excelente 

Mayagüez NS (Ciencias de Enfermería) 
Me gusta cómo me tratan los empleados, profesionales y 

estudiantes. 

Mayagüez NS (Ciencias de Enfermería) Su servicio y el trato que tienen con el estudiante y sus facilidades 

Mayagüez NS (Ciencias de Enfermería) 
La flexibilidad de horario y el compromiso de los profesores y 
administración con el estudiante. 

Mayagüez NS (Ciencias de Enfermería) Los maestros y las clases 

Mayagüez NS (Ciencias de Enfermería) 

Los profesores y sus enseñanzas el equipo de práctica de 

enfermería no funcionan y hay equipo roto deberían de 

reemplazarlo. 

Mayagüez NS (Ciencias de Enfermería) El excelente trato que le dan a sus estudiantes 

Mayagüez NS (Ciencias de Enfermería) 
Me gusta todo y lo que más me gusta es que las personas son 

buena gente 

Arecibo PCC (Panadería y Repostería Todo lo que hacemos días a día 

Arecibo PCC (Panadería y Repostería Las atenciones de mis profesores 

Arecibo PCC (Panadería y Repostería El personal es muy atento 

Arecibo PCC (Panadería y Repostería Ayuda que brindan al estudiantado. 

Arecibo PCC (Panadería y Repostería El trato y la disponibilidad del personal hacia el estudiante 

Arecibo PCC (Panadería y Repostería 
Lo más que me gustan son las actividades que realizan y el trato 

de los profesores y la organización de la universidad 

Bayamón PCC (Panadería y Repostería 
Lo que me gusta más es conocer con mis estudiantes y los 

profesores 

Bayamón PCC (Panadería y Repostería El trato y la atención hacia el estudiante 

Bayamón PCC (Panadería y Repostería Sus programas académicos 

Bayamón PCC (Panadería y Repostería El trato del personal desde que uno entra. 

Bayamón PCC (Panadería y Repostería Lo excelente de todo el personal. 

Bayamón PCC (Panadería y Repostería Excelente súper buena y muy bien el aprendizaje 

Hato Rey PCC (Panadería y Repostería 
Lo que me gusta de ICPR Junior College recinto de Hato Rey; es 
que todo el mundo se conoce, hay confianza entre empleados, 

profesores y estudiantes. 

Hato Rey PCC (Panadería y Repostería El trato del personal 

Hato Rey PCC (Panadería y Repostería Lo agradable que es el personal 

Hato Rey PCC (Panadería y Repostería Los compañeros de clase 

Hato Rey PCC (Panadería y Repostería 
Lo más que me gusta del ICPR es que están muy atentos a los 

estudiantes. 

Hato Rey PCC (Panadería y Repostería Su ambiente de estudio 

Manatí PCC (Panadería y Repostería Buenos profesores 

Manatí PCC (Panadería y Repostería 
Lo más que me gusta es que es un ambiente tranquilo y se va 

directamente a lo que uno quiere estudiar 

Manatí PCC (Panadería y Repostería 
La humildad del personal de ICPR, y el empeño de ayudarnos a 

lograr nuestros objetivos. 
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Manatí PCC (Panadería y Repostería Me gusta el trato y el ambiente 

Manatí PCC (Panadería y Repostería 
El ICPR es muy buena institución, la profesora ayuda en todo a 

los demás 

Manatí PCC (Panadería y Repostería 
Los cursos que ofrecen, el trato y el compromiso de todo el 

personal. 

Manatí PCC (Panadería y Repostería La flexibilidad 

Mayagüez PCC (Panadería y Repostería Me gusta que hay buenos compañeros y maestros 

Mayagüez PCC (Panadería y Repostería 

Mis profesores y compañeros. Me han educado de una manera 

extraordinaria, el profesor Saulo es el mejor y te ensena 

demasiado bien. Me ha ayudado a profesionalizarme. 

Mayagüez PCC (Panadería y Repostería 

Mis profesores especialmente el profesor Saulo, un excelente 

profesor que ejecuta bien su trabajo en explicarnos y motivarnos 

en el curso. 

Mayagüez PCC (Panadería y Repostería Que son sumamente pro-estudiante 

Mayagüez PCC (Panadería y Repostería Todo las clases y los maestros 

Mayagüez PCC (Panadería y Repostería La localización y me interesa el curso de repostería. 

Mayagüez PCC (Panadería y Repostería Me gusta cada asistencia que le dan a cada personaje 

Mayagüez PCC (Panadería y Repostería Me gustan los cursos cortos que dan en ICPR 

Mayagüez PCC (Panadería y Repostería Me gusta aprender lo que los profesores enseñan. 

Arecibo 
PDF (Detective Privado e Investigación 

Forense) 

El servicio que dan y la atención en la cual esté uno al día en 

todo. 

Arecibo 
PDF (Detective Privado e Investigación 

Forense) 
Online 

Bayamón 
PDF (Detective Privado e Investigación 
Forense) 

Muy buena comunicación y atención al estudiante 

Bayamón 
PDF (Detective Privado e Investigación 

Forense) 
La disposición que tiene en ayudar al estudiante 

Bayamón 
PDF (Detective Privado e Investigación 

Forense) 
La dinámica de los profesores. 

Bayamón 
PDF (Detective Privado e Investigación 

Forense) 
Tienen el interés del que los estudiantes aprendan lo que estudian 

Bayamón 
PDF (Detective Privado e Investigación 

Forense) 
El trato y disponibilidad de su facultad y empleados 

Hato Rey 
PDF (Detective Privado e Investigación 

Forense) 
Todas las clases 

Manatí 
PDF (Detective Privado e Investigación 

Forense) 
La química entre todos y su forma de trabajar 

Mayagüez 
PDF (Detective Privado e Investigación 

Forense) 
Su gente, sus salones el equipo que usan. 

Mayagüez 
PDF (Detective Privado e Investigación 

Forense) 
Me gusta que todos son amables ☺️ 

Manatí PHA (Técnico de Farmacia) 
Lo más que me gusta de ICPR Junior College es la amabilidad de 

los empleados. 

Mayagüez PHA (Técnico de Farmacia) Los cursos online 

Mayagüez PHA (Técnico de Farmacia) El trato 

Arecibo RT (Radiología Tecnológica) 

Que ofrece el curso que siempre quise estudiar. Mi profesora 

Desirée Rodríguez que es excelente, comprometida y que da la 

milla extra por nosotros. 

Arecibo RT (Radiología Tecnológica) 

Tienen campos abiertos al área de la medicina mismos que tienen 

demanda de empleo.    El ambiente en la universidad es tranquilo 

y permite un entorno de concentración. 
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Arecibo RT (Radiología Tecnológica) 

Lo más que me ha gustado de la ICPR Junior College es que le 

ofrecen estudio y trabajo al estudiante, cita de psicóloga gratis 
para aquellos estudiantes que necesitan ayuda emocional y mental 

o por problemas en casa. También me ha gustado cómo el 

personal está pendiente al estudiante para que siga en su meta con 

concentración para el campo laboral, nos hablan con la realidad. 

Arecibo RT (Radiología Tecnológica) 
La amabilidad de todas las personas, el buen trato y la 

disponibilidad de los profesores a ayudar a sus estudiantes. 

Arecibo RT (Radiología Tecnológica) 

ICPR me ha dado la oportunidad de volver a estudiar y poder 

saber lo que quiero, es una universidad buena para eso estudiante 

que quieren aprovechar su vida 

Arecibo RT (Radiología Tecnológica) 

Me gusta lo que estoy estudiando, mi curso de radiología, mi 

profesión, todo claro y buenísimo y las profesoras son buenas, 

todas las clases claras y bien explicadas y los del recinto muy 

decente y respetuoso, buena gente me gusta mucho por mi 

profesión 

Hato Rey RT (Radiología Tecnológica) 
La oportunidad que me dado de escoger mi futuro como 
Tecnólogo de Radiología ya que antes en otra universidad no me 

permitieron coger lo profesional de mi sueño. 

Hato Rey RT (Radiología Tecnológica) 
Van al grano de lo que uno quiere estudiar.   La flexibilidad de 

horario en los cursos. 

Manatí RT (Radiología Tecnológica) El trato ha sido excelente. 

Manatí RT (Radiología Tecnológica) La flexibilidad de los horarios a los cursos por tomar. 

Mayagüez RT (Radiología Tecnológica) Del ICPR me gusta sus salones que están organizados. 

Mayagüez RT (Radiología Tecnológica) La manera en la que enseñan 

Mayagüez RT (Radiología Tecnológica) El ofrecimiento académico que brinda el curso online 
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Arecibo BMI (Facturación Médica) Mejoraría el personal administrativo en horas nocturnas. 

Bayamón BMI (Facturación Médica) 

Solo pondría una rampa para poder acceder con silla de 

ruedas o andador a los salones que quedan un poco en la 

parte superior que tienen unas pequeñas escaleras. 

Bayamón BMI (Facturación Médica) 
La preparación académica del curso de facturación que es 

bien floja. 

Bayamón BMI (Facturación Médica) 
La maestra de prácticas debería ser más proactiva para con 

los estudiantes. 

Bayamón BMI (Facturación Médica) 

Lo primero que deben de reorganizar el curso de 

facturación ya que no tiene lógica que la clase de 

codificación sea en el mismo término de la práctica. La 

profesora Daisy Rosa de las practicas debe ser más 

organizada y tener más opciones de lugares para realizar las 

misma. Le falta sentido de responsabilidad y organización. 

Manatí BMI (Facturación Médica) Poner un espacio amplio para almorzar. 

Manatí BMI (Facturación Médica) 
Que los nombres de las clases sean más específicos y no 

por numeración para evitar confusiones. 

Manatí BMI (Facturación Médica) 
Entiendo que sería mucho más cómodo que tuvieran una 

cafetería en el mismo piso que estudiamos. 

Mayagüez BMI (Facturación Médica) 
Lo que mejoraría del colegio son algunos profesores no le 

dan la atención que vives 

Arecibo CAC (Artes Culinarias) 
Me gustaría que hubiera transportación para los estudiantes 

que no tiene transportación o aquellos que viven lejos. 

Arecibo CAC (Artes Culinarias) Transportación, recursos económicos 

Arecibo CAC (Artes Culinarias) El horario 

Arecibo CAC (Artes Culinarias) Que los profesores tuvieran ética de trabajo. 

Arecibo CAC (Artes Culinarias) 
Más ayuda a madres que tienen menores de edad y quieren 
estudiar, pero se le hace imposible ya que aquí no hay un 

lugar para cuido de niño 

Arecibo CAC (Artes Culinarias) 

Mejoraría los prontuarios ya que no son muy competitivos 

con el mundo actual, y respecto a los materiales ya sean de 

laboratorios o equipos de cocina evaluaría y brindaría 

mejoras a los mismos. 

Bayamón CAC (Artes Culinarias) 
Cursos de inglés que sean apropiados para los cursos 

tomados 

Bayamón CAC (Artes Culinarias) 

Maestros en CAC pueden ser un poco más adiestrados con 

entender los límites de estudiantes y ayudarlos a aprender. 

Además, utilicen las plataformas y recursos dadas a ellos 

como la Plataforma Moodle y Office 365 para promover 

usos tecnológicos activos. 

Manatí CAC (Artes Culinarias) 

Lo único que veo que puede mejorar en esta institución es 

la disponibilidad de materiales. He escuchado de parte de 

otros estudiantes que hacen falta ciertos equipos aquí y que 
otras instituciones los poseen. Aunque no es de mi agrado 

decirlo no puedo ocultar la verdad; también deberían de 

hacer estos cuestionarios más cortos y no tan redundantes 

ya que los estudiantes se cansaran de ello y los contestan 

sin coherencia alguna. Sin nada más que decir solo queda 

por aclarar que la asistencia es excelente y el trato del 

personal académico es el adecuado, sin duda es el mejor 

trato que me han dado. 

Mayagüez CAC (Artes Culinarias) El ascensor 
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Mayagüez CAC (Artes Culinarias) Poner una cafetería y el ascensor 

Mayagüez CAC (Artes Culinarias) Los salones 

Mayagüez CAC (Artes Culinarias) El elevador 

Mayagüez 
CCR (Especialista en Reparación de 

Computadoras) 

Me gustaría seguir una línea de lo que estudio que estoy 

tomando o parecido. 

Arecibo 
CDG (Diseño Gráfico Digital y Desarrollo de 
Páginas WEB) 

No tengo la menor idea, ya que nunca había pensado en 
ello 

Arecibo 
CDG (Diseño Gráfico Digital y Desarrollo de 

Páginas WEB) 

Mejoraría los espacios que hay para el almuerzo y el 

tiempo libre, y los horarios o modalidades de los cursos. 

Arecibo 
CDG (Diseño Gráfico Digital y Desarrollo de 

Páginas WEB) 

Que dieran clases online ya que algunos no pueden estar 

todos los días que sean híbridos 

Arecibo 
CDG (Diseño Gráfico Digital y Desarrollo de 

Páginas WEB) 

El material y los equipos que se les ofrece a los estudiantes 

de Computadoras 

Arecibo 
CDG (Diseño Gráfico Digital y Desarrollo de 

Páginas WEB) 

Lo que mejoraría en el ICPR sería las impresoras de la 

biblioteca. 

Arecibo 
CDG (Diseño Gráfico Digital y Desarrollo de 

Páginas WEB) 
Que vuelvan el término hibrido 

Bayamón 
CDG (Diseño Gráfico Digital y Desarrollo de 

Páginas WEB) 
Poner una mini cafetería para los estudiantes 

Bayamón 
CDG (Diseño Gráfico Digital y Desarrollo de 

Páginas WEB) 
Poner una mini cafetería 

Bayamón 
CDG (Diseño Gráfico Digital y Desarrollo de 

Páginas WEB) 
Mejoraría el estacionamiento. 

Manatí 
CDG (Diseño Gráfico Digital y Desarrollo de 

Páginas WEB) 

Me gustaría que diseñaran camisas, sombreros, vasos y 

otros. 

Manatí 
CDG (Diseño Gráfico Digital y Desarrollo de 

Páginas WEB) 

Me gustaría mejorar la computadora y saber mucho de 

otras cosas 

Manatí 
CDG (Diseño Gráfico Digital y Desarrollo de 
Páginas WEB) 

La hora de entradas y salidas 

Mayagüez 
CDG (Diseño Gráfico Digital y Desarrollo de 

Páginas WEB) 
Ampliar la oferta académica. 

Mayagüez 
CDG (Diseño Gráfico Digital y Desarrollo de 

Páginas WEB) 

El sistema para evaluar a los estudiantes, que sea más 

práctico y menos teórico, de parte de la administración, ya 

que, en mi experiencia, mis profesores han tenido la 

iniciativa de hacerlo más práctico por su parte. 

Mayagüez 
CDG (Diseño Gráfico Digital y Desarrollo de 

Páginas WEB) 

A better or more consistent grading guide/reminder system 

for students who may struggle with completing assignments 

due to disabilities like adhd (like I have). or at least give 

some of the teachers a better idea as to what living with a 

chronic condition characterized by an inability to focus 

and losing track of time. A teacher referred me to the 

counselor without so much as a private discussion as to is 

concerns thus I had no clue what had occurred due to them 
generalizing and referring to the entire class rather than 

have a private conversation with any of the students.     

Also, maybe something for shade in the top floor due to the 

sun and rain getting on the chairs and making an otherwise 

easy to be in place uncomfortable. At some point it'd be 

appreciated if the faculty could include some sort of 

cafeteria area or a microwave that can be used to reheat 

food for those who wish to bring their own meals from 

home to cut down on the costs of going out and eating 

someplace out here. 

Hato Rey CI (Investigación Criminal y Ciencias Forenses) ¡Algo que fomente el deporte! cualquiera. 
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Hato Rey CI (Investigación Criminal y Ciencias Forenses) La máquina de café 

Hato Rey CI (Investigación Criminal y Ciencias Forenses) 

El docente debería explicar que los cursos pueden cambiar 

sin aviso previo, lo cual me ha pasado en varias ocasiones, 

y yo como estudiante entregué trabajos de cursos que me 

retiraban… para tener que ponerme al día con las tareas del 

nuevo curso asignado. No es justo. 

Hato Rey CI (Investigación Criminal y Ciencias Forenses) Que tengan el bachillerato en forense. 

Hato Rey CI (Investigación Criminal y Ciencias Forenses) 
La aplicación de Respondus da mucho problema y no 

funciona en todos los equipos 

Manatí CI (Investigación Criminal y Ciencias Forenses) 
Pienso que lo que se podría mejorar serían los salones, 

pienso que algunos son muy pequeños e incomodos 

Manatí CI (Investigación Criminal y Ciencias Forenses) El internet. 

Mayagüez CI (Investigación Criminal y Ciencias Forenses) 

Que la puerta que da acceso al estacionamiento este cerrada 

y cuente con aire acondicionado en cada uno de los pasillos 

no solo en el área administrativa. 

Mayagüez CI (Investigación Criminal y Ciencias Forenses) 
Lo que mejoraría en el ICPR Junior College es preguntar 

cuando tengo dudas y no decir sí cuando no lo entiendo. 

Arecibo 
CR (Reparación y Mantenimiento de 

Computadoras) 

El precio de la matrícula, ya que creo que está un poco más 

caro 

Arecibo 
CR (Reparación y Mantenimiento de 

Computadoras) 

Mejor piezas y herramientas para el área de reparación, la 

tecnología avanza muy rápido tienen que tratar de 

mantenerse no muy atrás de la tecnología por lo menos 

contemporáneamente con las generaciones de procesadores 
motherboards, etc. 

Arecibo 
CR (Reparación y Mantenimiento de 

Computadoras) 

Mejores recursos para el salón de reparación de 

computadora 

Manatí 
CR (Reparación y Mantenimiento de 

Computadoras) 
Estar más pendiente de las cosas. 

Manatí 
CR (Reparación y Mantenimiento de 

Computadoras) 
En los estudios 

Manatí 
CR (Reparación y Mantenimiento de 

Computadoras) 

Aprender mucho sobre computadoras y cualquier equipo 

electrónico 

Manatí 
CR (Reparación y Mantenimiento de 

Computadoras) 

Las computadoras en el instituto y la distribución de un 

budget para las clases que no sea la de Cocina. 

Mayagüez 
CR (Reparación y Mantenimiento de 

Computadoras) 

Llegar a darle más espacio para poder realizar actividades 

físicas como deportes, etc. 

Mayagüez 
CR (Reparación y Mantenimiento de 

Computadoras) 
Que tenga más salones que sean cómodos  

Arecibo CTM (Terapeuta de Masaje) Baños en el salón de masaje 

Arecibo CTM (Terapeuta de Masaje) Áreas de recreo 

Bayamón CTM (Terapeuta de Masaje) Organización de los horarios 

Bayamón CTM (Terapeuta de Masaje) 
Añadiría más certificados y grados asociados tales como 
fotografías 

Hato Rey CTM (Terapeuta de Masaje) 

La organización de la institución, baños para el cuarto piso, 

aire para el pasillo de espera en el cuarto piso para los 

clientes que vienen a práctica, más equipo disponible para 

los laboratorios como productos de limpieza reloj lámparas 

etc. Además, mejor limpieza en los salones. 

Manatí CTM (Terapeuta de Masaje) 
ICPR Junior College es excelente, pero me gustaría que 

dieran otros cursos. 

Manatí CTM (Terapeuta de Masaje) Anadir más cursos como estética 
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Manatí CTM (Terapeuta de Masaje) 

Mejoraría la matrícula de estudiantes ya que es poca y el 

horario de clase ya que nunca me he quedado hasta la hora 

que requieren 

Manatí CTM (Terapeuta de Masaje) 
El área de cafetería agrandando un poco el área y añadir 

más mesas en el área de la cafetería 

Manatí CTM (Terapeuta de Masaje) 
Para las actividades podrían usar más decoraciones y como 

un torneo pequeño. 

Hato Rey DTC (Tecnología Dental) La parte teórica. 

Hato Rey DTC (Tecnología Dental) 
Seguir manteniendo los laboratorios, equipos y materiales 

en óptimas condiciones. 

Arecibo EEC (Asistente en Educación Temprana) 
Mejoraría que los estudiantes de práctica no tuviéramos 

clase en el semestre que nos toque la práctica. 

Arecibo EEC (Asistente en Educación Temprana) Lo que mejoraría sería que ofrecieran cursos de noche. 

Arecibo EEC (Asistente en Educación Temprana) Tal vez las instalaciones 

Bayamón EEC (Asistente en Educación Temprana) 

La plataforma que utilizan para dar la clase y enviar los 

trabajos para mí es un poco complicada, ya que nunca la 

había utilizado y se me quedan trabajo sin hacer. 

Bayamón EEC (Asistente en Educación Temprana) Tal vez que puedan ofrecer más programas de estudios. 

Bayamón EEC (Asistente en Educación Temprana) 
Hasta ahora para mí ha sido excelente la experiencia de 
tomar clases y el curso 100% online. 

Bayamón EEC (Asistente en Educación Temprana) No ofrecer programas en los veranos. 

Bayamón EEC (Asistente en Educación Temprana) 

No proveer los cursos en junio y julio sino dar vacaciones 

por ejemplo el curso de Educación Temprana, ya que en los 

centros en verano se nos hace difícil hacer la práctica 

Bayamón EEC (Asistente en Educación Temprana) 
Las clases que admiten en verano ya que no se pueden 

hacer las horas que se suponen 

Bayamón EEC (Asistente en Educación Temprana) 

Me gustaría que ICPR tuviera una cafetería y que brindaran 

más ayudas para los que usan el tren como yo nos deposite 

la tarjeta estudiantil con tal de que sea estudiante del 
mismo centro brindarle las ayudas económicas para el tren. 

Bayamón EEC (Asistente en Educación Temprana) 

En que las clases online todas deben de tener una clase que 

la maestra explique como son las cosas no con audios y que 

cada maestra tenga su propio grupo de chat de WhatsApp 

Bayamón EEC (Asistente en Educación Temprana) 
Al momento todo me parece bien no tengo queja ni 

cambiaria nada. Los recomiendo 200%. 

Hato Rey EEC (Asistente en Educación Temprana) 

Un punto a evaluar es poder desarrollar y brindar más 

oportunidad de empleo es en poder reorganizar el orden de 

clases como por ejemplo, en educación temprana brindar la 

clase 007 en el primer término de práctica ya que la misma 

te brinda la certificación de las 120 horas. 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) 

Bueno en mi caso, lo que yo cambiaría sería el tener tantas 

horas de práctica en el tercer termino (330)...ya que en el 

segundo completamos (150). Considero que es mucho. 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) 
La flexibilidad para las personas que trabajan jornada 

completa. 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) Más opciones para comer, así como máquinas de café 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) 

Pondría una cafetería y que la atendiera los mismos 

estudiantes de la clase de chef. Y le daría horas para sus 

prácticas. 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) 

Mejoraría la iluminación del estacionamiento y que en la 

preparación de cursos la práctica se haga como parte final 

sin cursos a tomar junto con ella (práctica). 
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Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) Que nos brinden el bachillerato de Educación Temprana 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) Que den en bachillerato en Educación Temprana 

Mayagüez EEC (Asistente en Educación Temprana) Más talleres 

Mayagüez EEC (Asistente en Educación Temprana) 
De verdad que es una institución perfecta para estudiar se 

la recomiendo a todo el mundo 

Bayamón ENP (Enfermería Práctica) 
Las instalaciones del recinto de Bayamón junto con un 
estacionamiento seguro. 

Arecibo GA (Gastronomía) Más salidas educativas (excursiones). 

Arecibo GA (Gastronomía) Alguna manera para socializar 

Arecibo GA (Gastronomía) Estacionamiento, cancha, laboratorios de cocina 

Arecibo 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud con 

Facturación Médica) 

Los horarios, entiendo que para madres y padres que tiene 

hijos no debería de haber un horario hasta tarde 

Arecibo 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud con 

Facturación Médica) 
Necesita una cafetería 

Arecibo 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud con 

Facturación Médica) 

Establecería más máquinas de dispensa de alimentos y 

bebidas ya que las que están quedan lejos de la mayoría de 

los estudiantes 

Arecibo 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud con 

Facturación Médica) 

Me siento agradecida de ser parte de la institución. Hasta el 

momento no tengo quejas. Estoy online completamente.   

Lo único que tendría que aportar: Solo que las profesoras 

semanalmente graben con una explicación del tema y 

tareas, para sentirnos parte y mantener motivado al 
estudiantado. 

Arecibo 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud con 

Facturación Médica) 

Mas tolerancia de los profesores para los adultos que 

estudiamos y trabajamos. 

Arecibo 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud con 

Facturación Médica) 

Nada, han demostrado ser una universidad institucional 

capacitada y con más ayudas y mejoras para cada 

estudiante 

Arecibo 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud con 

Facturación Médica) 

Mejoraría la parte externa de la universidad ya que no tiene 

mucha área recreacional para pasar tiempo libre. 

Arecibo 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud con 

Facturación Médica) 

Enfatizarse más en que lo que se da en clase que sea lo que 

se está estudiando y no que se dé cosas que no se vayan a 

utilizar en el día al momento de ejercer lo que se está 

estudiando. 

Arecibo 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud con 

Facturación Médica) 

Mejoraría o supervisaría más cómo los profesores 

administran sus cursos online ya que no todos ofrecen 

herramientas funcionales o ni si quiera entran a sus horas 

de oficina 

Arecibo 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud con 
Facturación Médica) 

Que ofrecieran el curso terapia respiratoria 

Hato Rey 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud con 

Facturación Médica) 

Tenemos comedor, pero me parece el colegio debería tener 

una cafetería disponible 

Hato Rey 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud con 

Facturación Médica) 

Que los profesores hagan menos foros, si ellos quieren 

comprobar nuestro conocimiento de la clase pues que sea 

de forma privada con trabajos escritos y cosas así.    Otra 

manera de hacer los Censo. Para los cursos online deberían 

hacer mini videos con material de la clase como unos reels 

pero que sea entretenido con material de las diferentes 

lecciones de los cursos, que, si yo estoy en mi trabajo y 

tomo 5 minutos de descanso en vez de entrar a facebook, 

instagram o tiktok puedo ver esos videos de las clases y 

entonces cuando esté en mi casa y esté leyendo la lección 
me voy a recordar de lo que se habló en el video.   
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Hato Rey 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud con 

Facturación Médica) 

En mi caso mejoraría que las clases online sean en vivo 

para poder así preguntar y aclarar dudas en el momento, 

creo que en las clases en vivo se discuten más cosas. 

Hato Rey 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud con 

Facturación Médica) 
Más opciones de cursos online 

Manatí 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud con 

Facturación Médica) 
La plataforma para las clases online 

Mayagüez 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud con 
Facturación Médica) 

Un poco de flexibilidad en horarios 

Mayagüez 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud con 

Facturación Médica) 

Me encantaría ver una cafetería o un área aparte del área 

afuera para almorzar o merendar con mejor facilidad. 

También me gustaría un comedor o algún menú de bajo 

costo para todos en el colegio, tanto estudiantes como 

maestros. 

Mayagüez 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud con 

Facturación Médica) 
Me gustaría se añadiera una cafetería. 

Mayagüez 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud con 

Facturación Médica) 

Lo único que me gustaría que mejoren es el tiempo de la 

biblioteca ya que debería estar abierta desde temprano 

hasta tarde incluyendo la hora del almuerzo. También una 

maquinita de café. 

Mayagüez 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud con 

Facturación Médica) 

Yo mejoraría, que dieran bachillerato, seria fenomenal, 

ustedes son una institución muy buena y sería un éxito que 

hicieran esto. 

Mayagüez 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud con 
Facturación Médica) 

Tener facilidades para audio impedidos 

Arecibo MS (Sonografía Médica) Me gustaría tener áreas verdes dónde poder estudiar. 

Arecibo MS (Sonografía Médica) 
Considero que la mayoría de los aspectos importantes están 

funcionando de manera óptima. 

Arecibo MS (Sonografía Médica) El costo de matrícula 

Arecibo MS (Sonografía Médica) 
Las ayudas económicas para estudiantes de bajos recursos 
o que no tienen oportunidad de empleo. 

Arecibo MS (Sonografía Médica) El aire acondicionado 

Arecibo MS (Sonografía Médica) 

Eliminaría lo que es las clases básicas, bajaría el costo de la 

matrícula y los cursos online poder coordinar los sábados 

reunión para poner en práctica lo aprendido en las 

simulaciones y no estar como en estos momentos me siento 

insatisfecha por el aprendizaje.  

Hato Rey MS (Sonografía Médica) 
Trataría de comunicarme con el estudiante online para 

saber cómo va su aprendizaje 

Mayagüez MS (Sonografía Médica) Nada, porque son los mejores dando clases 

Arecibo NS (Ciencias de Enfermería) Cuando organizan los horarios de la matrícula 

Hato Rey NS (Ciencias de Enfermería) Falta de cafetería 

Hato Rey NS (Ciencias de Enfermería) Una cafetería 

Hato Rey NS (Ciencias de Enfermería) 
Sería bueno que las fotocopiadoras la mejoraran para que 

siempre estén disponibles. 

Manatí NS (Ciencias de Enfermería) Más materiales para cada curso aparte. 

Manatí NS (Ciencias de Enfermería) 
Los laboratorios deben innovarlos y deberían tener cursos 

nocturnos 

Manatí NS (Ciencias de Enfermería) Que dieran cursos totalmente nocturnos. 

Manatí NS (Ciencias de Enfermería) Los horarios de clase. 

Manatí NS (Ciencias de Enfermería) El solo coger una sola clase por día 
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Manatí NS (Ciencias de Enfermería) 

Lo que mejoraría son los salones de laboratorio como están 

organizados. y que ofrezcan más materiales y que los 

muñecos de simulación sean más actualizados para que así 

los profesores enseñen mejor. y que los próximos 

estudiantes en enfermería tengan la oportunidad de poder 
salir a los hospitales a hacer sus prácticas y poder aprender 

de lo adquirido. 

Mayagüez NS (Ciencias de Enfermería) Que tengan cursos de bachillerato. 

Mayagüez NS (Ciencias de Enfermería) 
Pienso que la ICPR no necesita mejoras, pienso que tiene 

todo lo que un alumno necesita. 

Mayagüez NS (Ciencias de Enfermería) 
Pondría una cafetería para no tener que caminar tan lejos y 

no llegar tarde a nuestras clases. 

Mayagüez NS (Ciencias de Enfermería) 

Estoy bien agradecido con todo los que me están brindando 

y ofreciendo como instituto. No tengo nada en mente sobre 

en que tienen que mejorar. 

Mayagüez NS (Ciencias de Enfermería) 

Es perfecto tal cual, solo agregaría una cancha para el 

entretenimiento en caso de personas que esperan en un 
horario largo para la próxima clase. 

Mayagüez NS (Ciencias de Enfermería) Que tuvieran en cada curso su bachillerato 

Mayagüez NS (Ciencias de Enfermería) 

Que al momento de ir a los laboratorios sea más rápido y 

pidan los documentos necesarios para estos al hacer 

matrícula. 

Mayagüez NS (Ciencias de Enfermería) 
Al momento de traer los documentos de práctica notificar 

con tiempo 

Mayagüez NS (Ciencias de Enfermería) Mejoraría el equipo 

Arecibo PCC (Panadería y Repostería Los aires 

Arecibo PCC (Panadería y Repostería Más atención en estudiantes con limitaciones 

Arecibo PCC (Panadería y Repostería 

El trato y la paciencia de profesores a estudiantes. El 

aprendizaje se puede mejorar muchísimo, hay muchas 

cosas que se pueden enseñar. La Repostería es un tema 

amplio. 

Arecibo PCC (Panadería y Repostería 
Me gustaría que mejorarán tener más utensilios en el área 

de cocina. 

Arecibo PCC (Panadería y Repostería Apoyo a estudiantes con impedimento 

Arecibo PCC (Panadería y Repostería Las áreas para pasar el tiempo libre 

Arecibo PCC (Panadería y Repostería 
No hay mesas en los banquitos para poder hacer tareas o 

comer en un momento dado durante el día. 

Arecibo PCC (Panadería y Repostería Área para descansar en la parte de abajo en el horario libre 

Arecibo PCC (Panadería y Repostería 
La accesibilidad para gente con cualquier discapacidad y 

más accesibilidad a gente de pocos recursos 

Arecibo PCC (Panadería y Repostería Mesa para hacer tareas 

Bayamón PCC (Panadería y Repostería 
Lo que tienes que mejorar es la comunicación y la ayuda de 

los estudiantes. 

Bayamón PCC (Panadería y Repostería Que ofrezcan clases de modelaje 

Hato Rey PCC (Panadería y Repostería 

Lo que mejoraría es en hacer más actividades con los 

estudiantes y que hagan más promoción del recinto de Hato 

Rey. 

Hato Rey PCC (Panadería y Repostería 

Lo de las copias en la biblioteca que no notifican que hay 

que pagarlas desde el principio y eso es un inconveniente 
para muchos estudiantes que no tienen recursos 

Hato Rey PCC (Panadería y Repostería Mas orientación sobre ayudas económicas 
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Hato Rey PCC (Panadería y Repostería La promoción de la institución 

Manatí PCC (Panadería y Repostería 

Que cada curso tenga su propio salón, más cuando son 

laboratorios como de repostería, ya que en muchas 

ocasiones hay muchas interrupciones de otro grupo. 

Manatí PCC (Panadería y Repostería Los instrumentos 

Manatí PCC (Panadería y Repostería El Handyman 

Manatí PCC (Panadería y Repostería El equipo de limpieza y el técnico 

Manatí PCC (Panadería y Repostería Salón de repostería que sea propio. 

Mayagüez PCC (Panadería y Repostería 
Traer materiales nuevos para los estudiantes de cursos y 

demás. Con honestidad. 

Mayagüez PCC (Panadería y Repostería Lo que tienen que mejorar son de traer nuevas batidoras 

Mayagüez PCC (Panadería y Repostería Una cafetería accesible y económica 

Mayagüez PCC (Panadería y Repostería 
Mejorar el uniforme de Panadería y Repostería como igual 

el de Artes Culinarias 

Bayamón PDF (Detective Privado e Investigación Forense) La seguridad, y el estacionamiento. 

Bayamón PDF (Detective Privado e Investigación Forense) 

De acuerdo con la necesidad del estudiante saber reforzar 

esos conocimientos para los futuros conocimientos y todo 

quede mucho mejor. 

Hato Rey PDF (Detective Privado e Investigación Forense) Los horarios de clases que me toquen porque no tengo auto 

Hato Rey PDF (Detective Privado e Investigación Forense) Dar la oportunidad de obtener el Balchor's degree 

Manatí PDF (Detective Privado e Investigación Forense) Los aires jajajaja 

Mayagüez PDF (Detective Privado e Investigación Forense) 
Mejoraría el ascensor pues ya lleva tiempo y esta viejo y 

manda otro nuevo 

Mayagüez PDF (Detective Privado e Investigación Forense) 
Colores en las paredes como significado de cada curso se 

verá bien bonito 

Manatí PHA (Técnico de Farmacia) Cambiaría las clases virtuales por presenciales. 

Arecibo RT (Radiología Tecnológica) 
Las ayudas a estudiantes que no tienen beca y que ofrezcan 

bachilleratos. 

Arecibo RT (Radiología Tecnológica) 

Mas variedad de cursos, que ayuden al estudiante que no 

tenga beca y ofrezcan bachilleratos en carreras de alta 

demanda. 

Arecibo RT (Radiología Tecnológica) 

Lo que mejoraría en la ICPR Junior College sería que le 

puedan ofrecer más ayudas económicas y a los estudiantes 

que no tienen trabajo a tiempo completo.   También que 

puedan ofrecer más cursos de belleza y más cursos de 

concentración y puedan ofrecer bachillerato. 

Arecibo RT (Radiología Tecnológica) 

Mejoraría que ayuden más a los estudiantes que no tienen 
suficiente ayuda, que le brinden más ayuda o cómo poder 

ayudarlo a terminar el curso. Lo importante es ayudarlo a 

ser alguien en esta vida, no arruinarle o desilusionarlo. 

Hato Rey RT (Radiología Tecnológica) 

Mejoraría los recursos y las opciones para los estudiantes 

nocturnos.....muchos de nosotros estudiamos en la noche ya 

que trabajamos durante el día y cuando vamos al recinto a 

veces desde las 3 de la tarde ya casi todo está cerrado o no 

puedo hacer nada hasta el otro día y siempre temprano 

Mayagüez RT (Radiología Tecnológica) 
De ICPR Junior College mejoraría en que se dieran más 

prácticas en los cursos. 

Mayagüez RT (Radiología Tecnológica) El costo de los cursos 

 


