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I. INTRODUCCIÓN 

 
   Con el propósito de obtener información sobre la satisfacción de los servicios 

que ofrece la Institución a la comunidad estudiantil, y que sirva de marco de referencia 

para tomar las acciones necesarias que permitan un continuo mejoramiento, se 

administró en línea el “Cuestionario de Satisfacción Institucional para Estudiantes 

Activos (FICPR-048, Rev. 06/2021)”.    El mismo fue administrado durante los meses 

de julio y agosto de 2024 a 462 estudiantes activos de todas las localidades, lo que 

representa el 31% de la matrícula del término académico mayo-agosto 2024 

(462/1,502). 

  La encuesta estudiantil recoge la siguiente información: 

A.  Información General del Estudiante 

a. Recoge el perfil del estudiante encuestado, a saber:  Género, Estado 
civil, Programa de estudio, Horario y carga académica, Término de 
estudio, pueblo de residencia, si el estudiante vive con sus padres, 
si trabaja, el índice académico (GPA), la meta académica que aspira 
alcanzar, y si tiene algún impedimento. 
 

B. Sentido de Pertenencia, Prestigio y Reputación de la Institución 

a. Recoge la satisfacción del encuestado con la Institución en 

términos de reputación, compromiso con la excelencia académica, 

oportunidades para crecimiento intelectual, y ambiente general 

que le haga sentir orgulloso de formar parte de esta y 

recomendarla a otras personas. 

C. Servicio al Estudiante 

a. Recoge la satisfacción del encuestado con todos los servicios de 

apoyo recibidos por el personal que trabaja en el ICPR, tanto en 

el trato del personal como en el servicio que ofrece, incluyendo 

los servicios que ofrece la Biblioteca (Recursos Audiovisuales), el 

CAI (Centro de Acceso a la Información), el personal de Seguridad, 

el personal de Sistemas de Información, y el servicio del 

Coordinador Nocturno.  
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D.  Proceso de Matrícula Efectiva y Financiamiento de los Estudios 

a. Recoge la satisfacción del encuestado con el proceso completo de 

matrícula, la oferta académica y las ayudas económicas, tanto 

diurna como nocturna, así como su satisfacción con el costo de 

matrícula. 

E. Bienestar Estudiantil 

a. Recoge la satisfacción del encuestado con todo lo relacionado a 

su bienestar respecto a todo tipo de orientación recibida desde su 

programa de estudios, manuales que contengan las normas y 

derechos que tiene, políticas de progreso académico, Catálogo y 

Publicaciones, hasta la misión y metas institucionales.   

F.  Efectividad y Calidad Docente 

a. Se recoge la satisfacción del encuestado con el ambiente y su 

experiencia dentro de la sala de clases desde la atención y trato 

recibido por parte de la Facultad y el Coordinador Mentor, 

contenido y calidad de la enseñanza recibida, los recursos 

didácticos utilizados para facilitar su aprendizaje hasta el 

seguimiento que le dan sobre su progreso académico. 

b. Recoge la satisfacción del encuestado que pertenece a los 

programas de grados asociados con los cursos de educación 

general, cursos relacionados, las pruebas diagnósticas y las 

tutorías, así como el conocimiento adquirido en el área de 

computadoras y en el curso de ISD100.  

G. Infraestructura, Equipo y Materiales 

a. Recoge la satisfacción del encuestado con la planta física, 

mantenimiento, estacionamiento y seguridad, condiciones de los 

salones, laboratorios, área para impedidos, equipo y programas 

de computadoras utilizadas en las clases y en el CAI, áreas para el 

disfrute del tiempo libre, entre otras.  

H. Actividades Estudiantiles 

a. Recoge la satisfacción del encuestado con las actividades que 

ofrece la Institución, así como la frecuencia y su participación en 

las mismas.  

I. Preguntas Abiertas 

a. Esta área recoge el sentir del estudiante en cuanto a lo más que 

le gusta del ICPR y qué mejoraría. 
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II. PROCEDIMIENTO Y SELECCIÓN DE LA MUESTRA 

El Plan Institucional de Assessment requiere de una muestra del 30% de la 

población para las encuestas estudiantiles. La población estudiantil institucional del 

término académico mayo-agosto 2024 la compone un total de 1,502 estudiantes. 

La muestra requerida para esta encuesta es del 30% de la matrícula que incluya 

representación de todos los programas ofrecidos durante el término, por lo cual se 

requiere una cantidad mínima de 451 estudiantes. 

Participaron en la encuesta 462 estudiantes equivalente a un 31% 

(462/1,502) de la población total.  El desglose de la muestra por programa y por 

localidad para el 2024 se muestra en la Tabla #1: 

 

    TABLA 1 – DISTRIBUCIÓN DE LA MUESTRA POR PROGRAMA DE ESTUDIO Y LOCALIDAD 2023 

 

Nota: Los programas que N/A no se ofrecen en la localidad durante el término mayo-agosto 2024.  La localidad de Bayamón no 

ofrece Grados Asociados. 

 

El 33% (154/462) del estudiante encuestado en el 2024 está matriculado en los 

Programas de Grados Asociados y el 67% (308/462) en los Programas Certificados.   
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   TABLA 2 – DISTRIBUCIÓN DE LA MUESTRA POR PROGRAMA DE ESTUDIO Y LOCALIDAD 2023 

 

Nota: Los programas que N/A no se ofrecen en la localidad durante el término mayo-agosto 2023.  La localidad de Bayamón no 

ofrece Grados Asociados. 

 

El 38% (196/516) del estudiante encuestado en el 2023 está matriculado en los 

Programas de Grados Asociados y el 62% (320/516) en los Programas Certificados.   

 

TABLA 3 – COMPARACIÓN DE LA MUESTRA POR TIPO DE PROGRAMA 2023-2024 

AÑO MUESTRA 
GRADOS ASOCIADOS CERTIFICADOS 

Cantidad % Cantidad % 

2023 516 196 38% 320 62% 

2024 462 154 33% 308 67% 
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RESULTADOS INSTITUCIONALES 

CUESTIONARIO SATISFACCIÓN ESTUDIANTIL 2024  
Y SU COMPARACIÓN CON LOS RESULTADOS DEL 2023 

III.  PERFIL DEL ESTUDIANTE ENCUESTADO 2024 vs. 2023 
 

TABLA 4 – GÉNERO, ESTADO CIVIL, HORARIO DE ESTUDIO, CARGA ACADÉMICA, Y TÉRMINO DE ESTUDIO 
 

 
 

El perfil del estudiante encuestado del 2024 y su comparación con el del 2023 es: 

 

 79% féminas, 6% más que para el 2023 

 75% soltero, 2% menos que para el 2023 

 54% estudia en horario diurno, 7% menos que para el 2023 

 36% estudia online, 12% más que para el 2023 

 73% estudia con carga académica completa, 8% menos que para el 2023 

 54% cursa su primer y/o segundo término, 3% menos que para el 2023 

 

TABLA 5 – VIVE CON PADRES, INDICE ACADÉMICO, META ACADÉMICA, TRABAJO E IMPEDIMENTO 

 

 El 47% vive con sus padres, 1% menos que para el 2023 

 El 35% tiene un promedio entre 3.50-4.00, 1% más que para el 2023 

 La meta académica para el 49% es obtener un Certificado, 2% menos que para el 2023 

 La meta académica para el 37% es obtener un Grado Asociado, 1% menos que para el 2023 

 La meta académica para el 10% es obtener un Bachillerato, 2% más que para el 2023 

 El 54% no trabaja, 1% más que para el 2023. 

 El 94% no tiene impedimento alguno, 3% más que para el 2023 
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GRÁFICA 1 – DISTRIBUCIÓN DE LA MUESTRA POR PROGRAMA DE ESTUDIO 2024 VS. 2023 

 

 Los programas con mayor matrícula para el 2024 en los Grados Asociados son:  

Coordinador de Servicios de Salud (10%), Ciencias en Enfermería (6%) y Ciencias en 

Sonografía Médica (6%).   

 Los de mayor matrícula en los Certificados Profesionales son:  Asistente de Educación 

Temprana (25%) y Panadería y Repostería (11%). 

 Los programas con mayor matrícula para el 2023 en los Grados Asociados eran:  

Coordinador de Servicios de Salud (10%) y Ciencias en Sonografía Médica (8%). 

 Los de mayor matrícula en los Certificados Profesionales eran:  Asistente de Educación 

Temprana (14%) y Panadería y Repostería (11%). 

IV. SENTIDO DE PERTENENCIA, PRESTIGIO Y REPUTACIÓN DE LA INSTITUCIÓN 

TABLA 6 – SENTIDO DE PERTENENCIA, PRESTIGIO Y REPUTACIÓN DE LA INSTITUCIÓN   
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 La reputación de la Institución es considerada excelente o buena por parte del 95% de los 

encuestados, según refleja la encuesta del 2024, 4% más que para el 2023.   

 En términos generales el área de SENTIDO DE PERTENENCIA, PRESTIGIO Y REPUTACIÓN DE LA 

INSTITUCIÓN es considerada como excelente o buena por el 95% de los encuestados para el 2024, 

3% más que para el 2023. 

 Todos los reactivos aumentaron el porciento de satisfacción de una encuesta a otra, siendo los tres 

de mayor aumento los siguientes, cuyo aumento fue de 4%, respectivamente:   

• “Considero que la reputación de la Institución es” 

• “Considero que esta Institución muestra compromiso con la excelencia académica de forma” 

• “Si le fueras a recomendar esta Institución a un amigo, le dirías que es” 

 Los comentarios de los estudiantes encuestados en esta área, que apoyan estos resultados, 

están en la sección de apéndices de este informe. 

V. SERVICIO AL ESTUDIANTE 

TABLA 7 – SERVICIOS AL ESTUDIANTE 
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 En el área de SERVICIOS AL ESTUDIANTE el porciento de satisfacción promedió 95%, 

lo que representa un aumento de 2% al compararlo con el año 2023. 

 Todos los reactivos aumentaron el porciento de satisfacción de una encuesta a otra 

entre 1% al 4%. 

 Los comentarios de los estudiantes encuestados en esta área, que apoyan estos 

resultados, están en la sección de apéndices de este informe. 

 

VI. PROCESO DE MATRÍCULA EFECTIVA Y FINANCIAMIENTO DE LOS ESTUDIOS 

 
TABLA 8 – PROCESO DE MATRÍCULA Y FINANCIAMIENTO DE LOS ESTUDIOS 

 

 El área de PROCESO DE MATRÍCULA Y FINANCIAMIENTO DE LOS ESTUDIOS fue evaluada 

como excelente o bueno por el 92% de los estudiantes encuestados, lo que representa 

un aumento de 2% al compararla con la encuesta del 2023.  

 Hubo aumentos en satisfacción en casi todos los reactivos. 

 Los reactivos que tuvieron mayor aumento de satisfacción fueron “la variedad de 

horarios de los cursos” y “la disponibilidad de ayudas económicas para el estudiante” 

(aumentaron 4%, respectivamente). 

 Los comentarios de los estudiantes encuestados en esta área, que sustentan estos 

resultados, están en la sección de apéndices de este informe. 
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VII. BIENESTAR ESTUDIANTIL 

TABLA 9 – BIENESTAR ESTUDIANTIL 

 

 El área de BIENESTAR ESTUDIANTIL TUVO promedió 94% de satisfacción para el 2024, o 

sea, que aumentó 2% al compararlo con el 2023.   

 Casi todos los reactivos aumentaron el grado de satisfacción al comparar ambas encuestas. 

 Los comentarios de los estudiantes encuestados en esta área, que apoyan estos resultados, 

están en la sección de apéndices de este informe. 
 

VIII. EFECTIVIDAD Y CALIDAD DOCENTE 

TABLA 10 – EFECTIVIDAD Y CALIDAD DOCENTE 
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IX. EFECTIVIDAD Y CALIDAD DOCENTE (SOLO GRADOS ASOCIADOS) 

 
TABLA 11 – EFECTIVIDAD Y CALIDAD DOCENTE (SOLO GRADOS ASOCIADOS)  

 
 

 El área de EFECTIVIDAD Y CALIDAD DOCENTE evaluada solo por los estudiantes de los Grados 

Asociados promedió 92% de satisfacción, lo que reflejó un aumento de 2% al compararla con la 

encuesta del 2023.  

 Todos los reactivos aumentaron el grado de satisfacción del 2023 al 2024, siendo “Los cursos de 

educación general que incluye ENG, SPA, MAT, HUM, ISD han ayudado a tu formación integral”, “Si 

asististe al programa de tutorías, entiendes que el beneficio fue” y “Los cursos relacionados 

contribuyen en prepararte en la concentración seleccionada” los de mayor aumento (aumentaron 5%, 

respectivamente). 

 Los comentarios de los estudiantes encuestados en esta área están en la sección de apéndices de 

este informe. 

 El área de EFECTIVIDAD Y CALIDAD DOCENTE TUVO un 95% de satisfacción, 

equivalente a un aumento de 2% para el 2024. 

 Todos los reactivos aumentaron el porciento de satisfacción, siendo los tres de 

mayor aumento “El trato y atención del Coordinador/a Mentor/a” (aumentó 5%), 

“La calidad del contenido de los recursos de mi concentración” (aumentó 4%) y “La 

calidad de la enseñanza en mi concentración” (aumentó 4%).  

 Los comentarios de los estudiantes encuestados, que sustentan los resultados en 

esta área. están en la sección de apéndices de este informe. 
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X. INFRAESTRUCTURA, EQUIPO Y MATERIALES 
 

TABLA 12 – INFRAESTRUCTURA, EQUIPO Y MATERIALES   

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

XI. ACTIVIDADES ESTUDIANTILES 

TABLA 13 – ACTIVIDADES ESTUDIANTILES   

 

 El área de INFRAESTRUCTURA, EQUIPO Y MATERIALES tuvo promedio de satisfacción de 94% para 

el 2024, lo que significa un aumento de 3%.  

 Todos los reactivos aumentaron el porciento de satisfacción o se mantuvieron igual al comparar 

ambas encuestas.  

 Los comentarios de los estudiantes encuestados en esta área, que sustentan estos resultados, están 

en la sección de apéndices de este informe.  
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 El área de ACTIVIDADES ESTUDIANTILES tuvo un promedio de satisfacción de 

90%, lo que representa un aumento de 2% al compararla con el año 2023.   

 Todos los reactivos aumentaron el grado de satisfacción, siendo “Consideras 

que las actividades que se ofrecen son” y “Las organizaciones estudiantiles 

existentes” los reactivos de mayor aumento al comparar ambas encuestas 

(aumentaron 3%, respectivamente). 

 Los comentarios de los estudiantes encuestados en esta área y que apoyan los 

resultados, están en la sección de apéndices de este informe.  
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XII. OBSERVACIONES Y/O RECOMENDACIONES 

 
 El Cuestionario de Satisfacción Estudiantil del 2024 promedió 94% de satisfacción, 

cumpliendo así con el indicador de éxito del Plan de Assessment Institucional 

2023-2027 (≥85%). 
 

 Si lo comparamos con la encuesta del 2023 (92%), observamos que aumentó 2% para 
el año 2024. 

 

 Todas las áreas evaluadas aumentaron el porciento de satisfacción para el 2024. 
 

 Las dos áreas con el mayor aumento en el porciento de satisfacción, de una encuesta a 
otra fueron las áreas de SENTIDO DE PERTENENCIA, PRESTIGIO Y REPUTACIÓN DE LA 
INSTITUCIÓN (aumentó 3%), e INFRAESTRUCTURA, EQUIPO Y MATERIALES 
(aumentó 3%), según se muestra en la Gráfica 2.   

 Las tres áreas con el mayor porciento de satisfacción en 2024 fueron las áreas de 
SENTIDO DE PERTENENCIA, PRESTIGIO Y REPUTACIÓN DE LA INSTITUCIÓN (95%), 
SERVICIOS AL ESTUDIANTE (95%), y EFECTIVIDAD Y CALIDAD DOCENTE (95%). 

 El 99% (86/87) de los reactivos obtuvieron porcientos de satisfacción sobre el 85% que 
es la métrica del Plan Institucional de Assessment. 

GRÁFICA 2 – RESULTADOS COMPARATIVOS POR ÁREAS EVALUADAS 
ENCUESTAS 2024 VS 2023 

 
 

 A pesar de que el 99% (86/87) de los reactivos obtuvieron porcientos sobre el 85% 

de satisfacción, la mayoría bajó el nivel de satisfacción del 2022 al 2023, lo que es un 

área de oportunidad. 

 Se recomienda atender los comentarios por área encuestada, al igual que los 

comentarios expresados en la pregunta ¿Qué mejoraría del ICPR Junior College?, de 

tal forma que se puedan incluir en el Plan de Trabajo Anual del próximo año.    
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XIII. APÉNDICES 
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estudio y localidad
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LOCALIDAD PROGRAMA DE ESTUDIO 
COMENTARIOS – SENTIDO DE PERTENENCIA, 
PRESTIGIO Y REPUTACIÓN DE LA INSTITUCIÓN 

Arecibo BMI (Facturación Médica) Una excelente Institución 

Arecibo 
CR (Reparación y Mantenimiento de 
Computadoras) 

Esté instituto tiene metas claras y puedo ver 
como cumple mis expectativas en su potencial 

Arecibo CTM (Terapeuta de Masaje) 
Al momento mi experiencia ha sido de 
excelencia tanto con la Institución como con el 
profesor Andrés. 

Arecibo EEC (Asistente en Educación Temprana) Lo recomiendo, es una Institución súper buena 

Arecibo EEC (Asistente en Educación Temprana) 
Me siento súper agradecida con la oportunidad 
y el apoyo que me han brindado. 

Arecibo EEC (Asistente en Educación Temprana) 
Me siento muy orgullosa de ser parte de esta 
Institución 

Arecibo EEC (Asistente en Educación Temprana) 
Es muy gratificante esta oportunidad de estudiar 
en línea ya que trabajo a tiempo completo y por 
la distancia de mi hogar a la Institución. 

Arecibo EEC (Asistente en Educación Temprana) 
Excelente personal, muy profesional y siempre 
en la mejor disposición para dar una ayuda. Muy 
comprometidos con el estudiantado. 

Arecibo EEC (Asistente en Educación Temprana) Excelente 

Arecibo 
HSC (Coordinación de Servicios de 
Salud con Facturación Médica) 

La Institución es súper buena y todos los que 
trabajan son muy buenos. 

Arecibo MS (Sonografía Médica) 
Es una excelente Universidad. Los profesores 
siempre están ahí para cualquier duda y 
ayudarte. 

Arecibo MS (Sonografía Médica) Muy buena universidad 

Arecibo PCC (Panadería y Repostería) Me siento a gusto en la Institución 

Arecibo PCC (Panadería y Repostería) 
Me encanta el curso y me siento a gusto en la 
Institución 

Arecibo PCC (Panadería y Repostería) La Institución es excelente 

Arecibo RT (Radiología Tecnológica) 
Por lo visto la matrícula es baja deberían hacer 
algo en la universidad que haga que los jóvenes 
que quieran venir a estudiar en el recinto. 

Arecibo RT (Radiología Tecnológica) 

No me gusta las clases online.  Entré al curso el 
cual me dijeron que era presencial, pero en el 
proceso me indicaron que si no tienen la 
cantidad de estudiantes no está completa y se 
daría la clase online lo cual no me agradó en lo 
absoluto por no tener internet o/y de hecho me 
ha hecho que por esto vaya a la biblioteca de la 
universidad. Cuando la universidad está cerrada 
no puedo realizar mis trabajos/estudios y esto 
me hace que baje las notas y tengo que trabajar 
el doble para logra mis grados. 

Bayamón 
CDG (Diseño Gráfico Digital y 
Desarrollo de Páginas WEB) 

Muy buena y excelente 
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LOCALIDAD PROGRAMA DE ESTUDIO 
COMENTARIOS – SENTIDO DE PERTENENCIA, 
PRESTIGIO Y REPUTACIÓN DE LA INSTITUCIÓN 

Bayamón 
CDG (Diseño Gráfico Digital y 
Desarrollo de Páginas WEB) 

La Institución es muy tranquila y bien espaciosa 
y cómoda te sientes como en tu casa lo más 
importantes hay aire acondicionado 

Bayamón EEC (Asistente en Educación Temprana) 

Necesitan mejorar ya que no tienen un buen 
servicio los estudiantes tenemos muchas dudas 
y a la hora de aclarar nadie puede hacerlo o 
contestan. 

Bayamón EEC (Asistente en Educación Temprana) 
Excelentes maestros, trabajadores, mucha 
empatía, responsabilidad y compromiso. 

Bayamón EEC (Asistente en Educación Temprana) 
Muy buena Institución al pendiente del avance 
del estudiante e informando sobre herramientas 
disponibles. 

Bayamón PCC (Panadería y Repostería) Excelente 

Hato Rey APC (Cuidado del Paciente Adulto) Son bien organizados 

Hato Rey APC (Cuidado del Paciente Adulto) Deberían explicar mejor sobre la plataforma. 

Hato Rey CAC (Artes Culinarias) 

Los profesores de los cursos cumplen con mis 
expectativas. Las clases son dinámicas y los 
profesores se preocupan por sus estudiantes, 
igualmente el personal de la universidad recibe 
a todos. 

Hato Rey CAC (Artes Culinarias) Me gusta la experiencia de estudiar en ICPR 

Hato Rey 
CI (Investigación Criminal y Ciencias 
Forenses) 

Me siento cómoda y feliz de estudiar aquí. 

Hato Rey DTC (Tecnología Dental) No la recomendaría 

Hato Rey EEC (Asistente en Educación Temprana) 
Excelente sus profesores y plataformas de 
estudio, la recomiendo a todos en general. 

Hato Rey EEC (Asistente en Educación Temprana) 

Lo considero bueno, pero tuve una incomodad: 
recibí una llamada donde me indicaron que tenía 
F en dos cursos de cuatro cursos que tomo.  
Cuando me comunico con las 2 profesoras, no 
sabían por qué me habían llamado indicándome 
que tenía esa calificación, pues eso para mí, fue 
incomodo y preocupante, ya que sé que me 
estoy esforzando para tener buenas 
calificaciones, espero no me afecte en el 
transcurso del tiempo. 

Hato Rey 
HSC (Coordinación de Servicios de 
Salud con Facturación Médica) 

Muy buena para ayudarte a llegar a la meta que 
deseas. 

Hato Rey 
HSC (Coordinación de Servicios de 
Salud con Facturación Médica) 

Es súper excelente siempre y cuando sea 
presencial hay algunos profesores que no les 
gusta que uno les haga preguntas y eso tienen 
que mejorarlo 

Hato Rey 
HSC (Coordinación de Servicios de 
Salud con Facturación Médica) 

Estoy muy agradecida por el personal de la 
Institución siempre están al pendiente de los 
estudiantes y se preocupan por su aprendizaje 

Hato Rey 
HSC (Coordinación de Servicios de 
Salud con Facturación Médica) 

Excelente y el trato es muy bueno y tienen 
flexibilidad 



18 

 

LOCALIDAD PROGRAMA DE ESTUDIO 
COMENTARIOS – SENTIDO DE PERTENENCIA, 
PRESTIGIO Y REPUTACIÓN DE LA INSTITUCIÓN 

Hato Rey 
HSC (Coordinación de Servicios de 
Salud con Facturación Médica) 

Gracias a Dios me apareció esta oportunidad 
que me ha dado la vida y ICPR que después de 
23 años volví a retomar mis estudios que para 
bien sea yo trabajo 6 días a la semana, pero 
hago todo lo posible siempre de hacer mi 
tiempo y estudiar me encanta estoy bien 
motivada y tengo excelentes profesores. 

Hato Rey 
HSC (Coordinación de Servicios de 
Salud con Facturación Médica) 

Excelente y el trato es muy bueno y tienen 
flexibilidad 

Hato Rey 
HSC (Coordinación de Servicios de 
Salud con Facturación Médica) 

Me gusta el método Online ya que a pesar de 
que es a distancia, no se siente uno así a 
distancia ya que los profesores siempre están 
atentos y dispuestos a aclarar dudas en 
cualquier momento. Y todo lo que explican paso 
a paso uno lo entiendo a la perfección, siempre 
y cuando uno siga los videos explicativos de 
cada lección. 

Hato Rey MS (Sonografía Médica) Todo muy bien 

Hato Rey NS (Ciencias de Enfermería) 
El personal administrativo tiende a ignorar las 
necesidades de los estuantes que trabajan a 
tiempo completo y tienen hijos. 

Manatí APC (Cuidado del Paciente Adulto) 

Excelente Instituto académico, superó mis 
expectativas. Los empleados y muchos de los 
profesores con los que cuenta la Institución son 
muy buenos. 

Manatí APC (Cuidado del Paciente Adulto) 
Hasta ahora no tengo ninguna queja me siento 
bien y cómoda con todo 

Manatí APC (Cuidado del Paciente Adulto) 
Un buen servicio desde el día 1 atentos y 
siempre con respuestas al estudiante 

Manatí BMI (Facturación Médica) 
Una Institución de muy buenas alternativas y el 
trato excelente 

Manatí CAC (Artes Culinarias) 

El curso es lo que esperaba. El profesor es 
excelente. Da buenas explicaciones de los 
procedimientos y si no entiendo vuelve y me 
explica. 

Manatí 
CI (Investigación Criminal y Ciencias 
Forenses) 

Lo que sí queremos que en la clase de 
concentración profundizan más sobre los casos 
sin resolver en el país y los que se están 
aclarando para tener más conocimiento en 
investigación no simplemente trabajar o hacer 
tareas. 
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LOCALIDAD PROGRAMA DE ESTUDIO 
COMENTARIOS – SENTIDO DE PERTENENCIA, 
PRESTIGIO Y REPUTACIÓN DE LA INSTITUCIÓN 

Manatí 
CI (Investigación Criminal y Ciencias 
Forenses) 

Me encanta, porque buscan el bien para el 
estudiante. Lo que no me gusta es que muchos 
trabajamos y tenemos más responsabilidades y 
aun así somos responsables y cumplimos con 
asistir los días asignados a la universidad, y 
muchos de los demás estudiante no toman en 
cuenta que las clases son híbridas y solo hacen 
los trabajos online, que ni los profesores los 
conocen de forma presencial y eso no se me 
hace justo; la universidad debería ser más  
estricta en ese aspecto para que de verdad los 
estudiantes la tomen con más seriedad, porque 
si fuera una UPR o Inter por dar un ejemplo, la 
dinámica seria otra. 

Manatí CTM (Terapeuta de Masaje) 
No pierdan la oportunidad de matricularse 
nunca es tarde 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) Encantada con el ICPR & amp; su compromiso. 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) 
Muy satisfecha por el momento con todo, muy 
cómoda. 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) Excelente universidad 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) Es muy buena universidad 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) 

ICPR es una Institución excelente en la que 
brindan cursos cortos que son tan importantes 
para nuestra sociedad que por una razón u otra 
no puede estudiar cursos largos. 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) 
Muy buena, te ayudan en lo que necesites.   
Excelente Institución. 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) Excelente servicio 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) Estoy cómoda y acoplada con la Institución. 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) 
Creo que es una Institución que es pro-
estudiante y sus maestros son excelentes 

Manatí MS (Sonografía Médica) Buena Institución para estudiar 

Manatí MS (Sonografía Médica) Ayudan mucho y no te dejan solo en el proceso 

Manatí NS (Ciencias de Enfermería) 
Le diría que la Institución es excelente les 
recomendaría venir a estudiar en esta 
Institución. 

Manatí NS (Ciencias de Enfermería) 

Considero que como estudiante algunos 
profesores han cumplido con su labor 
perfectamente. El servicio de los empleados en 
la Institución y su manera de "ayudar" a los 
estudiantes no es la mejor ni la más efectiva. No 
veo una buena organización al ofrecer servicios 
que al menos nosotros como estudiantes de 
enfermería necesitamos. 
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LOCALIDAD PROGRAMA DE ESTUDIO 
COMENTARIOS – SENTIDO DE PERTENENCIA, 
PRESTIGIO Y REPUTACIÓN DE LA INSTITUCIÓN 

Manatí NS (Ciencias de Enfermería) 
Siento que las clases deberían ser presenciales 
para los que no entienden las computadoras o 
los que no tienen acceso 

Manatí NS (Ciencias de Enfermería) Excelente Universidad 

Manatí PCC (Panadería y Repostería) 

En general todo muy bien.  Los salones un poco 
pequeños para la cantidad de estudiantes. En 
ocasiones no hay equipos suficientes para todos 
lo que atrasa el poder desempeñarnos de 
manera equitativa.  El horno no es lo 
suficientemente grande para todos poder 
hornear.  y deberían tener agua caliente en el 
fregadero ya que se utilizan muchos 
instrumentos con grasa. 

Manatí 
PDF (Detective Privado e Investigación 
Forense) 

Excelente 

Manatí 
PDF (Detective Privado e Investigación 
Forense) 

Muy bien 

Mayagüez APC (Cuidado del Paciente Adulto) Buena 

Mayagüez BMI (Facturación Médica) Excelente servicio 

Mayagüez CAC (Artes Culinarias) Es Muy bueno :) 

Mayagüez CAC (Artes Culinarias) 
Hasta el momento todo me agrada y muy buena 
energía 

Mayagüez 
CI (Investigación Criminal y Ciencias 
Forenses) 

Excelente universidad 

Mayagüez 
CR (Reparación y Mantenimiento de 
Computadoras) 

Buena Institución. 

Mayagüez DTC (Tecnología Dental) 
Anadir clases de nuevas tecnologías de diseño 
además de añadir recursos sobre como 
actualizarse en el mercado actual 

Mayagüez EEC (Asistente en Educación Temprana) 
Que es muy buena porque ayudan las 
profesoras y están súper pendiente. 

Mayagüez 
HSC (Coordinación de Servicios de 
Salud con Facturación Médica) 

Que es muy buena, nos brinda un buen servicio. 

Mayagüez 
HSC (Coordinación de Servicios de 
Salud con Facturación Médica) 

Le diría que es la mejor opción para estudiar, 
pero sobre todo lo puedes hacer desde el 
hogar. 

Mayagüez MS (Sonografía Médica) 
Toda mi vida tuve miedo de los estudios, pero 
desde que estudio en la ICPR no tengo ese 
miedo a los estudios. 

Mayagüez MS (Sonografía Médica) Excelente 

Mayagüez MS (Sonografía Médica) Buena. 

Mayagüez PCC (Panadería y Repostería) Me gusta la experiencia que da la Institución 

Mayagüez PHA (Técnico de Farmacia) Excelente 
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LOCALIDAD PROGRAMA DE ESTUDIO COMENTARIOS – SERVICIOS AL ESTUDIANTE 

Arecibo 
CR (Reparación y Mantenimiento de 
Computadoras) 

Hacen su trabajo a su mejor esfuerzo 

Arecibo CTM (Terapeuta de Masaje) 
Servicio de excelencia en todos los 
departamentos. 

Arecibo EEC (Asistente en Educación Temprana) 
Me agrada cada trato y el tiempo que te 
brindan 

Arecibo EEC (Asistente en Educación Temprana) Excelente servicio de todo 

Arecibo EEC (Asistente en Educación Temprana) 
Estudio online, mi experiencia ha sido 
excelente 

Arecibo EEC (Asistente en Educación Temprana) Al momento estudio en línea 

Arecibo 
HSC (Coordinación de Servicios de 
Salud con Facturación Médica) 

Todos han sido buenos y ayudan en todas 
tus dudas que tengas. 

Arecibo 
HSC (Coordinación de Servicios de 
Salud con Facturación Médica) 

Las respuestas que marque N/A es porque 
estudio online y muy pocas veces he entrado 
a la Institución, pero las veces que he ido me 
han atendido muy bien. 

Arecibo MS (Sonografía Médica) Muy buen servicio al estudiante 

Arecibo PCC (Panadería y Repostería) Súper bueno 

Bayamón 
CDG (Diseño Gráfico Digital y 
Desarrollo de Páginas WEB) 

Me siento más que agradecida de Dios de 
pertenecer   a tan excelente colegio 

Bayamón 
CDG (Diseño Gráfico Digital y 
Desarrollo de Páginas WEB) 

Tiene que atender más a los estudiantes y 
poner ya sea una cafetería o algo parecido 
económico, ya que algunas veces por lo tarde 
se pasa hambre en la Institución 

Bayamón EEC (Asistente en Educación Temprana) 
Los que conteste N/A, es porque aún no he 
tenido el privilegio de adquirir esas áreas, 
sobre algún tema en específico. 

Bayamón EEC (Asistente en Educación Temprana) Necesitan mejorar 

Bayamón EEC (Asistente en Educación Temprana) ¡Excelente todo, encantada! 

Bayamón EEC (Asistente en Educación Temprana) 
Estudio en línea muchas de las opciones no 
me aplican. 

Bayamón PCC (Panadería y Repostería) Excelente 

Hato Rey APC (Cuidado del Paciente Adulto) Mejorar el servicio de Respondus 

Hato Rey DTC (Tecnología Dental) 
A muchas cosas le di N/A, pero es porque no 
puedo dar una evaluación a un servicio que 
no uso o no he usado. 

Hato Rey 
HSC (Coordinación de Servicios de 
Salud con Facturación Médica) 

Hasta ahora todo bien cuando tengo que 
comunicarme con alguien. 

Hato Rey 
HSC (Coordinación de Servicios de 
Salud con Facturación Médica) 

Son un grupo de personas muy buenas y la 
secretaria en lo personal desde que entras te 
hace sentir bienvenida 

Hato Rey 
HSC (Coordinación de Servicios de 
Salud con Facturación Médica) 

Muy satisfecha por el servicio 
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LOCALIDAD PROGRAMA DE ESTUDIO COMENTARIOS – SERVICIOS AL ESTUDIANTE 

Hato Rey 
HSC (Coordinación de Servicios de 
Salud con Facturación Médica) 

Cada vez que he tenido la oportunidad de ir 
a ICPR de Hato Rey me han tratado con 
amabilidad y muy bien. Me atienden rápido. 

Hato Rey MS (Sonografía Médica) Excelente 

Manatí APC (Cuidado del Paciente Adulto) Excelente 

Manatí APC (Cuidado del Paciente Adulto) No tengo quejas, excelente servicio 

Manatí APC (Cuidado del Paciente Adulto) Un buen horario 

Manatí BMI (Facturación Médica) Todo excelente 

Manatí CAC (Artes Culinarias) 
Tremendo trato de parte de todo el personal 
de la Institución 

Manatí CAC (Artes Culinarias) Súper bueno 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) Excelente 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) 
En las preguntas que contesté N/A es porque 
no he tenido la necesidad de recurrir a dichas 
áreas por lo tanto escribí eso. 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) 
Los que son profesionales ya, nos brindan 
todos sus conocimientos, muy buenos. 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) Súper 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) Muy recomendada la Institución. 

Manatí MS (Sonografía Médica) Son excelentes 

Manatí NS (Ciencias de Enfermería) 

El trato que he obtenido al solicitar ayuda o 
al llevar preocupaciones no ha sido el mejor. 
Considero que deben ser más dispuestos a 
brindar la ayuda necesaria para cada 
estudiante. 

Manatí NS (Ciencias de Enfermería) 

He tenido buena experiencia en muchas 
áreas y con el personal, pero en pagaduría 
no tuve buena experiencia ya que la 
encargada no tuvo la sensibilidad o la 
intención de ayudar a solucionar el problema 
que presentaba; procedí a ir con el director y 
tuve mejor resolución a mi problema.  Pero 
de su parte no salió ninguna solución. 

Manatí NS (Ciencias de Enfermería) 
Toda la atención es excelente y me gusta 
porque me ayudan mucho en varias cosas. 

Manatí PCC (Panadería y Repostería) Excelente 

Manatí 
PDF (Detective Privado e Investigación 
Forense) 

Excelente 

Manatí 
PDF (Detective Privado e Investigación 
Forense) 

Excelente 
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LOCALIDAD PROGRAMA DE ESTUDIO COMENTARIOS – SERVICIOS AL ESTUDIANTE 

Mayagüez CAC (Artes Culinarias) Bueno 

Mayagüez EEC (Asistente en Educación Temprana) 
Me siento satisfecha con el trato del 
personal, es muy atento. 

Mayagüez EEC (Asistente en Educación Temprana) 
No puedo opinar mucho sobre los servicios a 
estudiantes de manera presencial ya que 
estudio a distancia 

Mayagüez 
HSC (Coordinación de Servicios de 
Salud con Facturación Médica) 

Excelente muy buena 

Mayagüez MS (Sonografía Médica) 
Muy buen trato el de todos los empleados de 
esta Institución. 

Mayagüez MS (Sonografía Médica) Excelente 

Mayagüez MS (Sonografía Médica) Bien. 

Mayagüez PHA (Técnico de Farmacia) 
Las que marque no sé o no aplica es porque 
no he tenido contacto personal en esas 
áreas. 

Mayagüez PHA (Técnico de Farmacia) Excelente 
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LOCALIDAD PROGRAMA DE ESTUDIO 
PROCESO DE MATRÍCULA EFECTIVA Y 
FINANCIAMIENTO DE LOS ESTUDIOS 

Arecibo 
CR (Reparación y Mantenimiento de 
Computadoras) 

Proveen un excelente servicio cuando se lo 
proponen 

Arecibo EEC (Asistente en Educación Temprana) 
Las ayudas son bastantes buenas y buscan 
soluciones 

Arecibo EEC (Asistente en Educación Temprana) Excelente 

Arecibo EEC (Asistente en Educación Temprana) 
Lo único que no orientan al estudiante de tener 
alguna ayuda económica o alguna oportunidad 
para tenerla. 

Arecibo 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud 
con Facturación Médica) 

Han sido buenos 

Arecibo MS (Sonografía Médica) Proceso de la matrícula es muy bueno 

Bayamón 
CDG (Diseño Gráfico Digital y Desarrollo 
de Páginas WEB) 

No ce si todavía lo hacen de darle el sobrante 
de las becas a los estudiantes si no lo hacen 
tienen que hacerlo 

Bayamón PCC (Panadería y Repostería) Excelente 

Hato Rey 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud 
con Facturación Médica) 

Para mi todo muy bien a la hora de matrícula. 

Hato Rey NS (Ciencias de Enfermería) 
El costo de matrícula es muy elevado para la 
deficiencia en algunas partes de la Institución. 

Manatí APC (Cuidado del Paciente Adulto) Muy bueno 

Manatí CAC (Artes Culinarias) Tremenda Institución 

Manatí CAC (Artes Culinarias) Bueno 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) Excelente 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) Te orientan de manera correcta 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) Muy buena la experiencia hasta ahora. 

Manatí NS (Ciencias de Enfermería) 
Siento que el curso es un poco costoso, pero 
todo por una carrera profesional 

Manatí PCC (Panadería y Repostería) 

Para el costo de la matrícula el hecho de que 
haya que pagar por un estacionamiento para la 
seguridad de uno no me parece, el salón es un 
poco incómodo para la cantidad de estudiantes. 
El tener un solo horno el cual no funciona a la 
perfección, un lavaplatos es incómodo para la 
cantidad de estudiantes. Los materiales son 
escasos, atrasa el tiempo. 

Manatí 
PDF (Detective Privado e Investigación 
Forense) 

Excelente 

Mayagüez APC (Cuidado del Paciente Adulto) 
Encuentro caro la matrícula en comparación a 
otras instituciones. 

Mayagüez CAC (Artes Culinarias) Bueno 

Mayagüez 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud 
con Facturación Médica) 

Muy buena 

Mayagüez MS (Sonografía Médica) Bueno 

Mayagüez PHA (Técnico de Farmacia) En mi caso estudio con beca federal 

Mayagüez PHA (Técnico de Farmacia) Excelente 
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LOCALIDAD PROGRAMA DE ESTUDIO 
COMENTARIOS - BIENESTAR 

ESTUDIANTIL 

Arecibo 
CR (Reparación y Mantenimiento de 
Computadoras) 

Dejan claro sus reglas y dan motivos 
para seguirlas 

Arecibo EEC (Asistente en Educación Temprana) Conozco todas las ayudas actuales 

Arecibo EEC (Asistente en Educación Temprana) Súper bueno 

Arecibo EEC (Asistente en Educación Temprana) 
Al momento el respaldo de los 
profesores excelente 

Arecibo 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud con 
Facturación Médica) 

Excelente 

Arecibo MS (Sonografía Médica) Muy buen bienestar estudiantil 

Bayamón 
CDG (Diseño Gráfico Digital y Desarrollo de 
Páginas WEB) 

Tengo mucha ayuda, los profesores 
están pendientes a los trabajos y te 
ayudan con tus dudas y los 
compañeros igual son serviciales 

Bayamón EEC (Asistente en Educación Temprana) Perfecto todo 

Bayamón PCC (Panadería y Repostería) Excelente 

Hato Rey 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud con 
Facturación Médica) 

Me gusta las veces que nos hemos 
conectado a talleres y hacen juegos con 
Kahoo. 

Manatí APC (Cuidado del Paciente Adulto) Excelente 

Manatí BMI (Facturación Médica) Todo excelente 

Manatí CAC (Artes Culinarias) Súper 

Manatí CTM (Terapeuta de Masaje) 

Sería bueno tener la opción de elegir y 
sugerir temas y clases de interés que 
sean provechosos para nuestro 
prontuario y Certificación 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) Excelente 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) 
Buenos conocimientos que nos 
brindan. 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) 
Recomiendo a que se matriculen más 
estudiantes en esta Institución. 

Manatí PCC (Panadería y Repostería) Excelente 

Manatí 
PDF (Detective Privado e Investigación 
Forense) 

Excelente 

Mayagüez APC (Cuidado del Paciente Adulto) 

No me han orientado sobre los 
servicios de apoyo para estudiantes 
con impedimentos, por lo cual no 
puedo juzgar el item 7. 

Mayagüez CAC (Artes Culinarias) Bueno 

Mayagüez MS (Sonografía Médica) 
Los programas de estudios que ofrecen 
son bastante buenos. 

Mayagüez MS (Sonografía Médica) Excelente y muy bien 

Mayagüez PHA (Técnico de Farmacia) 
Como estoy estudiando de forma 
online, conozco a muy pocos 
estudiantes. 
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LOCALIDAD PROGRAMA DE ESTUDIO 
COMENTARIOS - EFECTIVIDAD  

Y CALIDAD DOCENTE 

Arecibo 
CR (Reparación y Mantenimiento de 
Computadoras) 

Mis maestros son 10/10 

Arecibo CTM (Terapeuta de Masaje) 
El profesor Andrés González es literalmente el 
mejor profesor que he tenido, es sumamente 
responsable y atento con sus estudiantes. 

Arecibo EEC (Asistente en Educación Temprana) Aquí hay mucho respeto y todas nos apoyamos 

Arecibo EEC (Asistente en Educación Temprana) Muy bien 

Arecibo 
HSC (Coordinación de Servicios de 
Salud con Facturación Médica) 

Excelente 

Arecibo MS (Sonografía Médica) Muy buena efectividad y calidad docente 

Arecibo PCC (Panadería y Repostería) Súper buenos 

Bayamón 
CDG (Diseño Gráfico Digital y 
Desarrollo de Páginas WEB) 

Los profesores todo el tiempo te tratan con 
respeto 

Bayamón PCC (Panadería y Repostería) Excelente 

Hato Rey DTC (Tecnología Dental) 

Por favor, hagan una actualización urgente al 
laboratorio de técnico dental. Necesita ser más 
espacioso para que todos podamos usar los 
instrumentos al mismo tiempo en lugar de 
esperar a que otros terminen para usar la cocina 
o los equipos. Además, ¿cómo pretenden atraer 
a más estudiantes con un laboratorio que no se 
ve profesional? Parece un salón de un país en 
desarrollo, lo que hace cuestionar si ICPR es 
realmente el mejor lugar para estudiar tecnología 
dental. 

Hato Rey EEC (Asistente en Educación Temprana) 
Las cuatro profesoras, les doy gracias hasta 
momento con su gran empeño en educarme para 
ser toda una profesional. 

Hato Rey 
HSC (Coordinación de Servicios de 
Salud con Facturación Médica) 

Sin generalizar, algunos profesores son 
excelentes en su apoyo, en contestar dudas e 
interesarse realmente en que entendamos el 
tema para ellos mis felicitaciones. Otros 
lamentablemente les falta profesionalismo y dar 
más atención e interesarse más en los 
estudiantes. Hay profesores que no contestan los 
mensajes tan pronto como lo necesito y en 
realidad no me aclaran dudas y prefiero después 
preguntar a algún compañero. Esto hace que me 
sienta un poco o mucho frustrada. Gracias. 

Hato Rey 
HSC (Coordinación de Servicios de 
Salud con Facturación Médica) 

Para mi cada lección y tarea está con 
explicaciones muy buenas. Todo muy bien con 
los profesores. 

Manatí APC (Cuidado del Paciente Adulto) 
Muy respetuosos y empáticos sobre todo con 
cada uno de sus estudiantes. 

Manatí APC (Cuidado del Paciente Adulto) Excelente servicio de los profesores 

Manatí BMI (Facturación Médica) Todo el personal de la Institución es muy bueno 



27 

 

LOCALIDAD PROGRAMA DE ESTUDIO 
COMENTARIOS - EFECTIVIDAD  

Y CALIDAD DOCENTE 

Manatí CAC (Artes Culinarias) Bueno 

Manatí CTM (Terapeuta de Masaje) 

Los profesores José Lagares y Desmarie 
Casanova han sido excelentes en el trato y 
dedicación a la enseñanza tanto en lo teórico 
como en las demostraciones. 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) 

Las profesoras que me han dado clases han sido 
excelentes, muy profesionales, pero a la vez muy 
humanas y empáticas y también muy accesibles 
(en cuanto a comunicación se refiere) cuando he 
tenido dudas y/o problemas. Juliemar Rivera y 
Orquídea García, también la profesora Maribelle 
de Jesús han sido las mejores. 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) Excelente 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) Excelente 

Manatí NS (Ciencias de Enfermería) 

No comprendo porque si no hay quórum me 
cancelan las clases sin previo aviso, habiendo 
profesor que la dé. Pero me ponen clases donde 
no hay profesor presente, donde no estoy 
obteniendo el conocimiento por el cual estoy 
pagando y encima la empleada me comenta que 
"debo entender que no estoy en la escuela 
superior y que me debo adaptar'" 

Manatí PCC (Panadería y Repostería) Excelente profesora 

Manatí PCC (Panadería y Repostería) La calidad docente es excelente y ético. 

Manatí 
PDF (Detective Privado e Investigación 
Forense) 

Excelente 

Manatí 
PDF (Detective Privado e Investigación 
Forense) 

Perfecto 

Mayagüez CAC (Artes Culinarias) Bueno 

Mayagüez 
HSC (Coordinación de Servicios de 
Salud con Facturación Médica) 

Amigable 

Mayagüez 
HSC (Coordinación de Servicios de 
Salud con Facturación Médica) 

De todos los profesores que he tenido solo dos 
no han sido de mi agrado, pero es porque a la 
hora de aclarar dudas su actitud o tono de voz 
no es el mejor. Pero los demás han sido 
excelentes, animadores y muy amables. También 
han tenido paciencia. 

Mayagüez MS (Sonografía Médica) Los profesores que tengo son excelentes 

Mayagüez MS (Sonografía Médica) Excelente 

Mayagüez MS (Sonografía Médica) 
Los profesores tienen que ayudar más a los 
estudiantes y no ignorarlos. 

Mayagüez PHA (Técnico de Farmacia) Estudio online. 
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LOCALIDAD PROGRAMA DE ESTUDIO 
COMENTARIOS - EFECTIVIDAD Y CALIDAD 

DOCENTE (SOLO PARA GRADOS ASOCIADOS) 

Arecibo 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud 
con Facturación Médica) 

Excelente 

Arecibo MS (Sonografía Médica) Muy buenos reactivos 

Hato Rey 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud 
con Facturación Médica) 

Ustedes como Institución nos brindan una 
excelente educación. 

Manatí NS (Ciencias de Enfermería) 
En algunas clases no entiendo algunas cosas, 
pero con ayuda de los profesores voy 
aprendiendo. 

Mayagüez MS (Sonografía Médica) Muy buenos 

Mayagüez 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud 
con Facturación Médica) 

Buena 

Mayagüez MS (Sonografía Médica) Bueno 

Mayagüez MS (Sonografía Médica) Bien. 

 
 
 

LOCALIDAD PROGRAMA DE ESTUDIO 
COMENTARIOS - INFRAESTRUCTURA,  

EQUIPO Y MATERIALES 

Arecibo CAC (Artes Culinarias) 
Creo que pudieran equipar un poquito mejor 
los salones. 

Arecibo EEC (Asistente en Educación Temprana) Hay muchas computadoras y funcionan bien 

Arecibo EEC (Asistente en Educación Temprana) Bueno 

Arecibo 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud 
con Facturación Médica) 

Buenos 

Arecibo 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud 
con Facturación Médica) 

No utilizo las instalaciones ni equipos ya que 
estudio online. 

Arecibo MS (Sonografía Médica) 
Muy buena infraestructura, equipos y 
materiales 

Bayamón 
CDG (Diseño Gráfico Digital y Desarrollo 
de Páginas WEB) 

No he ido a la biblioteca, no creo que haya 

Bayamón PCC (Panadería y Repostería) Pueden mejorar 

Hato Rey 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud 
con Facturación Médica) 

El Recinto bien pintado y bonito deja mucho 
que decir. Y al entrar esta todo organizado y 
limpio. 

Manatí APC (Cuidado del Paciente Adulto) Buena 

Manatí CAC (Artes Culinarias) Buena 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) 
Están muy preparados y te ayudan sin ningún 
tipo de problema. 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) Excelente 

Manatí NS (Ciencias de Enfermería) 

Muchos de los materiales no están en función. 
Pueden mejorar los escritorios y el área de 
trabajo de los profesores. Los recursos para 
enfermería son bien escasos. 
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LOCALIDAD PROGRAMA DE ESTUDIO 
COMENTARIOS - INFRAESTRUCTURA,  

EQUIPO Y MATERIALES 

Manatí PCC (Panadería y Repostería) 

De no tener para pagar el estacionamiento 
tendría que dejarlo lejos de la Institución, lo 
cual no me parece para nada seguro, la calidad 
de las cosas para el salón de repostería 
debería ser mejor, un mejor horno ya que es 
algo que se usa casi todos los días y todo el 
día, se necesita espacio ya que tantas 
estudiantes en uno son un poco incómodo, 
cosas esenciales como tazas, cucharas, 
tenedores son escasas. 

Manatí PCC (Panadería y Repostería) Excelente 

Manatí 
PDF (Detective Privado e Investigación 
Forense) 

Excelente 

Manatí 
PDF (Detective Privado e Investigación 
Forense) 

Perfecto 

Mayagüez GA (Gastronomía) 
Kevin es un excelente recurso en la biblioteca.  
Ayuda a todos, es muy servicial. 

Mayagüez 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud 
con Facturación Médica) 

Buena 

Mayagüez 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud 
con Facturación Médica) 

Deberían cambiar todas las computadoras y 
poner nuevas. Además, tener en todos los 
pisos aire acondicionado y máquinas de 
refresco y papas en todos los pisos y deberían 
pintar dentro del instituto y tener excursiones. 

Mayagüez MS (Sonografía Médica) 
El área de los estacionamientos no es muy 
eficiente, se queda corta a mi parecer 

Mayagüez MS (Sonografía Médica) Bien. 

Mayagüez PHA (Técnico de Farmacia) Soy estudiante online 

Mayagüez PHA (Técnico de Farmacia) 
Las marcadas en No sé es porque no he tenido 
la oportunidad de estar en esas áreas. 

 
 

LOCALIDAD PROGRAMA DE ESTUDIO COMENTARIOS – ACTIVIDADES ESTUDIANTILES 

Arecibo EEC (Asistente en Educación Temprana) Nos agrada las actividades que hacen 

Arecibo EEC (Asistente en Educación Temprana) Excelente 

Arecibo 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud 
con Facturación Médica) 

Buenas 

Arecibo 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud 
con Facturación Médica) 

Deberían de notificarnos de actividades y de 
las organizaciones a los estudiantes de online 
para participar en las que podamos asistir 

Arecibo MS (Sonografía Médica) Buenas actividades estudiantiles 

Bayamón 
CDG (Diseño Gráfico Digital y Desarrollo 
de Páginas WEB) 

No hacen casi actividades 

Bayamón PCC (Panadería y Repostería) Pueden mejorar 
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LOCALIDAD PROGRAMA DE ESTUDIO COMENTARIOS – ACTIVIDADES ESTUDIANTILES 

Hato Rey DTC (Tecnología Dental) 

Necesitan más actividades que promuevan el 
orgullo de asistir a ICPR, o sea, que me hagan 
sentir feliz de ser un estudiante aquí, no 
solamente actividades de suicidio y abuso de 
género..... 

Hato Rey 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud 
con Facturación Médica) 

Cuando hacen actividades online yo trato de 
conectarme y participar. Todavía no he tenido 
la oportunidad de presentarme presencial a 
alguna actividad. 

Manatí APC (Cuidado del Paciente Adulto) De muchas experiencias distintas 

Manatí CAC (Artes Culinarias) Bueno 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) 
Muy buenas, son muy interesantes y de mucho 
aprendizaje 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) Excelente 

Manatí PCC (Panadería y Repostería) 
Al respecto a las actividades se debería hacer 
un debate con los estudiantes para discutir 
dichas actividades. 

Manatí 
PDF (Detective Privado e Investigación 
Forense) 

Excelente 

Mayagüez 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud 
con Facturación Médica) 

Buena 

Mayagüez 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud 
con Facturación Médica) 

Deberían invitar influencer entre otras personas 
famosas y hacer pijamada o vestido de 
diferentes atuendos de años y hacer un día de 
piscina y un ver películas y hacer excursiones a 
diferentes partes de Puerto Rico. 

Mayagüez MS (Sonografía Médica) Las actividades me parecen interesantes 

Mayagüez MS (Sonografía Médica) Bien. 

Mayagüez PCC (Panadería y Repostería) Pueden hacer actividades más frecuentemente. 

Mayagüez PHA (Técnico de Farmacia) 
No he participado de ninguna hasta el 
momento. 
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XIV. PREGUNTAS ABIERTAS - ENCUESTA DEL 2024  
 

Las dos preguntas abiertas que aparecen en la parte final de la encuesta le brindan la 
oportunidad al estudiante de darnos a conocer qué es lo más que le gusta y qué 
mejoraría del ICPR Junior College.  A continuación, las contestaciones a las mismas. 

 

 

LOCALIDAD PROGRAMA DE ESTUDIO 
LO QUE MÁS ME GUSTA  

DE ICPR JUNIOR COLLEGE 

Arecibo 
CCR (Especialista en Reparación de 
Computadoras) 

La enseñanza practica de la clase, los 
profesores y las facilidades 

Arecibo 
CCR (Especialista en Reparación de 
Computadoras) 

Buena universidad y buenos profesores 

Arecibo APC (Cuidado del Paciente Adulto) 
La ayuda que brinda la Institución a los 
estudiantes 

Arecibo BMI (Facturación Médica) 
El buen manejo de enseñanza y el buen 
ambiente. 

Arecibo BMI (Facturación Médica) 
El trato que reciben los estudiantes por los 
profesores de la Institución 

Arecibo BMI (Facturación Médica) 

Buscan la manera de que te sientas seguro y 
ayudan en todo lo que puedan para que 
puedas cumplir con una de las metas que 
todos tenemos y es tener nuestro diploma 
con cualquier tipo de curso que tomemos 

Arecibo CAC (Artes Culinarias) 

Que es una Institución en donde no 
solamente me he podido desarrollar como 
futura profesional sino también como 
persona. Tengo profesoras increíbles que 
siempre están pendientes y dispuestas a 
ayudar. Compañeros de clase que a veces 
molestan, pero con eso y todo siempre están 
ahí para uno. 

Arecibo CAC (Artes Culinarias) El curso, que aprendo cosas que no sabía 

Arecibo CAC (Artes Culinarias) Mi curso, mis compañeros y mi profesora. 

Arecibo CAC (Artes Culinarias) ¡Todo es muy bueno! 

Arecibo CAC (Artes Culinarias) La clase de la profesora Borrero. 

Arecibo CAC (Artes Culinarias) 

A la verdad me encanta todo, te tratan súper 
bien, los maestros son súper buenos, lo más 
que me gusta es que hay mucha 
comunicación sobre todo cuando necesitas 
algo siempre están ahí para ayudarte desde 
el personal hasta los demás estudiantes. 

Arecibo 
CDG (Diseño Gráfico Digital y Desarrollo de 
Páginas WEB) 

La facilidad para completar los procesos y lo 
completo que son los cursos. 

Arecibo 
CDG (Diseño Gráfico Digital y Desarrollo de 
Páginas WEB) 

Lo que más me gusta del ICPR es el buen 
trato con los estudiantes y en ayudarlos a 
mejorar en sus estudios. 
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LOCALIDAD PROGRAMA DE ESTUDIO 
LO QUE MÁS ME GUSTA  

DE ICPR JUNIOR COLLEGE 

Arecibo 
CDG (Diseño Gráfico Digital y Desarrollo de 
Páginas WEB) 

Excelente trato y buenos profesores 

Arecibo 
CDG (Diseño Gráfico Digital y Desarrollo de 
Páginas WEB) 

Que todas las personas me brindan ayuda y 
me caen bien. 

Arecibo 
CDG (Diseño Gráfico Digital y Desarrollo de 
Páginas WEB) 

Me gusta sus salones y los programas de 
clase 

Arecibo 
CDG (Diseño Gráfico Digital y Desarrollo de 
Páginas WEB) 

Me gusta que me pude acomodar a mi 
tiempo para poder estudiar 

Arecibo 
CR (Reparación y Mantenimiento de 
Computadoras) 

El servicio, la dinámica y el ambiente 

Arecibo 
CR (Reparación y Mantenimiento de 
Computadoras) 

Es un instituto muy bueno y los maestros son 
10/10 

Arecibo 
CR (Reparación y Mantenimiento de 
Computadoras) 

El ambiente, sus estudiantes y los profesores. 

Arecibo 
CR (Reparación y Mantenimiento de 
Computadoras) 

Los profesores 

Arecibo 
CR (Reparación y Mantenimiento de 
Computadoras) 

Lo sociables y amables que son los 
trabajadores 

Arecibo CTM (Terapeuta de Masaje) 

La amabilidad de todos los departamentos y 
de la manera en que se aseguran de que 
todos los estudiantes se sientan bien y 
salgan preparados de la Institución. 

Arecibo CTM (Terapeuta de Masaje) Tienen excelentes profesores 

Arecibo CTM (Terapeuta de Masaje) 
La forma que siempre están pendientes a los 
estudiantes para que su progreso académico 
sea eficiente 

Arecibo CTM (Terapeuta de Masaje) Lo salones y sus laboratorios 

Arecibo CTM (Terapeuta de Masaje) 
El trato que nos dan los profesores es muy 
bueno y los que trabajan también 

Arecibo EEC (Asistente en Educación Temprana) 
Que me brinda la oportunidad de estudiar 
completamente online. 

Arecibo EEC (Asistente en Educación Temprana) Toda su atención 

Arecibo EEC (Asistente en Educación Temprana) La empatía, las ayudas y cooperación 

Arecibo EEC (Asistente en Educación Temprana) La flexibilidad 

Arecibo EEC (Asistente en Educación Temprana) 
Como son con los estudiantes y la ayudan 
que aportan 

Arecibo EEC (Asistente en Educación Temprana) El compañerismo y la atención. 

Arecibo EEC (Asistente en Educación Temprana) Que he podido tomar este curso online. 

Arecibo EEC (Asistente en Educación Temprana) Me gusta que pueda estudiar online 

Arecibo EEC (Asistente en Educación Temprana) 
La flexibilidad que puedo tener a la hora de 
las clases. 

Arecibo EEC (Asistente en Educación Temprana) 

Al momento es la primera vez que estudio en 
línea para esta Institución y ha sido una 
excelente ya que es completamente online y 
le dan tiempo necesario para cumplir con las 
tareas y siempre dispuesta para contestar 
cualquier duda. 
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LOCALIDAD PROGRAMA DE ESTUDIO 
LO QUE MÁS ME GUSTA  

DE ICPR JUNIOR COLLEGE 

Arecibo EEC (Asistente en Educación Temprana) 

Que me permiten coger mis clases online y 
que las profesoras que me tocaron estos 
trimestres han sido excelentes y siempre 
están al tanto de todo. 

Arecibo EEC (Asistente en Educación Temprana) El trato de la Institución 

Arecibo EEC (Asistente en Educación Temprana) 
Lo más que me gusta de ICPR es el trato 
hacia los estudiantes 

Arecibo EEC (Asistente en Educación Temprana) Personas muy amables 

Arecibo EEC (Asistente en Educación Temprana) Ofrece lo necesario para el estudiante. 

Arecibo EEC (Asistente en Educación Temprana) 

La variedad de servicios que ofrece y 
programas. Y que siempre que he ido con 
alguna duda, me han brindado la ayuda 
necesaria 

Arecibo EEC (Asistente en Educación Temprana) 
Lo más que me gusta es que ofrece lo 
necesario al estudiante para salir adelante en 
sus metas. 

Arecibo EEC (Asistente en Educación Temprana) 
Me gusta que ofrece cursos virtuales que 
facilitan mis estudios. Tiene excelentes 
profesores. 

Arecibo EEC (Asistente en Educación Temprana) 
La administración es excelente, siempre 
tienen un sí y buscan ayudarte todo el 
tiempo. 

Arecibo EEC (Asistente en Educación Temprana) 
Lo más que me gusta es el buen trato que 
tienen con los estudiantes y los profesores 
excelentes. 

Arecibo GA (Gastronomía) El ambiente y el trato 

Arecibo GA (Gastronomía) 
Lo más que me gusta de la ICPRJC es la área 
de cocina 

Arecibo GA (Gastronomía) 
Lo más que me gusta del ICPR Junior College 
es el programa de Gastronomía 

Arecibo GA (Gastronomía) La comodidad que se siente y su cafetería 

Arecibo GA (Gastronomía) 
La administración y todos los trabajadores. 
Muy buena gente que quieren que uno salga 
bien en sus estudios. 

Arecibo 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud 
con Facturación Médica) 

El ambiente en general de la Institución es 
muy ameno y el trato que he recibido por 
parte de los miembros ha sido sobresaliente. 

Arecibo 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud 
con Facturación Médica) 

El trato de los profesores y el respeto que 
tratan a los estudiantes y demás personal de 
oficina. 

Arecibo 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud 
con Facturación Médica) 

Me gusta todo porque cuando tienes alguna 
duda siempre te ayudan en lo que necesitas 

Arecibo 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud 
con Facturación Médica) 

Me gusta porque al ser pequeño los 
profesores se comprometen y te dan la 
atención necesaria para lograr tus objetivos. 

Arecibo 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud 
con Facturación Médica) 

Cuando ninguna otra universidad me aceptó 
fueron los únicos y eso me llena de felicidad 
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LOCALIDAD PROGRAMA DE ESTUDIO 
LO QUE MÁS ME GUSTA  

DE ICPR JUNIOR COLLEGE 

Arecibo 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud 
con Facturación Médica) 

Que ofrecen los cursos online, la plataforma, 
el apoyo de los profesores y todo el personal 
que he tenido que recurrir en algún momento 
tanto la consejera, servicio administrativo, 
bibliotecarias, etc. Los recomiendo 100% 

Arecibo 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud 
con Facturación Médica) 

Lo más que me gusta es el trato que te dan 
al hacerte miembro de ellos y el trato que te 
da cada profesor que se esmeran cada uno 
para así nosotros poder aprender y entender 

Arecibo 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud 
con Facturación Médica) 

Estudio de manera online, pero me gusta la 
dinámica y los profesores excelentes 

Arecibo 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud 
con Facturación Médica) 

El enfoque y dedicación a sus estudiantes 

Arecibo 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud 
con Facturación Médica) 

Que puedo estudiar online y a mi horario 

Arecibo MS (Sonografía Médica) 

Lo que más me gusta de ICPR es la 
enseñanza y el excelente ambiente que se 
siente y se muestra aquí. Es un lugar donde 
te ayudan en todo y siempre están a la 
disposición de todos. 

Arecibo MS (Sonografía Médica) 
Que siempre hay alguien que te puede 
ayudar si tienes alguna duda. 

Arecibo MS (Sonografía Médica) 
Me encanta tomar clases de ICPR Junior 
College 

Arecibo MS (Sonografía Médica) 
La gran atención y enseñanza que nos 
proveen los profesores 

Arecibo PCC (Panadería y Repostería) Los profesores y compañeros de trabajo 

Arecibo PCC (Panadería y Repostería) 

Uno de los aspectos más destacados del ICPR 
Junior College es su enfoque en la educación 
práctica y vocacional. Este enfoque permite a 
los estudiantes adquirir habilidades concretas 
y directamente aplicables en el mercado 
laboral. Además, su variedad de programas 
técnicos y de grado asociado proporciona 
opciones accesibles y relevantes para una 
amplia gama de intereses y carreras. La 
dedicación a ofrecer una educación accesible 
y de calidad es algo que muchos valoran 
profundamente en el ICPR Junior College. 

Arecibo PCC (Panadería y Repostería) 
Lo más que gusta es el trato tan bonito y 
respetuoso de las personas de oficina y 
profesores 

Arecibo PCC (Panadería y Repostería) 

Me gusta que hay una variedad de 
programas para escoger la carrera deseada, y 
puede ser un certificado, grado asociado, o 
etc. 

Arecibo PCC (Panadería y Repostería) La preparación académica de cada profesor 
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LOCALIDAD PROGRAMA DE ESTUDIO 
LO QUE MÁS ME GUSTA  

DE ICPR JUNIOR COLLEGE 

Arecibo 
PDF (Detective Privado e Investigación 
Forense) 

Que todos están al pendiente y te ayudan 

Arecibo RT (Radiología Tecnológica) 
Es una buena universidad, la forma de 
estudio es bastante accesible para personas 
bastante ocupadas. 

Arecibo RT (Radiología Tecnológica) El trato de los profesores. 

Arecibo RT (Radiología Tecnológica) 
La manera en que la universidad se enfoca en 
que usted logre sus metas y logre sus sueños 

Bayamón APC (Cuidado del Paciente Adulto) Que tiene cursos online. 

Bayamón APC (Cuidado del Paciente Adulto) 
La disponibilidad y amabilidad del personal 
como de los profesores al confrontar dudas, 
el material de lectura de los módulos es clara 

Bayamón CAC (Artes Culinarias) Al momento la localización 

Bayamón 
CDG (Diseño Gráfico Digital y Desarrollo de 
Páginas WEB) 

El personal y los maestros. Cada uno de ellos 
tienen siempre una sonrisa y un Buenos días 

Bayamón 
CDG (Diseño Gráfico Digital y Desarrollo de 
Páginas WEB) 

Mayormente que tan cómodo el ambiente se 
siente y que tan dedicados a enseñar los 
profesores son 

Bayamón 
CDG (Diseño Gráfico Digital y Desarrollo de 
Páginas WEB) 

La comodidad que hay en el instituto. 

Bayamón CTM (Terapeuta de Masaje) Son muy eficientes 

Bayamón CTM (Terapeuta de Masaje) 
El trato hacia mí y la ayuda hacia mis 
acomodos para poder llegar a mi meta 

Bayamón EEC (Asistente en Educación Temprana) 
El compañerismo y que la maestra siempre 
busca que te sientas cómoda y aprendas 

Bayamón EEC (Asistente en Educación Temprana) 
La carrera que estudio y que es una 
universidad cómoda y recogida 

Bayamón EEC (Asistente en Educación Temprana) 
Todo, la amabilidad de atender, en tener 
respuestas sensatas 

Bayamón EEC (Asistente en Educación Temprana) Las clases online 

Bayamón EEC (Asistente en Educación Temprana) 
La comunicación, y responsabilidad con los 
estudiantes 

Bayamón EEC (Asistente en Educación Temprana) 
La flexibilidad & amp; la amabilidad que 
poseen. 

Bayamón EEC (Asistente en Educación Temprana) La atención. 

Bayamón EEC (Asistente en Educación Temprana) 
La oportunidad que me brinda de otorgarme 
becas adicionales. 

Bayamón EEC (Asistente en Educación Temprana) 
Las opciones de estudio como online que 
ayudan mucho a personas como yo que 
trabajo full time y tengo 1 bebe 

Bayamón EEC (Asistente en Educación Temprana) 
El trato de su personal y que se adapta a mi 
disponibilidad 

Bayamón PCC (Panadería y Repostería) 
Los que trabaja en la universidad son 
humildes y si tengo una duda me explica 

Bayamón PCC (Panadería y Repostería) Mi curso de repostería y panadería 
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LOCALIDAD PROGRAMA DE ESTUDIO 
LO QUE MÁS ME GUSTA  

DE ICPR JUNIOR COLLEGE 

Bayamón PCC (Panadería y Repostería) 
El ambiente de ICPR, el salón de Panadería y 
Repostería, aprender recetas y la gente que 
trabaja en el instituto 

Bayamón PCC (Panadería y Repostería) El trato de los maestros y empleados 

Bayamón PCC (Panadería y Repostería) 
Lo más que gusta de la ICPR son hacer panes 
y bizcochos de panadería y repostería 

Bayamón 
PDF (Detective Privado e Investigación 
Forense) 

Los maestros y los empleados son muy 
amables. 

Bayamón 
PDF (Detective Privado e Investigación 
Forense) 

El trato del personal 

Bayamón 
PDF (Detective Privado e Investigación 
Forense) 

Que hacen actividades, que he aprendido 
muchos sobre el curso de detective privado. 

Bayamón 
PDF (Detective Privado e Investigación 
Forense) 

Me gusta todo de ICPR Junior College 

Hato Rey APC (Cuidado del Paciente Adulto) 

Mi experiencia hasta el momento es el buen 
trato que me han brindado tanto como 
personal de la Institución como los 
profesores 

Hato Rey APC (Cuidado del Paciente Adulto) 

Los horarios flexibles, la atención y 
comunicación continua de cada docente, las 
clases sencillas de entender según cada 
profesor. 

Hato Rey APC (Cuidado del Paciente Adulto) El curso que estoy cogiendo 

Hato Rey APC (Cuidado del Paciente Adulto) 
La enseñanza y la disponibilidad de los 
profesores siempre atento a nuestras dudas 

Hato Rey CAC (Artes Culinarias) 
Sinceramente el trato de los profesores y el 
equipo 

Hato Rey CAC (Artes Culinarias) Las clase y experiencia adquirida 

Hato Rey 
CI (Investigación Criminal y Ciencias 
Forenses) 

Flexibilidad de profesores con estudiantes. 

Hato Rey 
CI (Investigación Criminal y Ciencias 
Forenses) 

Es un lugar tranquilo y familiar. 

Hato Rey CTM (Terapeuta de Masaje) 
El buen trato que me dan y la forma en que 
los profesores enseñan. 

Hato Rey DTC (Tecnología Dental) Me gusta el ambiente 

Hato Rey DTC (Tecnología Dental) La flexibilidad 

Hato Rey DTC (Tecnología Dental) Loas maestras del curso de tecnología dental 

Hato Rey EEC (Asistente en Educación Temprana) 

Hasta ahora mi curso online me gusta y como 
soy estudiante nueva no he podido ver de 
presente en persona la Institución. Pero 
considero que sus profesores son muy 
responsables y fácil su lenguaje comunicativo, 
gracias 

Hato Rey EEC (Asistente en Educación Temprana) 

Que me han brindado la oportunidad para 
prepararme en la carrera para la que me 
estoy formando y me han ofrecido hacerlo de 
forma virtual y en mi horario disponible. 
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LOCALIDAD PROGRAMA DE ESTUDIO 
LO QUE MÁS ME GUSTA  

DE ICPR JUNIOR COLLEGE 

Hato Rey EEC (Asistente en Educación Temprana) 
Al momento todo, maestros (a) muy 
excelentes 

Hato Rey EEC (Asistente en Educación Temprana) 
Amabilidad y trato de los profesores y el 
personal de ICPR Junior College. 

Hato Rey EEC (Asistente en Educación Temprana) 
La facilidad de poder obtener un certificado 
desde la tranquilidad de mi hogar estudiando 
por medio de Moodle 

Hato Rey EEC (Asistente en Educación Temprana) 
La facilidad con la que me pude matricular y 
la flexibilidad de las clases online lo bien 
explicado que están los cursos 

Hato Rey EEC (Asistente en Educación Temprana) La atención que tienen los profesores 

Hato Rey EEC (Asistente en Educación Temprana) 

Me agrada mucho que tengan un curso 
online, ya que soy madre soltera, trabajo.   
Hasta el momento me gusta, por la 
oportunidad que me están dando de 
estudiar. Con El personal que he hablado de 
ICPR son muy profesional y amable.  Las 
profesoras son súper comprometida con su 
labor y muy disponible con querer ayudarme 
a crecer. 

Hato Rey EEC (Asistente en Educación Temprana) La flexibilidad, maestros y el sistema 

Hato Rey EEC (Asistente en Educación Temprana) 

Tomo clases online, pero lo más que me 
gusta es lo mucho que estoy aprendiendo 
sobre los niños gracias a la información que 
me brindan los profesores. 

Hato Rey 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud 
con Facturación Médica) 

Poder estudiar online 

Hato Rey 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud 
con Facturación Médica) 

Su buen trato, sus contestaciones a nuestras 
dudas o preguntas son excelentes. 

Hato Rey 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud 
con Facturación Médica) 

La amabilidad de la bibliotecaria excelente 
persona y muy respetuosa y dispuesta ayudar 

Hato Rey 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud 
con Facturación Médica) 

Son un grupo de personas excelentes que 
nos motivan a seguir estudiando; al principio 
del curso me sentía perdida, pero ya le cogí 
el ritmo y me encanta 

Hato Rey 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud 
con Facturación Médica) 

Me gusta el método de estudios online, y que 
se me dé la oportunidad de trabajar.  Me 
encanta el trabajo tan amable y eficaz que 
desempeña la recepcionista. 

Hato Rey 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud 
con Facturación Médica) 

La disponibilidad de los maestros al 
momento de uno tener alguna duda y del 
personal, siempre están al pendiente de uno 
gracias. 

Hato Rey 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud 
con Facturación Médica) 

El trato y se aseguran de que no tengas 
ninguna duda en las clases. 
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Hato Rey 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud 
con Facturación Médica) 

Lo más que me gusta es que si tengo alguna 
duda los profesores me explican y me 
resuelven el problema que tenga en la 
lección. Y también me gusta que pueda hacer 
mis tareas en cualquier hora del día. Y puedo 
ver las clases del profesor(a) grabadas las 
veces que yo desee. 

Hato Rey MS (Sonografía Médica) 
Lo más que me gusta de ICPRJC es la 
oportunidad de estudiar en modalidad online 
a nuestra disposición. 

Hato Rey MS (Sonografía Médica) 

Me gustó el trato recibido desde el día uno 
que comencé a estudiar hace dos años. Los 
profesores de las clases virtuales son bien 
accesibles y están disponibles para aclarar 
cualquier duda. 

Hato Rey MS (Sonografía Médica) 
Me gusta la flexibilidad que te da a la hora 
de estudiar. Puedes conectarte a tu tiempo y 
seguir tu ritmo 

Hato Rey MS (Sonografía Médica) Son muy buenos 

Hato Rey NS (Ciencias de Enfermería) 

El apoyo de los profesores, la mayoría 
escucha y cubre las necesidades de sus 
estudiantes. El personal de recepción es de 
mucha ayuda y brinda un servicio de calidad. 

Hato Rey NS (Ciencias de Enfermería) 
El apoyo de los profesores, la mayoría 
escuchan a los estudiantes. 

Hato Rey PCC (Panadería y Repostería) Pues me gusta el ambiente y los profesores 

Hato Rey PCC (Panadería y Repostería) 
Lo que más me gusta de ICPR Junior College 
es el ambiente, los profesores y la ayuda que 
te brindan los trabajadores. 

Hato Rey PHA (Técnico de Farmacia) 
Para ser sincera es el personal de ciertas 
áreas que hacen que uno sienta empatía por 
el lugar. 

Hato Rey PHA (Técnico de Farmacia) 
Que ofrecen estudios remotos y me da la 
oportunidad de completar mis estudios 
siendo madre soltera de dos niños 

Hato Rey RT (Radiología Tecnológica) 
Lo que más me gusta es la dedicación de 
cada profesor y el buen trato de todo el 
personal 

Manatí APC (Cuidado del Paciente Adulto) El trato que le dan al estudiante 

Manatí APC (Cuidado del Paciente Adulto) 
La amabilidad con las que me atendieron 
desde el primer día que los visité. 

Manatí APC (Cuidado del Paciente Adulto) 
Me gusta todo desde las oficinas hasta los 
profesores y las clases me encantan 

Manatí APC (Cuidado del Paciente Adulto) 
El buen servicio buena comunicación, cumple 
mis expectativas 

Manatí BMI (Facturación Médica) 
El trato del personal siempre está dispuesto a 
ayudar 
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Manatí BMI (Facturación Médica) 
Lo más que me gusta es el trato de todo el 
personal y profesoras muy dedicadas a sus 
estudiantes 

Manatí CAC (Artes Culinarias) 
El salón de artes culinarias es un salón 
completo. Donde puedo aprender y poner en 
práctica mis conocimientos. 

Manatí CAC (Artes Culinarias) 
Es en la manera en la que ayudan a resolver 
los problemas y dudas que surgen a través 
del tiempo. 

Manatí CAC (Artes Culinarias) Muy buen apoyo a los estudiantes. 

Manatí CAC (Artes Culinarias) La atención hacia los estudiantes. 

Manatí CAC (Artes Culinarias) Su biblioteca 

Manatí 
CDG (Diseño Gráfico Digital y Desarrollo de 
Páginas WEB) 

Lo más que me gusta de ICPR Junior Collage 
es que son buenos y muy eficientes en sus 
trabajos. 

Manatí 
CDG (Diseño Gráfico Digital y Desarrollo de 
Páginas WEB) 

Buenos profesores amigables y serviciales 

Manatí 
CDG (Diseño Gráfico Digital y Desarrollo de 
Páginas WEB) 

Los profesores son excelentes, la 
comunicación con el personal muy buena. 

Manatí 
CDG (Diseño Gráfico Digital y Desarrollo de 
Páginas WEB) 

El ambiente 

Manatí 
CDG (Diseño Gráfico Digital y Desarrollo de 
Páginas WEB) 

Los maestros son buenas personas y las 
personas nuevas que he conocido 

Manatí 
CDG (Diseño Gráfico Digital y Desarrollo de 
Páginas WEB) 

Es un ambiente de trabajo muy acogedor. 

Manatí 
CI (Investigación Criminal y Ciencias 
Forenses) 

Los maestros son responsables y te ayudan 
mucho. 

Manatí 
CI (Investigación Criminal y Ciencias 
Forenses) 

Lo más que me gusta de la ICPR es que se 
ajusta a mi horario de trabajo es decir que no 
confluye en eso 

Manatí 
CI (Investigación Criminal y Ciencias 
Forenses) 

Me gusta cómo el personal de la Institución 
trata a los estudiantes; es un trato muy 
bueno 

Manatí 
CI (Investigación Criminal y Ciencias 
Forenses) 

¡Todo el personal! Es espectacular. 

Manatí 
CI (Investigación Criminal y Ciencias 
Forenses) 

Que me dieron la oportunidad de estudiar 
online 

Manatí 
CR (Reparación y Mantenimiento de 
Computadoras) 

Me hacen sentir bastante seguro y cómodo 

Manatí 
CR (Reparación y Mantenimiento de 
Computadoras) 

El ambiente 

Manatí 
CR (Reparación y Mantenimiento de 
Computadoras) 

La organización, el apoyo y ayuda de los 
maestros hacia los estudiantes 

Manatí 
CR (Reparación y Mantenimiento de 
Computadoras) 

Cómo te enseñan los trabajos 
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Manatí CTM (Terapeuta de Masaje) 
Lo más que me gusta de ICPR es el gran 
profesor de masaje que tiene, es de los 
mejores profesores 

Manatí CTM (Terapeuta de Masaje) Dinámica en el salón de laboratorio 

Manatí CTM (Terapeuta de Masaje) 
La localidad y trato académico y 
administrativo es estupendo. Excelentes 
recursos. 

Manatí CTM (Terapeuta de Masaje) Las clases de masaje terapéutico 

Manatí CTM (Terapeuta de Masaje) Realmente me gusta todo 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) 
Su compromiso, en lo personal tengo que 
darle las gracias por la ayuda &amp; siempre 
estar dispuestos ayudar en todo. 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) 
Lo más que me gusta de ICPR Junior College 
es la empatía del personal. 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) 
¡El curso online es excelente y tomarlo desde 
casa es lo mejor! 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) 
Tienen buenos profesores, el director y todo 
su personal muy eficiente 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) Las clases 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) Que sus profesores son muy considerados. 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) El personal 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) Sus atenciones, que se siente como en familia 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) 

Hasta el momento me gusta todo, estoy 
aprendiendo mucho y el trato hacia los 
estudiantes es excelente estoy muy satisfecha 
con todo y bastante alegre. 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) Como te tratan y lo que dan 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) 
Es un ambiente tranquilo y te hace sentir 
cómodo. 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) Su buen trato 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) 
Me gusta el horario y mis compañeros de 
clases. 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) 
La comodidad de la instalación y lo 
preparada que están las profesoras en sus 
clases. 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) La ayuda que me brinda los profesores 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) 
La atención hacia el estudiante y los 
programas 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) 
La flexibilidad de estudio y la ayuda que te 
brindan 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) 

El acceso y disponibilidad del personal desde 
las profesoras hasta demás personal desde 
que te reciben en la entrada hasta que sales 
del Recinto. 
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Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) 
La organización, y la disponibilidad que 
siempre tienen. 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) Las profesoras 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) El trato y ambiente 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) Excelentes profesores y equipo de trabajo. 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) La ayuda que te dan 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) 
La amabilidad los profesores y su 
compañerismo 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) 
Que tengo la libertad de escoger mis propios 
horarios con las clases online. 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) 

Como se preocupan por cada estudiante cada 
profesora y el recibimiento a la Institución 
desde el día de matrícula hasta ahora muy 
bueno. 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) 
La flexibilidad que tengo para estudiar en 
línea. 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) 

El trato desde la orientación hasta lograr 
matricularme, la opción online por la 
flexibilidad y por los grandes profesionales 
que son los maestros, también su disposición 
a ayudarnos a aclarar dudas 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) 
Lo más que me gusta de ICPR Junior College 
es la atención y apoyo que tiene la Institución 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) 

En general el personal muy atento siempre en 
la mejor disposición de ayudar y los cursos 
con un contenido concentrado y muy 
variados. 

Manatí 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud 
con Facturación Médica) 

Por el momento y en mi corto tiempo ha sido 
grato la atención del personal. 

Manatí 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud 
con Facturación Médica) 

La atención es muy buena y he aprendido 
mucho del curso que estoy estudiando. 

Manatí 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud 
con Facturación Médica) 

Lo que más me gusta de ICPR Junior College 
es el trato que recibimos los estudiantes. El 
personal y los profesores son increíblemente 
amables y siempre están dispuestos a ayudar. 
Su actitud positiva y su disposición para 
asistirnos hacen que el ambiente sea 
acogedor y motivador. Además, su apoyo 
constante nos permite enfrentar desafíos 
académicos con mayor confianza. Esta 
dedicación al bienestar estudiantil realmente 
marca la diferencia en nuestra experiencia 
educativa. 

Manatí MS (Sonografía Médica) 
Me gusta todo el trato y las ayuda cuando 
uno tiene duda los profesores son todos 
excelentes. 
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Manatí MS (Sonografía Médica) 
Lo más que me gusta es la disponibilidad de 
todos en la Institución para ayudarte y los 
horarios son flexibles. 

Manatí MS (Sonografía Médica) 
La compresión del personal y no te dejan 
solo en los procesos 

Manatí MS (Sonografía Médica) Que tiene estudio a distancia 

Manatí NS (Ciencias de Enfermería) 
Lo que me gusta de ICPRJC es su personal y 
profesores atentos a los estudiantes en caso 
de necesitar ayuda. 

Manatí NS (Ciencias de Enfermería) 
Varias cosas como la ambiente accesibilidad 
al estacionamiento, etc. 

Manatí NS (Ciencias de Enfermería) 
La atención de todos y el enfoque de 
sacarnos hacia adelante 

Manatí NS (Ciencias de Enfermería) Que te tratan bien 

Manatí NS (Ciencias de Enfermería) El trato con el estudiante. 

Manatí NS (Ciencias de Enfermería) Los profesores son comprensivos 

Manatí NS (Ciencias de Enfermería) 
Los profesores que me han tocados hasta 
ahora, la facultad y facilidades. 

Manatí NS (Ciencias de Enfermería) El ambiente 

Manatí PCC (Panadería y Repostería) El horario flexible 

Manatí PCC (Panadería y Repostería) 
Que es una Institución súper buena y que 
tratan con respeto a los estudiantes 

Manatí PCC (Panadería y Repostería) La amabilidad de todo el personal 

Manatí PCC (Panadería y Repostería) 
Lo más que me gusta es que todos te ayudan 
sin importar nada. 

Manatí PCC (Panadería y Repostería) 
Cuento con los mejores profesores que te 
ayudan a desarrollarte y a crecer como 
persona. 

Manatí PCC (Panadería y Repostería) 
Todos los empleados son muy amables desde 
la señora de mantenimiento, hasta la 
profesora Rivera, se siente un sitio agradable. 

Manatí PCC (Panadería y Repostería) 
La atención del personal administrativo y 
profesores. 

Manatí PCC (Panadería y Repostería) Que dan una buena educación y enseñanza. 

Manatí PCC (Panadería y Repostería) 

Sus empleados son muy amables y su horario 
nocturno. Siempre es bueno llegar y que los 
empleados, secretaria, el oficial Valle te 
reciban con una sonrisa y un “buenas 
noches”. 

Manatí PCC (Panadería y Repostería) La comodidad, el trato, clases, todo 

Manatí 
PDF (Detective Privado e Investigación 
Forense) 

La atención y comprensión al alumno 

Manatí 
PDF (Detective Privado e Investigación 
Forense) 

Los cursos online. Ya que es como único 
puedo en estos momentos trabajar para mi 
futuro 
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Manatí 
PDF (Detective Privado e Investigación 
Forense) 

El trato 

Manatí PHA (Técnico de Farmacia) 
Lo más que a mí me gusta es, que me 
ayudaron cuando más lo necesite y que me 
dieron alternativas para lograr mis metas. 

Manatí PHA (Técnico de Farmacia) 

Que tenga una biblioteca con accesibilidad a 
las computadoras y tener muchas de ellas, y 
el espacio que tiene el Instituto/Universidad 
para relajarte, estudiar y comer. 

Manatí PHA (Técnico de Farmacia) Son flexibles 

Manatí PHA (Técnico de Farmacia) 

Me encanta el trato que recibo como 
estudiante. Desde el día uno me he sentido 
bienvenida y a gusto. En ninguna otra 
Institución he recibido el trato que me han 
dado en ICPR de Manatí. El material de los 
cursos es excelente y los profesores son 
accesibles. 

Manatí PHA (Técnico de Farmacia) La atención de los empleados. 

Manatí RT (Radiología Tecnológica) 
Me gusta cómo los profesores en a distancia 
enseñan 

Mayagüez MCS (Especialista en Codificación Médica) El trato de los profesores y la facultad 

Mayagüez APC (Cuidado del Paciente Adulto) La verdad todo son muy buenos 

Mayagüez BMI (Facturación Médica) 
Estudiar tranquila de noche en mi tiempo 
libre. 

Mayagüez BMI (Facturación Médica) 
El horario me ayuda a poder asistir ya que 
durante el día estoy con mi hijo. 

Mayagüez CAC (Artes Culinarias) El buen trato del personal y profesores 

Mayagüez CAC (Artes Culinarias) Las clases los maestros y los temas que dan 

Mayagüez CAC (Artes Culinarias) 
Los profesores son voy buenos con los 
estudiantes 

Mayagüez CAC (Artes Culinarias) 
El ambiente es muy tranquilo, los empleados 
son muy sociables y mi maestra es la mejor 

Mayagüez CAC (Artes Culinarias) El horario y la amabilidad de las personas 

Mayagüez CAC (Artes Culinarias) Los maestros y sus cursos materiales 

Mayagüez CAC (Artes Culinarias) 

Me gusta el trato de los profesores y de todo 
el personal, pero no me gusta el hecho de 
que hay profesores que tienen preferencias y 
no les aclaran las dudas a los alumnos y eso 
me parece una falta de respeto para los 
alumnos que quieren aprender. Todo lo 
demás me parece extraordinario. 

Mayagüez CAC (Artes Culinarias) 
Que siempre que necesito alguna orientación 
me la brinda el personal que sea 
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Mayagüez 
CDG (Diseño Gráfico Digital y Desarrollo de 
Páginas WEB) 

El compañerismo, empatía, solidaridad. Diría 
que pues las clases que estoy tomando de 
Diseño Gráfico, pero sería más Photoshop y 
creación de logos o flyer. La biblioteca para 
hacer tareas o estar un rato allí disfrutando el 
silencio. 

Mayagüez 
CDG (Diseño Gráfico Digital y Desarrollo de 
Páginas WEB) 

El instituto es un lugar excelente para 
aprender y más el trato que nos brindan los 
profesores como también los empleados y 
más entre compañeros nos ayudamos. 

Mayagüez 
CDG (Diseño Gráfico Digital y Desarrollo de 
Páginas WEB) 

Me gusta mucho el ambiente y la forma en la 
que los maestros enseñan. 

Mayagüez 
CDG (Diseño Gráfico Digital y Desarrollo de 
Páginas WEB) 

Me gusta que sea un instituto pequeño y 
cómodo y tranquilo y ha sido una experiencia 
muy tranquila y positiva durante mi tiempo. 

Mayagüez 
CI (Investigación Criminal y Ciencias 
Forenses) 

Lo más que me gusta de ICPR Junior College 
es que además de que estén dando el curso 
de Inv. Criminal y Ciencias Forenses, me 
brindan confianza los profesores y todo 
personal que trabaja en la universidad. 

Mayagüez 
CI (Investigación Criminal y Ciencias 
Forenses) 

La comunicación entre los maestros hacia los 
estudiantes 

Mayagüez 
CI (Investigación Criminal y Ciencias 
Forenses) 

Su ambiente en total me gusta mucho 

Mayagüez 
CI (Investigación Criminal y Ciencias 
Forenses) 

Lo más que me gusta de la Institución es la 
disponibilidad, si tienes alguna duda te 
ayudan rápido. Todo los profesores y las 
personas que trabajan en la Institución son 
amables y respetuosos 

Mayagüez 
CI (Investigación Criminal y Ciencias 
Forenses) 

Cuando ofrecen comidas o meriendas a los 
estudiantes 

Mayagüez 
CR (Reparación y Mantenimiento de 
Computadoras) 

Las facilidades son excelentes y las clases 
son interesantes. Y se aprende bastante 

Mayagüez 
CR (Reparación y Mantenimiento de 
Computadoras) 

Lo que más me gusta de ICPR Junior College 
es cómo los profesores dan las clases de 
forma correcta y fácil de entender. Además, el 
excelente trato que dan los empleados a los 
estudiantes. 

Mayagüez 
CR (Reparación y Mantenimiento de 
Computadoras) 

Los profesores y los compañeros. 

Mayagüez DTC (Tecnología Dental) La flexibilidad de horarios 

Mayagüez EEC (Asistente en Educación Temprana) 
Me gusta mucho lo que estoy estudiando 
(Educación Temprana) pero estoy en 
decepción total. 

Mayagüez EEC (Asistente en Educación Temprana) 
Es una Institución pequeña y cerca de mi 
casa. Me encanta que no hay casi muchos 
estudiantes y es recogido. 

Mayagüez EEC (Asistente en Educación Temprana) Me estoy educando más. 
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Mayagüez EEC (Asistente en Educación Temprana) 
Su interés por ver lograr las metas de los 
estudiantes. 

Mayagüez EEC (Asistente en Educación Temprana) 
Tienen un equipo extraordinario, tanto 
administración como profesores.   ¡Se ve el 
interés en orientar y ayudar al estudiante! 

Mayagüez EEC (Asistente en Educación Temprana) Personal y profesores atentos 

Mayagüez EEC (Asistente en Educación Temprana) 
El trato que le dan a los estudiantes es 
fenomenal. 

Mayagüez GA (Gastronomía) 
Lo más que me gusta es que promueven un 
ambiente sano y el trato del personal es 
espectacular. 

Mayagüez 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud 
con Facturación Médica) 

La confianza y flexibilidad que nos dan los 
profesores 

Mayagüez 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud 
con Facturación Médica) 

La manera accesible con la que las personas 
pueden obtener sus estudios en la gran 
variedad de cursos que brindan, ya sea por 
disponibilidad de maneras online para 
estudiar, diversidad de horarios y facilidad a 
la hora de hacer todo el proceso para 
comenzar sus estudios. 

Mayagüez 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud 
con Facturación Médica) 

Lo más que me gusta que me dan la 
oportunidad de estudiar online ya que mi 
residencia queda lejos 

Mayagüez 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud 
con Facturación Médica) 

Cuando quiero buscar ayuda, la ayuda me 
busca a mí. 

Mayagüez 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud 
con Facturación Médica) 

La bienvenida que le dan a las personas, el 
entusiasmo que dan para estudiar y los 
cursos que ofrecen y el personal que tienen 
son excelentes. 

Mayagüez 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud 
con Facturación Médica) 

Las disponibilidades para los estudios 

Mayagüez 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud 
con Facturación Médica) 

La capacitación que brindan al estudiante, 
considero que es de las mejores. Aunque 
quizás tome más tiempo lograr un grado 
asociado que en otras instituciones, la 
preparación es excelente y completa. No me 
arrepiento de haber escogido ICPR para 
realizar mi profesión. 

Mayagüez 
HSC (Coordinación de Servicios de Salud 
con Facturación Médica) 

Toda la atención, la ayuda y el apoyo que he 
recibido. Me dieron la mano cuando más la 
necesitaba. 

Mayagüez MS (Sonografía Médica) 
Lo más que me gusta del ICPR Junior College 
es que el personal es muy amable y la 
Institución 

Mayagüez MS (Sonografía Médica) La disponibilidad de los profesores 

Mayagüez MS (Sonografía Médica) 
La plataforma de Moodle, mi área de estudio, 
los profesores, las amistades. 
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LO QUE MÁS ME GUSTA  

DE ICPR JUNIOR COLLEGE 

Mayagüez MS (Sonografía Médica) 
El trato, la atención y la manera de dar las 
clases 

Mayagüez MS (Sonografía Médica) 
La atención que prestan al estudiante, tanto 
los profesores como todo el personal del 
recinto. 

Mayagüez MS (Sonografía Médica) 
Que en persona sí ayudan a los estudiantes 

presencial mientras que online no  😒. 

Mayagüez NS (Ciencias de Enfermería) 
Lo más que me gusta es el ambiente en el 
recinto 

Mayagüez NS (Ciencias de Enfermería) 

Que tiene estacionamiento /los maestros 
están preparados y que los libros están en 
línea, los salones de laboratorio están bien 
equipados. 

Mayagüez NS (Ciencias de Enfermería) El servicio excelente que brindan. 

Mayagüez NS (Ciencias de Enfermería) Las clases y prácticas 

Mayagüez NS (Ciencias de Enfermería) 
Me gusta que es un recinto en donde tanto 
los profesores, empleados y estudiantes son 
muy respetuosos. 

Mayagüez NS (Ciencias de Enfermería) Todo de la ICPR es bueno 

Mayagüez NS (Ciencias de Enfermería) 
Las atenciones de todo el personal y estar 
junto a esos jóvenes los considero como mis 
hijos. 

Mayagüez NS (Ciencias de Enfermería) Todas sus clases 

Mayagüez NS (Ciencias de Enfermería) Todo, simplemente todo. 

Mayagüez NS (Ciencias de Enfermería) 
Me gusta la manera de la enseñanza de cada 
profesor y el ambiente. 

Mayagüez NS (Ciencias de Enfermería) 
Que siempre van a tener como prioridad que 
te mantengas bien en tus cursos, también 
buscarán la manera de poder ayudarte. 

Mayagüez NS (Ciencias de Enfermería) 
Me gusta mucho la universidad ya que 
tenemos excelentes profesores y la facultad 
nos tratan con mucha amabilidad. 

Mayagüez NS (Ciencias de Enfermería) 
Los laboratorios, nos permite practicar los 
diferentes procesos de enfermería, como 
canalizar, colocación de folí. 

Mayagüez PCC (Panadería y Repostería) 
La forma en la que el personal docente y no 
docente te recibe y te trata. 

Mayagüez PCC (Panadería y Repostería) 

Lo más que me gusta del ICPR Junior College 
es el ambiente familiar que nos brindan y el 
buen trato a sus estudiantes al igual que la 
excelencia de los profesores. 

Mayagüez PCC (Panadería y Repostería) 
Lo más que me gusta se ICPR es que los 
maestros son súper buenos 

Mayagüez PCC (Panadería y Repostería) 

Me gusta todo tanto desde el trato hasta las 
instalaciones, los profesores son muy 
eficientes, la amabilidad con la cual te tratan 
y el apoyo que brindan es único. 
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LO QUE MÁS ME GUSTA  

DE ICPR JUNIOR COLLEGE 

Mayagüez PCC (Panadería y Repostería) 
Me gusta que todo el mundo es tan sociable 
y conocido en sus áreas 

Mayagüez PCC (Panadería y Repostería) Su manera al tratarnos 

Mayagüez PCC (Panadería y Repostería) 
Lo más que me gusta es cómo explican los 
profesores. 

Mayagüez PCC (Panadería y Repostería) Son las amistades, el trasporte 

Mayagüez PCC (Panadería y Repostería) 
Lo más que me gusta es el ambiente entre 
los profesores y estudiantes 

Mayagüez PCC (Panadería y Repostería) 
Puedo aprender cosas nuevas gracias a mis 
profesores 

Mayagüez 
PDF (Detective Privado e Investigación 
Forense) 

Los salones son buenos, son pequeños, 
aunque no haya mucho espacio, pero es algo 
que encuentro que está en buenas 
condiciones. 

Mayagüez PHA (Técnico de Farmacia) 
Los profesores, la calidad del programa de 
estudio, el excelente servicio en general 

Mayagüez PHA (Técnico de Farmacia) 
Que al llegar a la Institución te atienden con 
amabilidad y te ayudan en todo lo que 
necesitas. 

Mayagüez PHA (Técnico de Farmacia) Enseñanza y dedicación 
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LOCALIDAD PROGRAMA DE ESTUDIO LO QUE MEJORARÍA DEL ICPR JUNIOR COLLEGE 

Arecibo 
CCR (Especialista en Reparación de 
Computadoras) 

Pintura en las facilidades y más programas de 
estudio 

Arecibo BMI (Facturación Médica) 
La infraestructura puede ser mejorada al igual 
que el servicio de copias para los estudiantes 

Arecibo BMI (Facturación Médica) 

Que consideren aquellos estudiantes que son 
padres y madres, a que cuando no tenemos 
cuidos para nuestros niños nos permitan traerlos; 
así no nos perdemos del material en las clases 
presenciales. Hacer alguna sala que sea como un 
cuido de niños en lo que tomamos la clase 

Arecibo CAC (Artes Culinarias) El estacionamiento y que ofrezcan más cursos 

Arecibo CAC (Artes Culinarias) Las personas que son profesoras y estudiantes. 

Arecibo CAC (Artes Culinarias) 
A la verdad equipar un poco mejor los salones. 
fuera de eso creo que está excelente. 

Arecibo 
CDG (Diseño Gráfico Digital y 
Desarrollo de Páginas WEB) 

Establecer un centro de estudiante para uso 
recreacional, para usos de estudio, descanso, 
usos de eventos y presentación. 

Arecibo 
CDG (Diseño Gráfico Digital y 
Desarrollo de Páginas WEB) 

Mejor equipo de computadoras para CDG 

Arecibo 
CR (Reparación y Mantenimiento de 
Computadoras) 

Mas variedad de programas 

Arecibo 
CR (Reparación y Mantenimiento de 
Computadoras) 

Los salones no me gustan, carece de ambiente 

Arecibo 
CR (Reparación y Mantenimiento de 
Computadoras) 

Los precios de comida en hashtag 

Arecibo 
CR (Reparación y Mantenimiento de 
Computadoras) 

Mejores sillas y más cómodas 

Arecibo 
CR (Reparación y Mantenimiento de 
Computadoras) 

Mas budget para el programa de Reparación y 
Mantenimiento de Computadoras 

Arecibo CTM (Terapeuta de Masaje) 
Mejoraría el área del estacionamiento ya que es 
algo incómodo a la hora de estacionarse cuando 
se encuentra lleno. 

Arecibo CTM (Terapeuta de Masaje) El estacionamiento 

Arecibo CTM (Terapeuta de Masaje) 
Incluiría más baños en 3er piso, más lugares para 
pasar horas libres 

Arecibo CTM (Terapeuta de Masaje) Quizás los baños, tener más baños 

Arecibo EEC (Asistente en Educación Temprana) 

El tiempo de algunos cuatrimestres por ejemplo 
mi área que es en centros educativos mi última 
práctica se me dificulta completarla pues el 
cuatrimestre está corriendo en verano y se ve 
afectada mi práctica, ya que el centro coge 
receso. 

Arecibo EEC (Asistente en Educación Temprana) 
Que el lugar sea más acogedor para las 
estudiantes y tenga un lugar donde tener los 
hijos de las estudiantes. 
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Arecibo EEC (Asistente en Educación Temprana) 
Tener más cursos que tengan que ver con 
educación 

Arecibo EEC (Asistente en Educación Temprana) 
Lo único que mejoraría es tener mejores 
oportunidades para ayudas económicas para 
costear lo que la beca no cubra 

Arecibo EEC (Asistente en Educación Temprana) 

Mejoraría o actualizaría las computadoras de la 
biblioteca de la universidad para que así todas 
puedan tener la aplicación de Respondus y así no 
estar esperando para utilizar una computadora 
que solamente sirve para hacer los exámenes 
siempre. 

Arecibo EEC (Asistente en Educación Temprana) Condiciones de salones 

Arecibo EEC (Asistente en Educación Temprana) Mas cursos online 

Arecibo EEC (Asistente en Educación Temprana) Estoy satisfecha con el servicio brindado. 

Arecibo EEC (Asistente en Educación Temprana) Le colocaría un ascensor para entrar al mismo. 

Arecibo GA (Gastronomía) 
La calidad de los utensilios y la escasez de 
algunos de ellos 

Arecibo GA (Gastronomía) La atención y los tratos a los estudiantes 

Arecibo GA (Gastronomía) La atención al cliente de vez en cuando 

Arecibo GA (Gastronomía) 
Más enfoque en los materiales. Y al menos más 
presupuesto para el área de artes 
culinarias/gastronomía. 

Arecibo 
HSC (Coordinación de Servicios de 
Salud con Facturación Médica) 

En el momento de la realización de este 
cuestionario, me encuentro conforme con la 
dirección y con todo lo relacionado a la 
Institución. 

Arecibo 
HSC (Coordinación de Servicios de 
Salud con Facturación Médica) 

Pudieran ofrecer más carreras de estudios. 

Arecibo 
HSC (Coordinación de Servicios de 
Salud con Facturación Médica) 

Mejoraría el desempeño de todos, las facilidades, 
que actualicen todos los programas y que 
busquen mejorar para nosotros los estudiantes. 

Arecibo 
HSC (Coordinación de Servicios de 
Salud con Facturación Médica) 

Los equipos, computadoras y pupitres están 
obsoletos y no hay comodidad para personas 
obesas, son incómodos los pupitres. De lo 
demás, amo mi universidad 

Arecibo 
HSC (Coordinación de Servicios de 
Salud con Facturación Médica) 

Me gustaría que le dieran más importancia en la 
explicación de cada profesor al explicar. 

Arecibo 
HSC (Coordinación de Servicios de 
Salud con Facturación Médica) 

Variedad de programas académicos 

Arecibo MS (Sonografía Médica) 
No mejoraría nada en ICPR Junior College porque 
es una universidad perfecta 

Arecibo PCC (Panadería y Repostería) El estacionamiento 

Arecibo PCC (Panadería y Repostería) 

Mejorar un colegio como el ICPR Junior College 
puede implicar varias áreas, desde la calidad 
educativa hasta la infraestructura y el apoyo 
estudiantil.  
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Arecibo PCC (Panadería y Repostería) 

Sería bueno que los estudiantes tuvieran las 
facilidades de transportación que la universidad 
pueda ofrecer, eso podría mejorar ICPR Junior 
College. 

Arecibo PCC (Panadería y Repostería) Mas estacionamientos primer nivel 

Arecibo RT (Radiología Tecnológica) Los asistentes de oficina 

Arecibo RT (Radiología Tecnológica) Más horarios de clases. 

Arecibo RT (Radiología Tecnológica) Las estructuras de algunos baños. 

Arecibo RT (Radiología Tecnológica) 

Que si te obligan a coger el curso online te dé la 
laptop e internet para poder cumplir con sus 
requerimientos debido a que no todos tenemos 
la economía para ello. 

Bayamón APC (Cuidado del Paciente Adulto) Orientación más amplia para los estudiantes 

Bayamón APC (Cuidado del Paciente Adulto) 

Ofrecer antes de comenzar las clases una 
orientación más amplia de cómo navegar en la 
plataforma Moodle pues al inicio confronté 
dificultad pues nunca había estudiado online 

Bayamón 
CDG (Diseño Gráfico Digital y 
Desarrollo de Páginas WEB) 

Bueno en realidad la próxima del mismo debe de 
llevarse a otro nivel para así alcanzar mucho más, 
llevar las promociones de forma diferente como 
por ejemplo, un bolso, una bola de playa y 
chancletas y la promoción 

Bayamón 
CDG (Diseño Gráfico Digital y 
Desarrollo de Páginas WEB) 

El tamaño de la universidad 

Bayamón 
CDG (Diseño Gráfico Digital y 
Desarrollo de Páginas WEB) 

Pienso yo que pueden mejorar estar más 
pendientes a los estudiantes y ofrecerles 
materiales y ayudar a sacar copias y un sitio de 
comer. 

Bayamón EEC (Asistente en Educación Temprana) 
El estacionamiento y que brindaran un pendrive 
para guardar las clases 

Bayamón EEC (Asistente en Educación Temprana) 

Bueno, en mi caso. Brindar temporalmente 
laptops o computadoras para aquellas personas 
con pocos recursos que no puedan comprar una 
hasta que culmine las clases, sé que hay 
laboratorios con computadoras pero el que no 
tiene transporte o los que tienen hijos que se le 
hace más fácil estudiar en su hogar o realizar 
cualquier trabajo en la comodidad de su jugar, 
llevar un hijo al instituto para realizar cualquier 
trabajo o exámenes realmente como madre uno 
no se puede enfocar bien en lo que hace para 
estar pendiente a los niños, que no pongan 
manos a otras computadoras que no vaya a darle 
un golpe o dañar; en la comodidad de su hogar 
el niño tiene más libertad porque está en su 
espacio en su juegos y demás. 

Bayamón EEC (Asistente en Educación Temprana) 
El servicio de los profesores que se desaparecen 
en el curso de prácticas de estudiantes online. 
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Bayamón EEC (Asistente en Educación Temprana) El tamaño. Para que haya más oportunidades. 

Bayamón EEC (Asistente en Educación Temprana) 
La rapidez con la que agilizan el proceso de 
práctica 

Bayamón EEC (Asistente en Educación Temprana) 
Los profesores deben ser más accesibles y más si 
son encargados de evaluar una práctica. 

Bayamón PCC (Panadería y Repostería) Poner una cafetería 

Bayamón PCC (Panadería y Repostería) Los servicios de la tecnología 

Bayamón 
PDF (Detective Privado e Investigación 
Forense) 

La pondría una biblioteca y un lugar para poder 
estudiar. 

Hato Rey APC (Cuidado del Paciente Adulto) La plataforma de Respondus mejorarla 

Hato Rey CAC (Artes Culinarias) Mas actividades que participemos 

Hato Rey CAC (Artes Culinarias) 

Que el internet sea más eficiente y que nos lleven 
actividades fuera del recinto de la facultad 
escolar según los estudios del taller que uno esté 
realizando en el momento. 

Hato Rey 
CI (Investigación Criminal y Ciencias 
Forenses) 

Nuevas maneras de brindar las clases 

Hato Rey 
CI (Investigación Criminal y Ciencias 
Forenses) 

Deben informar al estudiante sobre aumento en 
costos de créditos 

Hato Rey CTM (Terapeuta de Masaje) 
Los salones y que lleguen más rápidos los 
materiales de masajista 

Hato Rey DTC (Tecnología Dental) 
Cambiaría en mejorar el acceso al portal y la 
comunicación entre el personal de ayuda al 
estudiante. 

Hato Rey DTC (Tecnología Dental) 

El tener unas prácticas extendidas, que el 
estudiante experimente como si fuera el terreno 
de trabajo con lo que se topará fuera, quizás con 
2 asistentes de laboratorio que guíen a los 
estudiantes. 

Hato Rey DTC (Tecnología Dental) 

Todo, la escuela ni siquiera se siente como una 
escuela en comparación a la politécnica y NUC 
University College, ambas universidades que yo 
atendí y a las cuales comparo mi experiencia con 
ICPR. 

Hato Rey EEC (Asistente en Educación Temprana) 
Lo único que mejoraría es que nos expliquen 
mejor y nos ayuden a realizar el portafolio de 
CDA 

Hato Rey EEC (Asistente en Educación Temprana) El costo de la matrícula 

Hato Rey EEC (Asistente en Educación Temprana) Llamar menos a la hora de llenar el CENSO 

Hato Rey 
HSC (Coordinación de Servicios de 
Salud con Facturación Médica) 

La comunicación con maestros y poder, en caso 
de algún problema con la computadora, poder 
resolver. 

Hato Rey 
HSC (Coordinación de Servicios de 
Salud con Facturación Médica) 

Los cursos online y preocuparse más por esos 
estudiantes en tutorías y ayudas 

Hato Rey 
HSC (Coordinación de Servicios de 
Salud con Facturación Médica) 

¡¡Más bachilleratos!! 
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Hato Rey 
HSC (Coordinación de Servicios de 
Salud con Facturación Médica) 

Me gustaría que el ambiente de trabajo del 
personal que trabaja en ICPR fuera tan bueno 
que nadie quisiera renunciar y siempre estuvieran 
cubiertos los puestos necesarios para la atención 
rápida de las necesidades de los estudiantes. 

Hato Rey 
HSC (Coordinación de Servicios de 
Salud con Facturación Médica) 

Me gustaría que los profesores puedan tener su 
horario de oficina más tarde de las 5p.m. para así 
conectarme a la hora de la clase y así de tener 
alguna duda pueda yo decirle en la hora de 
oficina y así me puedan explicar en el momento. 
Yo le agradecería a la Institución tome en 
consideración esta petición. Muchas gracias. 

Hato Rey MS (Sonografía Médica) 
Mejoraría el trato de algunos profesores en 
cuestión de atención la estudiante y el 
entusiasmo por enseñarnos en modalidad online. 

Hato Rey MS (Sonografía Médica) 
La comunicación y la organización en el área de 
práctica. 

Hato Rey MS (Sonografía Médica) 

A veces te dejan un poco sólo. Hay estudiantes 
que tal vez trabajan, o son más adultos y tienen 
otros conocimientos que no todos los demás 
estudiantes poseen. 

Hato Rey MS (Sonografía Médica) Asistencia al estudiante 

Hato Rey NS (Ciencias de Enfermería) 

El personal administrativo debe aprender a 
escuchar más a los estudiantes y sus 
necesidades, ya que muchos de sus estudiantes 
son padres de familia que trabajan a tiempo 
completo. En ocasiones somos tratados con falta 
de respeto, nos ignoran y nos hacen esperar más 
de una semana por documentos solicitados. 

Hato Rey NS (Ciencias de Enfermería) 
El personal administrativo debería escuchar más 
a los estudiantes. 

Hato Rey PCC (Panadería y Repostería) 
Mejoraría la calidad de los empleados de 
limpieza y también la higiene de los laboratorios 
cuando otros profesores dan clases allí 

Hato Rey PCC (Panadería y Repostería) 

Yo mejoraría en ICPR Junior College la calidad de 
los empleados de limpieza y la higiene y 
organización en el laboratorio cuando otros 
profesores dan clases allí. 

Hato Rey PHA (Técnico de Farmacia) 

Las ayudas disponibles para los estudiantes que 
deciden poner su futuro en manos de la 
Institución dar más opciones y así se evita que el 
estudiante abandone los estudios de manera 
involuntaria por no tener las expectativas de lo 
que ofrece la Institución 
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Manatí APC (Cuidado del Paciente Adulto) 

De los cursos en línea que se haga un repaso y 
se explique con profesor para que todos 
tengamos lo mismo porque a veces se hace un 
difícil estudiar y no saber qué es lo que viene, 
porque no es lo mismo estudiar lo que viene tal 
cual el repaso y así se contesta rápido porque 
hay quien pone tiempo en el examen y no es 
justo 

Manatí APC (Cuidado del Paciente Adulto) 

Las actividades a la hora de anunciaras deberían 
ser para todos incluyendo los que estudiamos en 
línea, ya que he notado que no nos toman mucho 
en consideración a la hora de esas invitaciones 
porque no veo que digan estudiantes en línea. 
Sería lo único ya que de lo demás están muy 
bien. 

Manatí BMI (Facturación Médica) 
Para mí todo está bien he tenido buena 
experiencia en ICPR 

Manatí CAC (Artes Culinarias) 
La Institución y los cursos están muy buenos. No 
hace falta mejorar nada 

Manatí CAC (Artes Culinarias) 
La seguridad del estacionamiento y la del 
alrededor del instituto. 

Manatí CAC (Artes Culinarias) Área de cafetería o restaurante. 

Manatí CAC (Artes Culinarias) La Biblioteca 

Manatí 
CDG (Diseño Gráfico Digital y 
Desarrollo de Páginas WEB) 

El espacio de descanso y que tenga áreas verdes. 

Manatí 
CDG (Diseño Gráfico Digital y 
Desarrollo de Páginas WEB) 

Cambiar el curso de pequeñas empresas para 
que nos enseñe como hacer un plan de negocio 
paso a paso y no tirarnos al medio para que lo 
hagamos solo sin saber nada. 

Manatí 
CDG (Diseño Gráfico Digital y 
Desarrollo de Páginas WEB) 

El estacionamiento y que el espacio fuera un 
poco más grande y que haya más parking de 
impedidos para las personas con condiciones. 

Manatí 
CDG (Diseño Gráfico Digital y 
Desarrollo de Páginas WEB) 

La máquina expendedora. 

Manatí 
CI (Investigación Criminal y Ciencias 
Forenses) 

Hace falta una cafetería 

Manatí 
CI (Investigación Criminal y Ciencias 
Forenses) 

Que los que no puedan asistir los días 
presenciales tuvieran la oportunidad de hacerlo 
online 

Manatí 
CI (Investigación Criminal y Ciencias 
Forenses) 

No dar tanto ensayo y mucho menos que sea en 
estilo APA 
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Manatí 
CI (Investigación Criminal y Ciencias 
Forenses) 

Lo que no me gusta es que muchos trabajamos y 
tenemos más responsabilidades y aun así somos 
responsables y cumplimos con asistir los días 
asignados a la universidad, y muchos de los 
demás estudiante no toman en cuenta que las 
clases son híbridas y solo hacen los trabajos 
online, que ni los profesores los conocen de 
forma presencial y eso no se me hace justo; la 
universidad debería ser más  estricta en ese 
aspecto para que de verdad los estudiantes la 
tomen con más seriedad, porque si fuera una 
UPR o Inter por dar un ejemplo la dinámica seria 
otra. 

Manatí 
CI (Investigación Criminal y Ciencias 
Forenses) 

Colocar más cursos online 

Manatí 
CR (Reparación y Mantenimiento de 
Computadoras) 

Los equipos en general 

Manatí 
CR (Reparación y Mantenimiento de 
Computadoras) 

Que ofrezcan mejor equipo a las clases 

Manatí CTM (Terapeuta de Masaje) 

Mejoraría el salón de laboratorio para nosotros 
ya que no tenemos un salón fijo para nosotros y 
eso nos atrasa en algunas clases. También 
mejoraría la clase de psicología que es preferible 
que sea por la plataforma esa clase 

Manatí CTM (Terapeuta de Masaje) Que fuera más grande y ofrezca más cursos 

Manatí CTM (Terapeuta de Masaje) 
Sería bueno tener un área designada para 
almuerzos y que suplieran parte de los equipos o 
materiales del curso. 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) 

Hasta el momento en este curso online me ha 
gustado mucho no he tenido ningún problema, 
pero sería mejor si los estudiantes socializaran 
más con sus compañer@s. 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) Realizar más actividades 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) 
Simplemente les diría que sigan perfeccionando 
todo lo bueno que hasta ahora tienen. 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) 
Que ponga una cafetera más grande para los 
estudiantes para que coman bien 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) Los proyectores del salón 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) 
Más ayudas y necesidades que necesiten los 
estudiantes 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) 
Que añadan programas de Barbería, de 
Cosmetología y Estilismo 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) 
Que las fotocopiadoras fueran gratis o al menos 
tengas 5 dólares por mes 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) 
Un área más grande para poder almorzar y 
esperar a la próxima clase. 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) 
Nada. Siento que están bastante preparados y 
son muy profesionales. 
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Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) 
En el momento diría que están bien en cuanto a 
lo que he observado por el momento. 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) 
Bueno sí, tengo alguna duda con la Institución y 
es que tarda mucho en contestar, me refiero a 
Chat online del recinto. 

Manatí EEC (Asistente en Educación Temprana) 

En lo personal he tenido mala experiencia en 
pagaduría y me he sentido en varias ocasiones 
con deseos de darme de baja puesto que he 
tenido algunas limitaciones económicas y cuando 
he llamado para orientarme acerca de si hay 
opciones de ayudas económicas me han 
contestado hostilmente y hasta vergüenza he 
sentido, por lo que no he vuelto a preguntar 
nada jamás 

Manatí MS (Sonografía Médica) 

Podrían mejorar en poner un área de cafetería, ya 
que a veces tenemos períodos cortos para salir 
sea a merendar o almorzar que no da tiempo 
para salir a otro lugar a comprar comida. 

Manatí NS (Ciencias de Enfermería) 
Suplirles a los estudiantes kit de inicios en base a 
sus cursos y mejorar las áreas de laboratorios 

Manatí NS (Ciencias de Enfermería) Las clases presenciales 

Manatí NS (Ciencias de Enfermería) 
Que los estudiantes puedan ya salir antes de las 
8pm. 

Manatí PCC (Panadería y Repostería) 
Pondría una cafetería donde vendan comidas 
completas 

Manatí PCC (Panadería y Repostería) Materiales, estacionamiento, seguridad. 

Manatí PCC (Panadería y Repostería) Los salones necesitan más espacio y materiales. 

Manatí PCC (Panadería y Repostería) La facilidad en las compras de alimentos. 

Manatí PCC (Panadería y Repostería) 

Sus equipos en los salones, los utensilios de 
cocina cambiarlos si es necesario, comprar 
nuevos y más para que todos los estudiantes 
podamos trabajar sin necesidad de esperar a que 
se desocupen, más ayuda para los estudiantes 
con condiciones especiales, más visitas del 
director a los salones de clase, más evaluaciones, 
orientaciones y platicas online y en persona del 
profesor y la institución, más y mejores 
actividades para los estudiantes y docentes, 
sobre todo nocturnos para conocernos y 
promover un buen compañerismo, más 
presupuesto para las compras de las clases, mas 
supervisión del seguimiento de reglas, platicas, 
reuniones con el director o persona encargada, 
etc. 

Manatí 
PDF (Detective Privado e Investigación 
Forense) 

La comunicación, plataforma y seguridad 
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Manatí PHA (Técnico de Farmacia) 
Nada me gusta como sigo aprendiendo online 
que es como único que puedo 

Manatí PHA (Técnico de Farmacia) 
Los trabajos largos afuera de clase. Está bien 
difícil para una persona que trabajo y tiene hijo. 

Manatí RT (Radiología Tecnológica) 
En dar las clases de radiología presencial para 
aprender mucho mas 

Mayagüez APC (Cuidado del Paciente Adulto) 
El estacionamiento, más actividades para los 
estudiantes y se motiven 

Mayagüez BMI (Facturación Médica) Ponga cafetería 

Mayagüez CAC (Artes Culinarias) Las áreas de esperar de afuera 

Mayagüez CAC (Artes Culinarias) 

Además de un trato igualitario me gustaría que 
las facilidades tuvieron todo al día por ejemplo 
las fuentes de agua la del último piso el agua 
sale caliente. Pero todo lo demás está bien. 

Mayagüez 
CDG (Diseño Gráfico Digital y 
Desarrollo de Páginas WEB) 

Que añadieran un bachillerato o más ramas al 
curso que estoy tomando, y un poco de más 
oportunidades de estudiar largos estudios o 
diferentes cursos. Tener un Coffe Shop o un lugar 
para almorzar, alargar un poco más el 
estacionamiento, o cursos pequeños o 
certificados de un día o dos para diferentes 
cosas, pero lo más cercano de aquella persona. 

Mayagüez 
CDG (Diseño Gráfico Digital y 
Desarrollo de Páginas WEB) 

Solo mejoraría un poco actualizar algunas clases 
que sean más actualidad y sean un poco más 
fáciles para los estudiantes en hora de búsqueda 
del empleo. 

Mayagüez 
CDG (Diseño Gráfico Digital y 
Desarrollo de Páginas WEB) 

Hasta ahora no e encontrado ningún defecto. 

Mayagüez 
CI (Investigación Criminal y Ciencias 
Forenses) 

Lo que mejoraría de ICPR Junior College es que 
traigan más materiales de práctica para poder 
realizar lo ha prendido en lo teórico. 

Mayagüez 
CI (Investigación Criminal y Ciencias 
Forenses) 

Hay estudiantes que no entran a clases y aun así 
pasan la clase sin asistencia. 

Mayagüez 
CI (Investigación Criminal y Ciencias 
Forenses) 

La calidad del internet, y las fuentes de aguas, 
colocar nuevas con filtros y mejor calidad de 
agua 

Mayagüez 
CR (Reparación y Mantenimiento de 
Computadoras) 

Tener más de tiempo en la parte de práctica y 
enfatizar que el tema de la clase se vaya a la 
práctica cada día 

Mayagüez 
CR (Reparación y Mantenimiento de 
Computadoras) 

Lo que yo mejoraría de ICPR Junior College es 
que den más cursos para los estudiantes que sí 
se quieren dedicar a otras vocaciones. 

Mayagüez 
CR (Reparación y Mantenimiento de 
Computadoras) 

Traer más productos de equipos de 
computadoras y herramientas para ellos. 

Mayagüez DTC (Tecnología Dental) Mas materiales 

Mayagüez DTC (Tecnología Dental) Mas amplio el estacionamiento 

Mayagüez DTC (Tecnología Dental) Invertir en tecnologías nuevas 
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Mayagüez EEC (Asistente en Educación Temprana) La manera de como ofrecen los cursos y mentir. 

Mayagüez EEC (Asistente en Educación Temprana) Mejoraría el estacionamiento, el elevador. 

Mayagüez EEC (Asistente en Educación Temprana) El trato. 

Mayagüez 
HSC (Coordinación de Servicios de 
Salud con Facturación Médica) 

Mas días en modalidad presencial 

Mayagüez 
HSC (Coordinación de Servicios de 
Salud con Facturación Médica) 

En mi experiencia seria la comunicación sobre la 
matrícula y ayudas económicas para estudiantes 
online ya que gracias a una profesora fue que 
supe de que ya estaba matriculada para el 
semestre y había perdido dos semanas de clases 
porque no se me había informado. 

Mayagüez 
HSC (Coordinación de Servicios de 
Salud con Facturación Médica) 

Que pongan una cafetería jaja. 

Mayagüez 
HSC (Coordinación de Servicios de 
Salud con Facturación Médica) 

Precisamente estoy llamando para aclarar una 
duda y llevo más de 15 minutos esperando a que 
contesten. Y como mencioné anteriormente la 
actitud de ciertos profesores. Aunque es cierto 
que tienen mucho trabajo, los estudiantes 
también. Muchos trabajan para luego llegar a 
estudiar, también tenemos una rutina ajetreada y 
también tenemos nuestros problemas. Así que lo 
mejor es que tanto el profesor como el 
estudiante tengan un trato respetuoso, cordial y 
también que demuestren empatía. Eso tiene 
mejores resultados, beneficia mucho la 
comunicación. 

Mayagüez MS (Sonografía Médica) 
Mejoraría que pusieran más programas, pero de 
lo demás no cambiaría nada 

Mayagüez MS (Sonografía Médica) 
Los estacionamientos y en un salón la pantalla 
táctil no funciona, y las bocinas son muy 
deficientes 

Mayagüez MS (Sonografía Médica) 
Comunicación de administración para el 
estudiante, transportación. 

Mayagüez MS (Sonografía Médica) 
Me gusta todo actualmente, solo mejoraría en 
incluir más clases presenciales en los que tienen 
los programas híbridos. 

Mayagüez MS (Sonografía Médica) 
Que, si algún estudiante quisiera tomar algún 
laboratorio presencial se lo puedan brindar, que 
no sea algún impedimento lo del "quórum" 

Mayagüez MS (Sonografía Médica) La atención a los estudiantes online. 

Mayagüez NS (Ciencias de Enfermería) La trasportación es muy limitada 

Mayagüez NS (Ciencias de Enfermería) 
Deberían tener un carrito de venta de café y 
meriendas en lo que terminan la cafetería. 
También hay opciones de máquina de café. 

Mayagüez NS (Ciencias de Enfermería) El promedio 

Mayagüez NS (Ciencias de Enfermería) 
Lo único es agregarle una cancha por lo menos 
de un canasto. 
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Mayagüez NS (Ciencias de Enfermería) 
Que haya más parking y buen internet, más 
prácticas y más seguridad 

Mayagüez NS (Ciencias de Enfermería) 

Me gustaría mejoraran los uniformes de 
enfermería, que haya cuido de niños para las 
madres que no contamos con niños y no tiene 
clases días de verano, que abran una cafetería. 

Mayagüez NS (Ciencias de Enfermería) 

Quisiera que pusieran una cafetería y cambiaran 
los uniformes de enfermería y que pusieran el 
scrub identificado con el ICPR y hagamos las 
prácticas con ellos. 

Mayagüez NS (Ciencias de Enfermería) 
Más materiales para poder realizar los 
laboratorios 

Mayagüez PCC (Panadería y Repostería) 
Hasta el momento no tengo ninguna queja ni 
sugerencia, estoy satisfecha. 

Mayagüez PCC (Panadería y Repostería) Mi asistencia 

Mayagüez PCC (Panadería y Repostería) 
Hasta el momento no encuentro nada que se 
deba mejorar. 

Mayagüez PCC (Panadería y Repostería) 
Lo que mejoraría de ICPR es que debe de haber 
una cafetería para todos en el campus 

Mayagüez PCC (Panadería y Repostería) En verdad el proceso de graduación y matrícula 

Mayagüez PCC (Panadería y Repostería) El horario 

Mayagüez PCC (Panadería y Repostería) El trasporte 

Mayagüez 
PDF (Detective Privado e Investigación 
Forense) 

El equipo de los salones, fuentes de agua, una 
cafetería. 

Mayagüez 
PDF (Detective Privado e Investigación 
Forense) 

Básicamente no puedo mejorar nada, pero lo que 
deberían de poder mejorar, puede ser agrandar 
los salones que son pequeños, un mini lunch, y 
tal vez hacer otro elevador por si se daña uno 
está el otro de repuesto. 

Mayagüez PHA (Técnico de Farmacia) 

Falta el laboratorio de farmacia. Tuve que tomar 
esa clase en Manatí y vivo en San Germán. No 
hallaron a un profesor que diera la clase en 
Mayagüez 

 
 
 


