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INTRODUCCION

Con el proposito de obtener informacion sobre la satisfaccion de los servicios
gue ofrece la Institucién a la comunidad estudiantil, y que sirva de marco de referencia
para tomar las acciones necesarias que permitan un continuo mejoramiento, se
administr6 en linea el “Cuestionario de Satisfaccion Institucional para
Estudiantes Activos (FICPR-048, Rev. 06/2021)”.  El mismo fue administrado
durante el mes de octubre de 2021 a 531 estudiantes activos de todas las localidades,
lo que representa el 36% de la matricula del término académico septiembre-diciembre
2021 (531/1,476).

La encuesta estudiantil recoge la siguiente informacion:

A. Informacion General del Estudiante

a. Recoge el perfil del estudiante encuestado, a saber: Género, Estado
civil, Programa de estudio, Horario y carga académica, Término de
estudio, pueblo de residencia, si el estudiante vive con sus padres,
si trabaja, el indice académico (GPA), la meta académica que aspira
alcanzar, y si tiene algun impedimento.

B. Sentido de Pertenencia, Prestigio y Reputacién de la Institucién

a. Recoge la satisfaccion del encuestado con la Institucion en
términos de reputacion, compromiso con la excelencia académica,
oportunidades para crecimiento intelectual, y ambiente general que
le haga sentir orgulloso de formar parte de esta y recomendarla a
otras personas.

C. Servicio al Estudiante

a. Recoge la satisfaccion del encuestado con todos los servicios de
apoyo recibidos por el personal que trabaja en el ICPR, tanto en el
trato del personal como en el servicio que ofrece, incluyendo los
servicios que ofrece la Biblioteca (Recursos Audiovisuales), el CAl
(Centro de Acceso a la Informacion), el personal de Seguridad, el
personal de Sistemas de Informacién, y el servicio del Coordinador
Nocturno.



D. Proceso de Matricula Efectiva y Financiamiento de los Estudios

a. Recoge la satisfaccion del encuestado con el proceso completo de
matricula, la oferta académica y las ayudas econdmicas, tanto
diurna como nocturna, asi como su satisfaccion con el costo de
matricula.

E. Bienestar Estudiantil

a. Recoge la satisfaccion del encuestado con todo lo relacionado a su
bienestar respecto a todo tipo de orientacion recibida desde su
programa de estudios, manuales que contengan las normas y
derechos que tiene, politicas de progreso académico, Catalogo y
Publicaciones, hasta la mision y metas institucionales.

F. Efectividad y Calidad Docente

a. Se recoge la satisfaccion del encuestado con el ambiente y su
experiencia dentro de la sala de clases desde la atencion y trato
recibido por parte de la Facultad y el Coordinador Mentor,
contenido y calidad de la ensefianza recibida, los recursos
didacticos utilizados para facilitar su aprendizaje hasta el
seguimiento que le dan sobre su progreso académico.

b. Recoge la satisfaccion del encuestado que pertenece a los
programas de grados asociados con los cursos de educacion
general, cursos relacionados, las pruebas diagndésticas y las
tutorias, asi como el conocimiento adquirido en el area de
computadoras y en el curso de ISD100.

G. Infraestructura, Equipo y Materiales

a. Recoge la satisfaccion del encuestado con la planta fisica,
mantenimiento, estacionamiento y seguridad, condiciones de los
salones, laboratorios, area para impedidos, equipo y programas de
computadoras utilizadas en las clases y en el CAl, areas para el
disfrute del tiempo libre, entre otras.

H. Actividades Estudiantiles

a. Recoge la satisfaccién del encuestado con las actividades que
ofrece la Institucion, asi como la frecuencia y su participaciéon en
las mismas.

I. Preguntas Abiertas

a. Esta area recoge el sentir del estudiante en cuanto a lo mas que le
gusta del ICPR y qué mejoraria.



1. PROCEDIMIENTO Y SELECCION DE LA MUESTRA

El Plan de Assessment Institucional 2018-2022 requiere de una muestra del

30% de la poblacion para las encuestas estudiantiles. La poblacién estudiantil

institucional del término académico septiembre-diciembre 2021 la compone un total

de 1,476 estudiantes. La muestra requerida para esta encuesta es del 30% de la

matricula que incluya representacion de todos los programas ofrecidos durante el

término, por lo cual se requiere una cantidad minima de 443 estudiantes.

Participaron en la encuesta 531 estudiantes equivalente a un 36% (531/1,476)

de la poblacion total. El desglose de la muestra por programa y por localidad para el

2021 se muestra en la Tabla #1:

TABLA 1 — DISTRIBUCION DE LA MUESTRA POR PROGRAMA DE ESTUDIO Y LOCALIDAD 2021

DESGLOSE DE LA MUESTRA - ENCUESTA 2021

PROGRAMA DE ESTUDIO ARECIBO BAYAMON HATO REY MANATI MAYAGUEZ | ALL CAMPUS
ASCI - INV. CRIMINAL Y CIENCIAS FORENSES 4 4% N/A N/A 9 9% 13 10% | 11 9% 37 7%
ASCR - REP. Y MANTENIMIENTO DE COMPUTADORAS N/A N/A N/A N/A N/A N/A 8 6% 4% 13 2%
ASGA - GASTRONOMIA 6 6% N/A N/A N/A N/A N/A N/A 4 3% 10 2%
ASMB - FACTURACION DE SERVICIOS MEDICOS N/A N/A N/A N/A 2 2% N/A N/A 1 1% 3 1%
ASMS - CIENCIAS EN SONOGRAFIA MEDICA 17 17% N/A N/A 22 22% 13 10% 9 7% 61 11%
ASNS — CIENCIAS EN ENFERMERIA 7 7% N/A N/A 15 15% 14 10% | 10 8% 46 9%
ASRT — RADIOLOGIA TECNOLOGICA 9 9% N/A N/A 4 4% 2 1% 4 3% 19 4%
ASHS — COORDINACION DE SERVICIOS DE SALUD Y FACTURACION MEDIC| 4 4% N/A N/A 7 7% 2 1% 7 5% 20 4%
SUBTOTAL - GRADOS ASOCIADOS 47 48% | N/A N/A 59 58% 52 39% | 51 | 40% | 209 | 39%
BMI — FACTURACION MEDICA 11 11% 6 9% 4 4% 10 7% 7 5% 38 7%
CAC — ARTES CULINARIAS 4 4% 15 22% 3 3% 14 10% | 15 12% 51 10%
CCR — TECNICO EN REPARACION DE COMPUTADORAS 7 7% N/A N/A 2 2% N/A N/A 2 2% 11 2%
CDG — DISERIO GRAFICO Y PAGINA WEB 9 9% 6 9% N/A N/A 5 4% 8 6% 28 5%
CTM — TERAPEUTA DE MASAIE 5 5% 3 4% 3 3% 6 4% 7 5% 24 5%
DTC — TECNOLOGIA DENTAL N/A N/A N/A N/A 13 13% N/A N/A 6 5% 19 4%
ENP — ENFERMERIA PRACTICA N/A N/A 6 9% N/A N/A N/A N/A | n/a | n/a 6 1%
PCC — PANADERIA Y RESPOSTERIA COMERCIAL 6 6% 12 17% 4 4% 22 16% | 11 9% 55 10%
PDF — DETECTIVE PRIVADO N/A N/A 4 6% 1 1% 4 3% 2 2% 11 2%
PHA — TECNICO DE FARMACIA N/A N/A 3 4% 3 3% 5 4% 1 1% 12 2%
EEC — ASISTENTE DE EDUCACION TEMPRANA 9 9% 14 20% 9 9% 13 10% | 11 9% 56 11%
APC — CUIDADO DEL PACIENTE ADULTO N/A N/A N/A N/A N/A N/A 4 3% 7 5% 11 2%
SUBTOTAL - CERTIFICADOS 51 52% 69 100%| 42 42% 83 61% | 77 | 60% | 322 | 61%

TOTAL ENCUESTADO EN EL 2021 98 100% 69 100%| 101 |[100%| 135 [100%| 128 [100%| 531 |100%

MATRICULA TOTAL Y % MUESTRA 275 | 36% 183 38% | 280 | 36% | 383 35% | 355 | 36% | 1,476 | 36%

Nota: Los programas que N/A no se ofrecen en lalocalidad durante el término septiembre-diciembre 2021. Lalocalidad de

Bayamén no ofrece Grados Asociados.

El 39% (209/531) del estudiante encuestado en el 2021 esta matriculado en los

Programas de Grados Asociados y el 61% (322/531) en los Programas Certificados.




TABLA 2 — DISTRIBUCION DE LA MUESTRA POR PROGRAMA DE ESTUDIO Y LOCALIDAD 2019

DESGLOSE DE LA MUESTRA - ENCUESTA 2019

PROGRAMA DE ESTUDIO ARECIBO BAYAMON HATO REY MANAT( MAYAGUEZ ALL CAMPUS
ASCI - INV. CRIMINALY CIENCIAS FORENSES 1 1% N/A N/A 10 13% 11 9% 15 11% 37 8%
ASCR - REP. Y MANTENIMIENTO DE COMPUTADORAS N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A 7 5% 7 1%
ASGA - GASTRONOMIA 7 8% N/A N/A N/A N/A 7 10% 6 4% 20 4%
ASIS - SISTEMAS DE INFORMACION COMPUTADORIZADOS | N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A 3 2% 3 1%
ASMB - FACTURACION DE SERVICIOS MEDICOS N/A N/A N/A N/A 2 3% N/A NfA 10 7% 12 2%
ASMM - GERENCIA Y MERCADEQ N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A NfA 6 4% 6 1%
ASMS - CIENCIAS EN SONOGRAFIA MEDICA 16 18% N/A N/A 20 26% 9 8% 17 12% 62 13%
ASNS - CIENCIAS EN ENFERMERIA 9 10% N/A N/A 10 13% 13 11% 11 8% 43 9%
ASRT - RADIOLOGIA TECNOLIGICA 15 17% N/A N/A 9 12% 8 7% 14 10% 46 9%
ASTU - TURISMO N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A 1 1% 1 0%
SUBTOTAL - GRADOS ASOCIADOS 48 54% | NJA | N/A 51 67% 48 41% 90 64% 237 | 49%
APC - CUIDADO DEL PACIENTE ADULTO N/A N/A N/A N/A N/A N/A 4 3% 8 6% 12 2%
BMI - FACTURACION MEDICA 3 3% 7 11% N/A N/A ] 7% N/A N/A 18 4%
CAC - ARTES CULINARIAS 11 12% 11 17% 2 3% 13 11% 8 6% 45 9%
CCR - TECNICO EN REPARACION DE COMPUTADORAS 6 7% N/A N/A 4 5% N/A N/A N/A N/A 10 2%
CDG - DISENO GRAFICO Y PAGINA WEB g 9% 7 11% N/A N/A 11 9% 5 4% 31 6%
CMA - ASISTENTE CENTROS PRESCOLARES 1 1% N/A N/A N/A N/A 1 1% N/A N/A 2 0%
CTM - TERAPEUTA DE MASAJE N/A N/A 4 6% N/A N/A 6 5% 2 1% 12 2%
DTC - TECNOLOGIA DENTAL N/A N/A N/A N/A 10 13% N/A N/A i, 5% 17 3%
ENP - ENFERMERIA PRACTICA N/A N/A 3 5% N/A N/A N/A N/A N/A N/A 3 1%
PCC - PANADERIA Y REPOSTERIA COMERCIAL ] 10% 15 23% 4 5% 17 14% 7 5% 52 11%
PDF DETECTIVE PRIVADO N/A N/A 12 19% N/A N/A 1 1% 1 1% 14 3%
PHA - TECNICO DE FARMACIA N/A N/A N/A N/A 1 1% 3 3% 5 4% 9 2%
EEC - ASISTENTE DE EDUCACION TEMPRANA 3 3% 5 8% 4 5% [ 5% 7 5% 25 5%
SUBTOTAL - CERTIFICADOS 41 46% 64 100% 25 33% 70 59% 50 36% 250 51%
TOTAL ENCUESTADO EN EL 2019 89 100% 64 100% 76 100% | 118 | 100% | 140 100% 487 | 100%
MATRICULA TOTAL Y % MUESTRA 255 35% | 144 44% | 238 32% | 325 36% | 370 38% |1,332| 37%

Nota:. Lalocalidad de Bayamén no ofrece Grados Asociados.

El 49% (237/487) del estudiante encuestado en el 2019 estaba matriculado en los

Programas de Grados Asociados y el 51% (250/487) en los Programas

Certificados.

Hubo una baja de 10% en los Programas de Grados Asociados para el 2021 al

compararlo con la encuesta del 2019 y un aumento de 10% en los Programas

Certificados.

TABLA 3 — COMPARACION DE LA MUESTRA POR TIPO DE PROGRAMA 2019-2021

N GRADOS ASOCIADOS CERTIFICADOS
ANO MUESTRA

Cantidad % Cantidad %
2019 487 237 49% 250 51%
2021 531 209 39% 322 61%




RESULTADOS INSTITUCIONALES
CUESTIONARIO SATISFACCION ESTUDIANTIL 2021
Y SU COMPARACION CON LOS RESULTADOS DEL 2019
I1l. PERFIL DEL ESTUDIANTE ENCUESTADO 2021 vs. 2019

TABLA 4 — GENERO, ESTADO CIVIL, HORARIO DE ESTUDIO, CARGA ACADEMICA, Y TERMINO DE ESTUDIO

HORARIODE| CARGA )
ENCUESTADOS : TERMINO DE ESTUDIO
GENERO ESTADO CIVIL ESTUDIO [ ACADEMICA
= o | o | % N -
:O a = s 2 3 § § ; £ = %. E e g ] e e 2 e ®
2 | 4 S| |88 E|E|g|~|S|~|F % |%|F& =
= @ & E > [= S s &
2 a 4 Q
16 | 33 | 7 | 13

2019 487 272 | 130 | 334 50 16 B 17 363 49 367 54 118 | 124 71 35
80% | 12% | 4% 1% | 4% | 88% | 12% | 87% | 13% | 28% | 30% | 17% | 8% | 4% | 8% | 2% | 3%

68% | 32%
413 | 118 | 426 66 15 4 20 429 102 441 89 262 | 103 48 24 8 9 10 53
78% | 22% | 80% | 12% | 3% 1% | 4% | 81% | 19% | 83% | 17% | 51% [ 20% | 9% | 5% | 2% | 2% | 2% | 10%

2021 531

El perfil del estudiante encuestado del 2021 y su comparacion con el del 2019 es:

+ Un 78% féminas, 10% mas que para el 2019

+ Un 80% soltero, igual que para el 2019

+ Un 819% estudia en horario diurno, 7% menos que para el 2019

+ EI 83% estudia con carga académica completa, 4% menos que para el 2019
+ El 71% cursa su primer y/o segundo término, 13% mas que para el 2019

TABLA 5 — VIVE CON PADRES, INDICE ACADEMICO, META ACADEMICA, TRABAJO E IMPEDIMENTO

VIVE CON INDICE ACADEMICO META TRABAJO Y COMO
ENCUESTADOS :
PADRES (G.P.A) ACADEMICA LO HACE IMPEDIMENTO
g =) ] o o =
. | E 2 0% | 8 | E|FeEE|E|R|E |z |z
] = = 2 o i - = c || = z 3 = 2 £ @ z
% = = =) = © £ 32| = = = =} = -
5 S =+ = o = | < S 2 ) & =
—
2019 187 239 | 181 160 59 9 1 151 | 208 ]| 51 5 8 39 103 280 31 387
57% | 43% | 70% | 26% | 4% 0% | 36% |49%|12%| 1% 2% 9% | 24% | 66% 7% 93%
2021 531 285 | 244 112 45 10 1 267 | 196 | 50 7 6 98 111 309 37 481
) 54% | 46% | 67% | 27% | 6% 1% [ 51% |37%|10%| 1% 1% | 19% | 21% | 60% 7% 93%

+ EI 54% vive con sus padres, 3% menos que para el 2019

+ El 67% tiene un promedio entre 3.49-4.00, 3% menos que para el afio 2019

+ La meta académica para el 37% es obtener un Grado Asociado, 12% menos que para el 2019
+

+

La meta académica para el 519 es obtener un Certificado, 15% mas que para el afio 2019

El 93% no tiene impedimento alguno, igual que para el 2019




GRAFICA 1 - DISTRIBUCION DE LA MUESTRA POR PROGRAMA DE ESTUDIO 2021 VS. 2019
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#+ Los programas con mayor matricula para el 2021 en los Grados Asociados son: Sonografia Médica
(119%0), Ciencias en Enfermeria (9%) e Investigacion Criminal y Ciencias Forenses (7%b).
#+ Los de mayor matricula en los Certificados Profesionales son: Asistente de Educacion Temprana

(11%0), Panaderia y Reposteria (10%) y Artes Culinarias (10%0).

+ Los programas con mayor matricula para el 2019 en los Grados Asociados eran: Sonografia Médica
(13%), Radiologia Tecnoldgica (9%), y Ciencias en Enfermeria (9%o).

+ Los de mayor matricula en los Certificados Profesionales eran: Panaderia y Reposteria (11%) y
Artes Culinarias (9%o).

#+ Se puede observar en la Grafica #1 que los Grados Asociados bajaron 10% su matricula para el 2021;

mientras que los Certificados Profesionales aumentaron 10%.



IV. SENTIDO DE PERTENENCIA, PRESTIGIO Y REPUTACION DE LA INSTITUCION
TABLA 6 — SENTIDO DE PERTENENCIA, PRESTIGIO Y REPUTACION DE LA INSTITUCION

RESULTADOS INSTITUCIONALES CUESTIONARIO SATISFACCION ESTUDIANTIL - 2021 VS. 2019

REACTIVOS 2019 2021 DIFERENCIA
SENTIDO DE PERTENENCIA, PRESTIGIO Y REPUTACION DE LA INSTITUCION %OE;cu‘:::te %oEsze;z:te %OE;cu‘:z:te

1. Considero que la reputacion de la Institucién es 93.5% 95.2% 1.7%

2. Me siento orgulloso/a de ser estudiante de esta Institucién de forma 93.6% 95.6% 2.0%

3. Entiendo que en esta Institucidn la oportunidad de crecimiento intelectual es 94.0% 94.8% 0.8%

4. Considero que esta Institucién muestra compromiso con la excelencia académica de forma 93.6% 95.4% 1.8%

5. El ambiente general de la Institucion es 93.6% 94.6% 1.0%

6. Si le fueras a recomendar esta Institucién a un amigo, le dirias que es 93.1% 95.1% 2.0%
PROMEDIO 93.6% 95.1% 1.6%

4+ La reputacion de la Institucion es considerada excelente o buena por parte del 95.2% de los encuestados,
segun refleja la encuesta del 2021, 1.7% mas que para el 2019.

4+ En términos generales el area de SENTIDO DE PERTENENCIA, PRESTIGIO Y REPUTACION DE LA
INSTITUCION es considerada como excelente o buena por el 95.1% de los encuestados para el 2021, 1.6%
mas que para el 2019.

4+ Todos los reactivos aumentaron el porciento de satisfaccion de una encuesta a otra, siendo los dos de mayor
aumento los siguientes, cuyo aumento fue de 2.0%o, respectivamente:

e “Me siento orgulloso/a de ser estudiante de esa Institucién de forma”
o “Sj le fueras a recomendar esta Institucion a un amigo, le dirias que es”

4+ Los comentarios de los estudiantes encuestados en esta area, que apoyan estos resultados, estan en la
seccién de apéndices de este informe.

V. SERVICIO AL ESTUDIANTE

TABLA 7-SERVICIOS AL ESTUDIANTE

RESULTADOS INSTITUCIONALES CUESTIONARIO SATISFACCION ESTUDIANTIL - 2021 VS. 2019
REACTIVOS 2019 2021 DIFERENCIA
%, Excelente | % Excelent % Excelent
AREA DE SERVICIOS AL ESTUDIANTE o Bueno o Bueno o Bueno

1. Eltrato y atencién de la Oficina de Recepcién es 96.3% 90.4% -5.9%
2. Eltrato y atenciodn ofrecida por los empleados de Admisiones es 96.3% 95.8% -0.5%
3. Eltrato y atencidn brindada por los empleados de Asistencia Econémica es 94.0% 94.4% 0.4%
4. Eltrato y atencidn que ofrecen los empleados de la Biblioteca es 92.2% 93.5% 1.3%
5. La ayuda para encontrar materiales de referencia en la Biblioteca es 92.1% 93.6% 1.4%
6. El servicio de fotocopias en la Biblioteca es 92.0% 93.7% 1.7%
7. Los recursos audiovisuales son 93.3% 94.4% 1.0%
8. El horario disponible del CAl (Centro de Acceso a la Informacién) es 91.8% 93.9% 21%
9. Eltrato y atencién que me brinda la Oficina de Consejeria es 90.8% 94.6% 3.7%
10. La efectividad en el servicio y la comunicacién con la Oficina de Consejeria es 92.1% 93.8% 1.8%
11. El trato y atencion de la Oficina de Pagaduria es 93.3% 92.8% -0.6%
12. El trato y atencion que me brinda la Oficina de Registraduria es 95.2% 95.0% -0.1%
13. El trato y atencion que me brinda la Oficina de Colocaciones es 92.5% 93.6% 1.1%
14. El ofrecimiento para la busqueda de empleo es 83.1% 88.8% 5.7%
15. El trato y atencién gue me brinda la Oficina de Programas Especiales es 92.2% 94.2% 2.0%
16. El trato y atencion que me brinda el personal de Seguridad es 91.4% 93.6% 21%
17. Consideras que la seguridad en la Institucion es 91.2% 92.1% 1.0%
18. El trato y atencién que brinda el personal de la Oficina de Sistemas de Informacién es 92.2% 93.9% 1.7%
19. El trato y atencidn que ofrece el / la Coordinador/a Nocturno/a (si aplica) es 92.2% 93.6% 1.4%
20. Consideras gue el acceso y el servicio por parte del/dela Director/a es 91.6% 93.9% 2.3%
21. El horario de las oficinas administrativas y de servicio es 94.6% 95.4% 0.8%

PROMEDIO 92.4% 93.6% 1.2%




4+ En el 4rea de SERVICIOS AL ESTUDIANTE el porciento de satisfaccion promedio fue de

93.6%, lo que representa un aumento de 1.2% al compararlo con el afio 2019.

4+ EIl 81% (17/21) de los reactivos aumentaron el porciento de satisfaccion de una encuesta a otra,

siendo el de mayor aumento en esta area la satisfaccion fue “el ofrecimiento en la busqueda de

empleo” (aumento 5.7%).

+ El 19% (4/21) restante de los reactivos bajo6 el grado de satisfaccion, siendo el relacionado con

“el trato y atencion de la Oficina de Recepcion” el que mas bajo (5.0%0).

4+ Los comentarios de los estudiantes encuestados en esta area, que apoyan estos resultados, estan

en la seccion de apéndices de este informe.

VI. PROCESO DE MATRICULA EFECTIVA Y FINANCIAMIENTO DE LOS ESTUDIOS

TABLA 8 - PROCESO DE MATRICULA Y FINANCIAMIENTO DE LOS ESTUDIOS

RESULTADOS INSTITUCIONALES CUESTIONARIO SATISFACCION ESTUDIANTIL - 2021 VS. 2019

REACTIVOS

2019

2021

DIFERENCIA

PROCESO DE MATRICULA EFECTIVA Y FINANCIAMIENTO DE LOS ESTUDIOS

% Excelente
o Bueno

% Excelente
o Bueno

% Excelente
o Bueno

1. El proceso de matricula es

94.8%

94.4%

-0.4%

2. La variedad de horarios de los cursos es

90.7%

92.5%

1.8%

3. El proceso para eliminar y anadir cursos en el programa de clases es

89.1%

89.8%

0.7%

4. La rapidez en el proceso de pago es

90.8%

90.8%

0.0%

5. La disponibilidad de ayudas economicas para el estudiante es

88.2%

91.8%

3.6%

6 La oferta académica diurna es (si aplica)

93.9%

92.3%

-1.6%

7. La oferta académica nocturna es (si aplica)

89.5%

90.0%

0.6%

8. El costo de la matricula es

69.7%

85.7%

15.9%

PROMEDIO

88.3%

90.9%

2.6%

4 El 4rea de PROCESO DE MATRICULA Y FINANCIAMIENTO DE LOS ESTUDIOS FUE

evaluada como excelente o bueno por el 90.9% de los estudiantes encuestados, lo que representa

un aumento de 2.6% al compararla con la encuesta del 2019.

% Hubo aumentos en satisfaccion en casi todos los reactivos.

+ El reactivo que tuvo el mayor aumento al comparar dos las encuestas fue “el costo de la

matricula”, con un aumento significativo de 15.9%.

4+ Los comentarios de los estudiantes encuestados en esta area, que sustentan estos resultados, estan

en la seccion de apéndices de este informe.



VIl. BIENESTAR ESTUDIANTIL
TABLA 9 - BIENESTAR ESTUDIANTIL

RESULTADOS INSTITUCIONALES CUESTIONARIO SATISFACCION ESTUDIANTIL - 2021 VS. 2019

REACTIVOS 2019 2021 DIFERENCIA
B E % Excelente | % Excelente % Excelente
(e S0 | BSTIPLETULL o Bueno o Bueno o Bueno
1. El programa de estudios que seleccionaste cumple tus expectativas educativas de forma 92.5% 94.4% 1.8%
2. La orientacién que has recibido sobre aprovechamiento académico es 92.5% 94.3% 1.8%
3. Entiendo la politica de Progreso Académico Satisfactorio en forma 92.1% 92.5% 0.5%
4. La disponibilidad de los manuales de Drogas, Seguridad, Hostigamiento Sexual, etc. te permiten conocer las 91.4% 93.0% 1.5%
normas y derecho de forma
5. La disponibilidad de procesos disciplinarios justos para los estudiantes (Manual del Estudiante) es 91.6% 93.1% 1.5%
[|6. La disponibilidad de un procedimiento para el manejo de las sugerencias de los estudiantes es (si aplica) 90.1% 94.9% 4.8%
|7. La disponibilidad de servicios de apoyo para estudiantes con impedimentos es (si aplica) 91.2% 94.5% 3.3%
IB. El respaldo que tengo de mis comparfieros estudiantes es 92.9% 90.8% -2.1%
9. Tus conocimientos sobre la misién y las metas de la Institucién es 93.7% 93.9% 0.2%
10. Conoces el Cédigo de Etica de forma 88.4% 90.8% 2.4%
11. Conoces los Requisitos del Programa de estudios para el cual estas matriculado de forma 92.7% 93.9% 1.2%
PROMEDIO 91.7% 93.3% 1.5%
4+ El drea de BIENESTAR ESTUDIANTIL TUVO un 93.3% de satisfaccion para el 2021, o sea, que aumento
1.5% al compararlo con el 2019.
4+ Casi todos los reactivos aumentaron el grado de satisfaccion para el 2019.
4+ El reactivo de mayor aumento en satisfaccion fue “la disponibilidad de un procedimiento para el manejo de
las sugerencias de los estudiantes” (aumento 4.8%b).
4+ El Unico reactivo que bajo en satisfaccion al comparar amabas encuestas fue “el respaldo que tengo de mis
compaiieros estudiantes” (bajo 2.1%0).
4+ Los comentarios de los estudiantes encuestados en esta area, que apoyan estos resultados, estan en la seccion de
apéndices de este informe.
VIIl. EFECTIVIDAD Y CALIDAD DOCENTE
TABLA 10-EFECTIVIDAD Y CALIDAD DOCENTE
RESULTADOS INSTITUCIONALES CUESTIONARIO SATISFACCION ESTUDIANTIL - 2021 VS. 2019
REACTIVOS 2019 2021 DIFERENCIA
% Excelente | % Excelente | % Excelente
EFECTIVIDAD Y CALIDAD DOCENTE o ETEn @ ErETE o [ETEn
1. La atencién que los profesores me brindan es 95.2% 96.3% 1.1%
2. Eltrato y atencién del Coordinador/a Mentor/a es 94.8% 94.7% -0.1%
3. La calidad del contenido de los recursos de mi concentracién son 93.4% 95.9% 2.5%
4. La calidad de la ensefianza en mi concentracion es 93.6% 95.4% 1.8%
5. El trato que muestran los profesores con los estudiantes es 94.6% 95.2% 0.6%
6. La calidad de los cursos ofrecidos por la Institucién son 94.2% 96.0% 1.8%
7. Los prc.)fe.sores utilizan los recursos didacticos (audiovisuales, laboratorios, etc.) para facilitar mi 94 4% 95.7% 1.3%
aprendizaje de forma
8. Consideras gue los libros de texto u otras fuentes de informacién utilizados en los cursos son 93.5% 94.5% 1.1%
9. La responsabilidad de los profesores de informarme sobre mi progreso académico en los cursos ha sido 94 4% 94.0% -0.5%
10. La ater?ci&.ﬁn que prestan. los profesores a las necesidades individuales en el proceso de ensefianza- 92 8% 95.0% 2,29
aprendizaje de los estudiantes es
11. Resulta facil acceder a los profesores en sus horas de oficina de forma 92.9% 93.7% 0.8%
12. La Facultad promueve un ambiente de respeto en el saldn de clases de forma 93.4% 95.5% 2.1%
PROMEDIO 93.9% 95.2% 1.2%

4+ El drea de EFECTIVIDAD Y CALIDAD DOCENTE TUVO un 95.2% de satisfaccién, equivalente a un
aumento de 1.2% para el 2021.

Todos los reactivos superaron el 90% de satisfaccion.

Los comentarios de los estudiantes encuestados, que sustentan los resultados en esta area, estan en la
seccidn de apéndices de este informe.

=+
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IX.

EFECTIVIDAD Y CALIDAD DOCENTE (SOLO GRADOS ASOCIADOS)

TABLA 11 - EFECTIVIDAD Y CALIDAD DOCENTE (SOLO GRADOS ASOCIADOS)

RESULTADOS INSTITUCIONALES CUESTIONARIO SATISFACCION ESTUDIANTIL - 2021 VS. 2019
REACTIVOS 2019 2021 DIFERENCIA
EFECTIVIDAD Y CALIDAD DOCENTE % E % E. % E
(SOLO PARA ESTUDIANTES DE GRADO ASOCIADO) o Bueno o Bueno o Bueno
1. !_os cursos de educacion general que incluye ENG, SPA, MAT, HUM, ISD han ayudado a tu formacion 92.0% 92.3% 0.4%
integral de manera
2. Entiendes que el ofrecer la pruebas diagndsticas de espafiol, inglés y matematicas es un recurso 86.7% 90.0% 3.3%
3. Sifuiste referido a tutorias, la disponibilidad de las mismas es o fue 81.1% 90.1% -1.0%
4. Si asististe al programa de tutorias, entiendes que el beneficio fue 92.8% 92.8% -0.1%
||5. Los cursos relacionados contribuyen en prepararte en la concentracion seleccionada de forma 94.2% 92.7% -1.5%
IS. El conocimiento adquirido en el area de computadoras ha sido 93.1% 90.3% -2.8%
I?. La clase de ISD 100 contribuyé a tu desempefio como estudiante universitario de manera 91.1% 91.3% 0.2%
IB. El material utilizado en el curso de ISD 100 es 92.0% 91.8% -0.2%
PROMEDIO 91.6% 91.4% -0.2%
4+ El area de EFECTIVIDAD Y CALIDAD DOCENTE evaluada solo por los estudiantes de los Grados
Asociados promedid 91.4% de satisfaccion, lo que reflejo una pequefia baja de 0.2% al compararla con la
encuesta del 2019.
4+ EI 63% (5/8) de los reactivos bajo el grado de satisfaccion del 2019 al 2021, siendo “El conocimiento
adquirido en el area de computadoras” el de mayor baja (bajo 2.8%).
4+ EI 37% (3/8) de los reactivos aumentd el nivel de satisfaccion, siendo el mayor aumento “Entiendes que
ofrecer las pruebas diagnosticas de espaiiol. inglés y matematicas es un recurso”, cuyo aumento fue de
3.3%.
4+ Los comentarios de los estudiantes encuestados en esta area estan en la seccion de apéndices de este informe.
X. INFRAESTRUCTURA, EQUIPO Y MATERIALES
TABLA 12 — INFRAESTRUCTURA, EQUIPO Y MATERIALES
RESULTADOS INSTITUCIONALES CUESTIONARIO SATISFACCION ESTUDIANTIL - 2021 VS. 2019
REACTIVOS 2019 2021 DIFERENCIA
T STRUCTURA, EQUIPO Y MATERI = %‘I,E:celente %‘I,E:celente %(I)E):‘celente
1. Entiendes gue las instalaciones fisicas en el Recinto son 91.0% 94.5% 3.5%
2. Elmantenimiento de las instalaciones fisicas esta de forma 92.5% 93.7% 1.2%
3. Las condiciones fisicas de los salones de clases son 93.6% 93.7% 0.1%
4. Ladisponibilidad de areas para el disfrute del tiempo libre es 87.4% 89.5% 2.1%
5. Las instalaciones para personas con impedimentos es 90.8% 91.9% 1.1%
6. La disponibilidad de los espacios de estacionamiento para los estudiantes es 88.1% 93.1% 5.0%
7. Lailuminacién y la seguridad del area de estacionamiento es 90.0% 90.1% 0.1%
8. La calidad de las instalaciones y el equipo de los laboratorios del CAl es 92.5% 93.7% 1.2%
9. La calidad de las instalaciones y el equipo de los laboratorios de computadoras es 93.3% 94.7% 1.4%
10. Consideras gue el equipo audiovisual disponible (proyectores, TV videos, impresoras) es 91.7% 93.2% 1.5%
11. El equipo y los programas de computadoras son 90.7% 94.5% 3.8%
12. Los profesores utilizan el equipo de manera 94.8% 95.3% 0.5%
13. El equipo se mantiene operando de manera 91.6% 94.2% 2.7%
14. La actualizacidn del equipo de computadoras y de los programas es 90.1% 93.4% 3.3%
15. En tus horas libres la dispeonibilidad del Laboratorio de Computadoras es 92.6% 93.6% 1.0%
16. La disponibilidad de las computadoras en la Biblioteca (CAl) es 94.3% 92.6% -1.7%
PROMEDIO 91.6% 93.2% 1.7%
4+ El area de INFRAESTRUCTURA, EQUIPO Y MATERIALES tuvo promedio de satisfaccion de 93.2%
para el 2021, lo que significa un aumento de 1.7%.
4+ Casi todos los reactivos aumentaron el porciento de satisfaccion, excepto el relacionado con “la
disponibilidad de las computadoras en la Biblioteca (CAI)” (bajo 1.7%).
4+ El reactivo con el porciento de mayor aumento en satisfaccion fue el relacionado con “La disponibilidad
de los espacios de estacionamiento para los estudiantes” (aumento 5.0%0).
4+ Los comentarios de los estudiantes encuestados en estaléIea, que sustentan estos resultados, estan en la

seccion de apéndices de este informe.



Xl.  ACTIVIDADES ESTUDIANTILES

TABLA 13- ACTIVIDADES ESTUDIANTILES

RESULTADOS INSTITUCIONALES CUESTIONARIO SATISFACCION ESTUDIANTIL - 2021 VS. 2019

REACTIVOS

2019

2021

DIFERENCIA

AREA DE ACTIVIDADES ESTUDIANTILES

% Excelente

% Excelente

% Excelente

o Bueno o Bueno o Bueno
1. Consideras que las actividades que se ofrecen son 89.9% 91.1% 1.2%
2. La frecuencia con que se ofrecen las actividades es 87.6% 88.9% 1.3%
3. Las organizaciones estudiantiles que existentes son 88.5% 91.8% 3.3%
4. La variedad de las actividades realizadas son 88.8% 90.6% 1.8%
5. Mi participacion como estudiante en las actividades estudiantiles es 83.8% 90.0% 6.2%
PROMEDIO 87.7% 90.5% 2.8%

4+ El areade ACTIVIDADES ESTUDIANTILES tuvo un promedio de satisfaccion de

90.5%, lo que representa un aumento de 2.8% al compararla con el afio 2019.

4+ Todos los reactivos aumentaron el grado de satisfaccion, siendo “Mi participaciéon como

estudiante en las actividades estudiantiles” el reactivo de mayor aumento al comparar

ambas encuestas (aumento 6.2%0)

4+ Los comentarios de los estudiantes encuestados en esta area y que apoyan los resultados,

estan en la seccion de apéndices de este informe.
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XII.

PREGUNTAS ABIERTAS - ENCUESTA DEL 2021

Las dos preguntas abiertas que aparecen en la parte final de la encuesta le brindan la oportunidad al
estudiante de darnos a conocer qué es lo méas que le gusta y qué mejoraria del ICPR Junior College.

A continuacion, las cinco de mayor puntuacion:

LOCALIDAD DE ARECIBO — LO QUE MAS ME GUSTA DEL ICPR JR. COLLEGE Y LO QUE MEJORARIA

1. Los profesores, el compromiso, dedicacion, dinamismo y pasion con | 1. Mejorar el internet para las computadoras.
el que ensefian. 2. Que la institucion ofrezca bachilleratos
2. Lacalidad de ensefianza y la forma de dar las clases los excelentes 3. Tener una cafeteria o abran el hashtag
profesores (las estrategias que utilizan para que el estudiante 4. Tener un espacio para comer o areas de recreacion y/o
aprenda) juegos
3. Tratoy atencién y servicio de excelencia del personal administrativo | 5. EI tiempo de entrega de los cheques a estudiantes de
hacia el estudiante Estudio y Trabajo.
4. La flexibilidad en los horarios de los cursos
5. El ambiente acogedor, tranquilo y seguro para estudiar
LOCALIDAD DE MAYAGUEZ — O QUE MAS ME GUSTA DEL ICPR JR. COLLEGE Y LO QUE MEJORARIA
1. Lacomodidad de los horarios que se ajustan a las necesidades del estudiante. | 1. Afadir transportacion para los estudiantes nocturnos
2. Eltrato y atencidn que tienen los profesores y y el personal y lo dispuestos 2. Considerar ofrecer bachilleratos
que estan para ayudarnos. Lo catalogo como personal de cinco estrellas. 3. Afiadir préacticas en los hospitales
3. El ambiente familiar y de limpieza, tranquilo para estudiar. 4. Mas variedad en las maquinas de refresco
4. La metodologia de ensefianza de los profesores con las clases y la calidad de 5. Alumbrado en el estacionamiento porque esta poco oscuro.
los cursos.
5. Lo que mas me gusta es que tienen estacionamiento para los estudiantes.
LOCALIDAD DE HATO REY — LO QUE MAS ME GUSTA DEL ICPR JR. COLLEGE Y LO QUE MEJORARIA
1. Eltratoy atencién de excelencia, dedicacion, ayuda y disponibilidad | 1. Mejorar el trato de la recepcionista hacia los
de los profesores para ayudar al estudiante a lograr su aprendizaje. estudiantes, su actitud
2. El ambiente de seguridad, de respeto y el compafierismo que existe 2. Construir una cafeteria dentro de la institucion para
en la Institucion que hacen sentir como un ambiente universitario. los estudiantes cuyos horarios no les da tiempo para
3. Eltratoy aatencion del personal administrativo con los estudiantes, salir fuera a comprar alimentos.
buscando siempre la manera de resolver las situaciones que se 3. Mejorar la coordinacidn de las practicas y mas
presentan. centros para hacer las mismas
4. Lacalidad y el compromiso para ofrecer una ensefianza que le 4. Mas rapidez en la solicitud de equipo para los
brinde al estudiante las herramientas necesarias para su futuro salones de Artes Culinarias
5. Las instalaciones fisicas, el estacionamiento y excelentes 5. Mejorar el horario de la Biblioteca, la necesitan
laboratorios ) ) abierta en todo momento, incluyendo en las noches
LOCALIDAD DE BAYAMON — LO QUE MAS ME GUSTA DEL ICPR JR. COLLEGE Y LO QUE MEJORARIA
1. El trato por parte de los profesores, su profesionalismo, atencion y 1. Que cambien los pupitres por sillas y mesas
ayuda que demuestran hacia los estudiantes. 2. Ampliar los ofrecimientos para ubicarse a la par con
2. El servicio de excelencia de la administracion hacia los estudiantes otras instituciones
para satisfacer sus necesidades. 3. Mas areas para pasar el tiempo libre.
3. Ladindmica utilizada por los profesores para impartir la ensefianzay | 4. Mas vigilancia en el estacionamiento.
la calidad en el contenido de los cursos. 5. Que pongan una cafeteria
4. La ubicacion y el ambiente de comodidad y seguridad que hacen
sentir bien al estudiante.
5. Los programas que se ofrecen y la calidad de estos )
LOCALIDAD DE MANATI — LO QUE MAS ME GUSTA DEL ICPR JR. COLLEGE Y LO QUE MEJORARIA
1. El trato de respeto, compromiso, dedicacion y entrega de los 1. Mejorar el internet para los salones de computadoras
profesores para que sus estudiantes aprendan. y para que no se caigan las clases online.
2. El trato, atencion, amabilidad y responsabilidad del personal 2. Hacer maés actividades que incluyan la participacion
administrativo que hacen sentir al estudiante como en familia. y el compartir de los estudiantes para su crecimiento
3. El ambiente familiar de tranquilidad, seguro y comodo, de respeto, y personal
propicio para estudiar. 3. Ampliacién del area de descanso o espera; poner a
4. El servicio de la Biblioteca, especialmente el trato y atencion del funcionar el area de consumo de alimentos; una
Bibliotecario hacia ayudar a los estudiantes. cafeteria, traer el microondas
5. Lacalidad de la ensefianza, los programas que ofrecen y los horarios | 4. MA&s equipos para los laboratorios de Enfermeria para

flexibles

trabajar mejor y aprender mas
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Xlll. OBSERVACIONES Y/O RECOMENDACIONES

4+ EIl Cuestionario de Satisfacciéon Estudiantil del 2021 promedié un 93.2% de satisfaccion,

cumpliendo asi con el indicador de éxito del Plan de Assessment Institucional
2018-2022 (=85%).

4+ Silo comparamos con la encuesta del 2019 (91.7%), observamos que aumento 1.5%
para el afio 2021.

+ Siete de las ocho areas evaluadas aumentaron el porciento de satisfaccion para el
2021.

+ El area con el mayor aumento en el porciento de satisfaccion, de una encuesta a otra
fue el &rea de ACTIVIDADES ESTUDIANTILES (2.8%), segun se muestra en la
Gréfica 2. El reactivo de mayor satisfaccion para los encuestados se encuentra en el
area de CALIDAD Y EFECTIVIDAD DOCENTE y fue La atencién gue me brindan mis
profesores, cuyo porciento de satisfaccion fue de 96.3% El reactivo de menor
satisfaccion fue el costo de la matricula, cuya satisfaccion fue de 85.7%, pero tuvo el
mayor aumento del 2019 al 2021 de 15.9%.

4+ Todos los 87 reactivos obtuvieron porcientos de satisfaccion sobre el 85% que es la
métrica del Plan de Assessment.

GRAFICA 2 — RESULTADOS COMPARATIVOS POR AREAS EVALUADAS
ENCUESTAS 2021 VS 2021
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+ A pesar de que hubo aumentos en casi todas las areas evaluadas, existen reactivos

que bajaron el nivel de satisfaccion del 2019 al 2021, que son los siguientes:

RESULTADOS INSTITUCIONALES CUESTIONARIO SATISFACCION ESTUDIANTIL - 2021 VS. 2019

REACTIVOS 2019 2021 DIFERENCIA
% Excelente | % Excelente % Excelente
AREA DE SERVICIOS AL ESTUDIANTE @ EEE o Bueno o Bueno
1. El trato y atencidén de la Oficina de Recepcion es 96.3% 90.4% -5.9%
2. Eltrato y atencion ofrecida por los empleados de Admisiones es 96.3% 95.8% -0.5%
11. El trato y atencion de la Oficina de Pagaduria es 93.3% 92.8% -0.6%
12. El trato y atencion que me brinda la Oficina de Registraduria es 95.2% 95.0% -0.1%
. % Excelente | % Excelente % Excelente
PROCESO DE MATRICULA EFECTIVA Y FINANCIAMIENTO DE LOS ESTUDIOS o Bueno o Bueno o Bueno
1. El proceso de matricula es 94.8% 94.4% =0.4%
6 La oferta académica diurna es (si aplica) 93.9% 92.3% -1.6%
% Excelente | % Excelente % Excelente
BIENESTAR ESTUDIANTIL o Bueno o Bueno o Bueno
8. Elrespaldo que tengo de mis compaieros estudiantes es 92.9% 90.8% -2.1%
% Excelente | % Excelente % Excelente
EFECTIVIDAD Y CALIDAD DOCENTE o Bueno o Bueno o Bueno
2. Eltrato y atencion del Coordinador/a Mentor/a es 94.8% 94.7% -0.1%
9. La responsabilidad de los profesores de informarme sobre mi progreso académico en los cursos ha sido 94 4% 94.0% -0.5%

EFECTIVIDAD Y CALIDAD DOCENTE

% Excelente

% Excelente

% Excelente

(SOLO PARA ESTUDIANTES DE GRADO ASOCIADO) o Bueno o Bueno o Bueno
3. Sifuiste referido a tutorias, la disponibilidad de las mismas es o fue 91.1% 90.1% -1.0%
4. Si asististe al programa de tutorias, entiendes que el beneficio fue 92.8% 92.8% =0.1%
5. Los cursos relacionados contribuyen en prepararte en la concentracion seleccionada de forma 94.2% 92.7% -1.5%
6. El conocimiento adquirido en el area de computadoras ha sido 93.1% 90.3% -2.8%
8. El material utilizado en el curso de ISD 100 es 92.0% 91.8% -0.2%

% Excelente | % Excelente % Excelente

INFRAESTRUCTURA, EQUIPO Y MATERIALES © EEnE B & E e

16. La disponibilidad de las computadoras en la Biblioteca (CAl) es 94.3% 92.6% =1.7%

+ Se recomienda atender los comentarios por area encuestada, al igual que los

comentarios expresados en la pregunta ¢ Qué mejoraria del ICPR Junior College?,

de tal forma que se puedan incluir en el Plan de Trabajo Anual del préximo afio.
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XIV. APENDICES

V 4

APEN DICES

Comer tarios y
resp. estas
por pro rama de
estudio ' ocalidad
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SENTIDO DE PERTENENCIA, PRESTIGIO

Hole Iy HAOIEIR A Y REPUTACION DE LA INSTITUCION
Mayagiiez APC (Cuidado del Paciente Adulto) | 1. Me encanto estudiar en esta institucion
Mayagiiez APC (Cuidado del Paciente Adulto) 2. ICPR Qumor College es su mejor alterr_1at|va para estu’dl_ar y ser un
profesional. La gran familia ICPR Junior College es Unica.
Arecibo BMI (Facturacion Médica) 3. Laexperiencia hasta ahora ha sido excelente y muy agradale.
Arecibo BMI (Facturacion Médica) 4. Son excelentes y consideran al estudiante.
5. Me siento bien comoda y segura, pues he recibido orientacion de
Manati BMI (Facturacion Médica) profesoras y compafiera para aclarar todas mis dudas y he aprendido sobre
la clase poco a poco.
6. Sinceramente en lo que llevo estudiando me he sentido a gusto por la
Manati BMI (Facturacion Médica) amabilidad y compresion de las diferentes situaciones que se nos presenta
en el diario vivir
Manati BMI (Facturacién Médica) 7. Mi experiencia online fue muy buena
Mayagiiez BMI (Facturacion Médica) 8. Muy buena atencién
Mayagiiez BMI (Facturaci6n Médica) 9. Para mi es lo mejor que pude hacer, llegar a este lugar para mi mejor
experiencia
Bayamon CAC (Artes Culinarias) 10. Excelente el servicio
Bayamoén CAC (Artes Culinarias) 11. Me gusta ICPR y recomendaria a otras personas a que estudien aqui
Mayagiez CAC (Artes Culinarias) 12. Los profesores muy profesionales y con mucho conocimiento.
Mayagiez CAC (Artes Culinarias) 13. Es una buena instituciénon
Mayagiez CAC (Artes Culinarias) 14. Es una excelente universidad
Mayagiiez CAC (Artes Culinarias) 15. Sus profesores estan muy preparados y dlspge§tos gyudar. Los horar_los y
la localidad son accesibles. El personal administrativo es muy profesional
Mayaguez CAC (Artes Culinarias) 16. Muy satisfecha hasta el momento. Los profesores son excelentes.
Arecibo CCR (Especialista en Reparacion 17. Me gusta tomar las clases
de Computadoras)
. CCR (Especialista en Reparacién | 18. En esta Institucidn se aprende demasiado y lograré terminar mi curso de
Arecibo o
de Computadoras) manera eficiente.
Arecibo CCR (Especialista en Reparacion 19. Es un instituto muy tranquilo y bueno
de Computadoras)
Mayagtiiez CCR (Especialista en Reparacion 20. Se la recomiendo mucho a los nuevos que busquen seguir estudiando.
de Computadoras)
. CDG (Disefio Gréfico Digital y . ,
Bayamon Desarrollo de Paginas WEB) 21. Yo considero que son sUper buenos.
L - 22. Todo el personal con el que he interactuado es excelente, los profesores
. ClI (Investigacién Criminal y o AR : A ,
Arecibo S son inigualables, en mi opinién el material esta bien detallado y ellos estan
Ciencias Forenses) : . . o
siempre dispuestos a explicar el material si hay alguna duda.
Manati C.I (Inyest|gaCIon Criminal'y 23. Es una universidad con gran prestigio.
Ciencias Forenses)
Mavagiiez ClI (Investigacién Criminal y 24. Excelente institucion, los maestros muy responsables con su trabajo y muy
yag Ciencias Forenses) amables.
Mayaguez C.I (In_v estigacion Criminaly 25. Todo es perfecto para mejorar y desarrollar mis habilidades
Ciencias Forenses)
Hato Rey DTC (Tecnologia Dental) 26. Me gusta la institucion y los profesores. Todo es muy profesional el
ambiente es muy comodo.
27. Mi recomendacion personal seria que este curso de Tecnologia Dental
Cerfificado también fuese para asociado y asi también nos da la
Hato Rey DTC (Tecnologia Dental) oportunidad de continuar estudiando en una excelente institucion como

esta con tan excelentes maestros como por ejemplo la Prof. L. Canet de
dental, Prof. J. Ferrer de matematicas y F. Rodriguez de pequefias
empresas.
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SENTIDO DE PERTENENCIA, PRESTIGIO

Hole Iy HAOIEIR A Y REPUTACION DE LA INSTITUCION
Arecibo Egn?p(gﬁsteme en Educacion 28. Excelente lo recomiendo gracias por brindarnos las ayudas necesarias
Bayamodn E;ﬁpﬁ;geme en Educacion 29. Me encantaria que pudieran ofrecer el Bachillerato en General )
Bayamodn .IIE.EC (Asistente en Educacion 30. Que no pierda la oportunidad de ser alguien en la vida
emprana)
Hato Re EEC (Asistente en Educacion 31. La Institucién es buena, pero deben buscar hospitales para dar practicas y
y Temprana) los maestros ser un poco dinamicos.
Manati EEC (Asistente en Educacion 32. Tienen un personal muy comprometido.
Temprana)
Mayagiez EEC (Asistente en Educacion 33. Todo es excelente y lo recomiendo
Temprana)
M y EEC (Asistente en Educacion 34. Recomendaria que estudien en ICPR Junior College, me encanta ser parte
ayaguez L
Temprana) de esta institucion.
Bayamon ENP (Enfermeria Préactica) 35. Gracias por sus utilidades y ofrecer un buen servicio.
. HSC (Coordinacion de Servicios de .
Arecibo Salud con Facturacion Médica) 36. Muy satisfecha con todo el personal
Hato Rey HSC (Coordmauor},de Se,r\{luos de 37. Me siento orgullosa de ser estudiante de esta Institucion.
Salud con Facturacién Médica)
HSC (Coordinacién de Servicios de | 38. Me gusta todo desde los maestros y los compafieros. La gente es bien
Hato Rey L L
Salud con Facturacién Médica) amable.
HSC (Coordinacion de Servicios de
Hato Rey Salud con Facturacion Médica) 39. Me gusta todo y los profesores son excelentes.
Mayagiiez HSC (Coordinacion de Servicios de 40. Excelente institucién los profesores estan sumamente preparados
yag Salud con Facturacién Médica) ' P prep '
Hato Rey MI,B (Facturauon de Servicios 41. Deberian tener una cafeteria
Médicos)
42. Me siento satisfecha con todo el trato que me brindan en el ICPR. Todo el
Arecibo MS (Sonografia Médica) tiempo muestran atencién al estudiante y siempre estan al pendiente de que
mantengamos nuestras cosas al dia y el mejor desempefio posible.
Arecibo MS (Sonografia Médica) 43. Una institucion tranquila y buena
Arecibo MS (Sonografia Médica) 44. Ya habia estudiado en esta institucion y me encanto.
Hato Rey MS (Sonografia Médica) 45. jExcelente universidad!
Hato Rey MS (Sonografia Médica) 46. Muy excelente todo.
47. Super agradecida de poder formar parte de esta institucion. Son stper
Manati MS (Sonografia Médica) comprensivos y sobre ItOC!o empat!cgg. Estan al pendler]te siempre dp
nuestro progreso académico y definitivamente el cambio que decidi dar al
entrar a esta institucién ha sido slper efectivo.
Manati MS (Sonografia Médica) 48. ICPR Junl_or College en el recinto de Manati es una buena unlver_5|dad
para estudiar la profesion que te guste y en el futuro ser un profesional.
49. Yo tenia impedimento, pero entiendo las cosas muy lento no soy rapida y
Manati MS (Sonografia Médica) Yo necesito ayuda a veces no entiendo nadg de latareay Iq vengoa
entender tarde pero para entender el material se me hace dificil pero si
pudieran ayudarme con eso se los agradeceria.
Manati MS (Sonografia Médica) 50. Excelente Universidad
Manati MS (Sonografia Médica) 51. (I?/Iatlaig;dsta la idea de que sea una universidad pequefia pero con gran
Mayaguez MS (Sonografia Médica) 52. Excelente desde el personal hasta profesores.
Mayagiiez MS (Sonografia Médica) 53. Me siento sumamente agradec@a por su trato, los maestros son excelentes,
siempre que tengo una duda estan siempre para ayudarme
Arecibo NS (Ciencias de Enfermeria) 54. jiiExcelente institucidon y mas que excelentes profesores!!!

18




SENTIDO DE PERTENENCIA, PRESTIGIO

Hole Iy HAOIEIR A Y REPUTACION DE LA INSTITUCION
L . 55. Me siento stper bien con la institucion porque siempre estan dispuestos
Hato Rey NS (Ciencias de Enfermeria) para atendemnos
56. Excelente!!! para mi ICPR es mi casa y me siento orgullosa de pertenecer
Hato Rey NS (Ciencias de Enfermeria) a estg institucion, que me ha ayudad_o a crecer muchisimo, personal como
académicamente con la ayuda de la institucion y los maestros que son
excelentes y muy cooperadores todos.
Hato Rey NS (Ciencias de Enfermeria) 57. No ayudan, dicen que lo van a hacer y no lo hacen
Mayagiiez NS (Ciencias de Enfermeria) 58. Muy buena universidad, pero deberian dar més opciones para estudios
nocturnos.
Mayagiiez NS (Ciencias de Enfermeria) 59. Los profesores son excelentes y muy amables
Mayagiiez NS (Ciencias de Enfermeria) 60. Excelente amble_nte, profesores muy amables dispuestos a ayudarte a
crecer en el ambiente de tu profesion.
Mayaguez NS (Ciencias de Enfermeria) 61. Me siento orgullosa de pertenecer a esta universidad.
Hato Rey NS Ciencias de Enfermeria) 62. Me siento muy contenta con el trato y la forma y compromiso de los
profesores
Hato Rey NS Ciencias de Enfermeria) 63. Los profesores son buenos y la institucién ayuda a los estudiantes.
64. Amo los profesores, son muy compresivos y dispuestos a ayudar con amor
y paciencia; amo el curso online. nos ayuda a todas las madres como yo
Hato Rey NS Ciencias de Enfermeria) joven con 3 hijos que trabajamos y no tenemos familia y queremos salir
hacia delante con la profesion que mas nos guste y poder conseguir un
buen empleo con buen ingreso.
Arecibo PCC (Panaderfa y Reposteria) 65. El Unico comentario que dejo es que tienen que estar pendiente de un salén
que le falta papel en algunas ocasiones.
Arecibo PCC (Panaderfa y Reposteria) 66. No me quejo de !CPR es muy buena universidad; la recomiendo, los
maestros y por cierto, mi profesora es excelente
67. No recomiendo todas las clases dentro del curriculo. Si las clases son
dadas por La Profesora Elissa Hernandez y La Sra. Quiles sii las
recomiendo a 0jos cerrados, son excelentes profesoras que sacan el mayor
potencial al estudiante. La clase de inglés es una pérdida de tiempo, el
Arecibo PCC (Panaderia y Reposteria) inglés que ensefian es de grado elemental. Tampoco recomiendo Disefio
Gréfico con la Prof. Seda y ese curso sii me han preguntado muchos
potenciales estudiantes y no se lo he recomendado abiertamente, la mala
experiencia, pérdida de tiempo y falta de tacto hacia el estudiantado es
evidente.
Manati PCC (Panaderia y Reposteria) 68. Muy buen trato
69. Aunque he escuchado personas diciendo que no es un buen lugar aunque
Manati PCC (Panaderia y Reposteria) ni siquiera lo conocen, reconozco que es una idea errénea ya que desde el
primer dia he estado aprendiendo mucho.
Bayamon PDF (pete_c}we Privado e 70. Excelente forma de informar y educar.
Investigacion Forense)
Hato Rey PDF (!Dete_c,tlve Privado e 71. Lainstitucion me encanta; son stper amables.
Investigacion Forense)
. . 72. Me siento conforme con la institucién, rinde expectativas de crecimiento y
" PDF (Detective Privado e : X . .
Mayaguez o apoyo en todo momento, pendientes siempre y disponibles para atender
Investigacion Forense) .
cualquier llamada.
Manati PHA (Técnico de Farmacia) 73. Deberian dar las clases ya presenciales
Arecibo RT (Radiologia Tecnolégica) 74. Me siento muy honrado de pertenecer a la institucion y considero que es
un muy buen lugar para poder estudiar de forma completa.
Hato Rey RT (Radiologia Tecnoldgica) 75. Recomiendo a cualquier estudiante a matricularse en este instituto.
Hato Rey RT (Radiologia Tecnoldgica) 76. Ha sido un buen camino
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LOCALIDAD PROGRAMA SERVICIOS AL ESTUDIANTE

Arecibo BMI (Facturacion Médica) 1. Accesible

Mayagiez BMI (Facturacion Médica) 2. Hasta ahora todo ha sido muy bueno en todas las areas.

Mayagiiez BMI (Facturacion Médica) 3. Tod_o es_tfi funcionando como se debe en todos los aspectos de la
institucion

Bayamon CAC (Artes Culinarias) 4. Excelente el servicio

Bayamon CAC (Artes Culinarias) 5. Hace dos afios que estoy en ICPR y me encanta

Bayamodn CAC (Artes Culinarias) 6. Excelente servicio gracias.

Mayaguez CAC (Artes Culinarias) 7. Son muy amables

Mayaguez CAC (Artes Culinarias) 8. Excelente universidad

, CCR (Especialista en . .

Mayagiez Reparacion de Computadoras) 9. Realmente da las ayudas que cada estudiante necesita.
. CDG (Disefio Gréfico Digital y .

Arecibo Desarrollo de Paginas WEB) 10. Excelente el trato hacia nosotros
. CDG (Disefio Grafico Digital y . . .

Arecibo Desarrollo de Paginas WEB) 11. 1 think that the internet system needs improvement.

) CDG (Disefio Grafico Digital y . . N
Bayamon Desarrollo de Paginas WEB) 12. Yo le recomiendo a todas las personas que escojan esta Universidad.
Arecibo C.I (Iny estigacion Criminal'y 13. Sobrepasa las expectativas.

Ciencias Forenses)
14. Me siento coémoda con la institucion, pues me brinda las opciones de
. CI (Investigacion Criminal y estudio necesario para poder tener una base de estudio en el cual pueda
Manati S . - - .
Ciencias Forenses) desarrollar mis capacidades y ser un buen empleado o hasta mi propio
jefe.
15. La biblioteca tiene todo en buen estado y bien organizado, pero en estos
Hato Rey CTM (Terapeuta de Masaje) momento no me gusta el hecho que no haya bl_bllotecarla y que estg
cerrada, porque nosotros los estudiantes necesitamos de la fotocopiadora,
de los libros , las computadoras etc.... Y se supone que lo tengamos ...
16. Yo, Emievelys Fernandez, estudiante de Tecnologia Dental, en mi caracter
Hato Rey DTC (Tecnologfa Dental) persgnal e] Sr. Josue_Ublles Cr_uz esun excel_entt_e cogrdlnador nocturno;
gracias a €l aun continuo estudiando en esta institucién por su manera de
atender las diferentes necesidades del estudiante.
17. Laclase de desarrollo empresarial necesita mas explicacion de parte del
profesor 0 mostrar mas videos para que el estudiante este al tanto de la
Mayagtiiez DTC (Tecnologia Dental) clase porgue no se pone grabada para el que no asiste este al tanto de lo
que se discutio en clases. Y el video que pusieron de la clase grabada no
se aprecia el sonido.
Arecibo EEC (Asistente en Educacion 18. Excelente me encanta ICPRJC
Temprana)
19. Todo bien, excepto la secretaria tiene una forma un poco desagradable su
EEC (Asistente en Educacion manera de hablarle a los demés no es la forma correcta, es una persona
Hato Rey . . . g
Temprana) que al parecer siempre esta de mal humor; solo tiene que ser amable y
simpatica.
Manati EEC (Asistente en Educacion 20. Ayudan muy bien al estudiante.
Temprana)
HSC (Coordinacion de
Mayaguez Servicios de Salud con 21. Todo el personal es bien amable y responsable.
Facturacién Médica)
Arecibo MS (Sonografia Médica) 22. Me agrada todo el trato y atencidn brindado por el instituto, es de
provecho.
Manati MS (Sonografia Médica) 23. Agunas del #17 no aplican ya que estoy trabajando de manera remota.
Manati MS (Sonografia Médica) 24. Me encanta el trato que nos brindan.
Hato Rey NS (Ciencias de Enfermeria) 25. jjiExcelente!!! Siempre pensando en la comodidad del estudiante.
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LOCALIDAD

PROGRAMA

SERVICIOS AL ESTUDIANTE

26. Muchas veces uno esta trabajando o haciendo trabajos y se nos cierra la

Hato Rey NS (Ciencias de Enfermeria) biblioteca para irse al comer. Entiendo debe haber un backup para cubrir
la hora de almuerzo.
27. Se nos hace ir de la biblioteca en vez de poner a una persona para que le
Hato Rey NS (Ciencias de Enfermeria) haga la hora de almuerzo, tenemos que parar de hacer trabajos. Hay
mucha gente gue no nos conoce, y tampoco nosotros a ellos.
Mayagiiez NS (Ciencias de Enfermeria) 28. Me agrada mu_cho ya que I_e dar_1 seguimiento aln estudlgnte para poder
atender con eficiencia sus inquietudes y poderlas manejar con tiempo.
Mayagiiez NS (Ciencias de Enfermeria) 29. Son una gran familia
Arecibo PCC (Panaderia y Reposteria) 30. No tengo quejas de nada todos son excelentes
Arecibo RT (Radiologia Tecnologica) 31. Los empleados del recinto brindan un trato profesu_)nal y corties al
momento de tener alguna duda o pregunta sobre mi desempefio.
32. Pienso que la universidad deberia agilizar el proceso de entrega de
. . . - cheques debido a la pandemia como el estimulo estudiantil de los 1,400
Arecibo RT (Radiologia Tecnoldgica) , . L
dolares ya que a la fecha han pasado 3 semanas y atn no hemos recibido
informacion.
Hato Rey RT (Radiologia Tecnoldgica) 33. Buen servicio
Hato Rey RT (Radiologia Tecnoldgica) 34. Me siento bien comoda
PROCESO DE MATRICULA Y
HOGAHIR/AD HRCEIRALAA FINANCIAMIENTO DE LOS ESTUDIOS
Arecibo RT (Radiologia Tecnologica) !EI proceso de matricula es agil y sencillo de realizar, sin muchos
inconvenientes.
Arecibo MS (Sonografia Médica) El proceso de matricula es_perfec_to sin ningun pro,blema, para los pagos tanto
del recinto como del estudiante siempre estan al dia y al pendiente.
Arecibo RT (Radiologia Tecnoldgica) muy bueno
Arecibo PCC (Panaderia y Reposteria No me quejo Qe. I,a universidad, es muy buena, me siento orgullosa de haber
tomado la decision de ser parte de ustedes
Bayamon CAC (Artes Culinarias) Excelente el servicio
Bayamon ENP (Enfermeria Practica) SUper
Bayamon ENP (Enfermeria Practica) Gracias por su ayuda.
Hato Rey RT (Radiologia Tecnoldgica) El proceso de matricula es muy bueno.
Hato Rey NS (Ciencias de Enfermeria) Hasta ahora todo esta factible
Hato Rey NS (Ciencias de Enfermeria) excelente!!!
Hato Rey NS (Ciencias de Enfermeria) Entiendo debe ver mas programas de ayuda econémica para los estudiantes.
Hato Rey NS (Ciencias de Enfermeria) Deben de buscar ofertas de ayuda econdémica para los estudiantes.
Manati C.I (Inyest|gaCIon Criminal y Todo, gracias a Dios, muy bien.
Ciencias Forenses)
Manati MS (Sonografia Médica) Son muy buenos con su trabajo.
Manati BMI (Facturacion Médica) El proceso rapido eficiente y todos muy amables
Mayaguez BMI (Facturacion Médica) Hasta ahora solo he pagado muy poco.
Mayaguez CAC (Artes Culinarias) Excelente universidad
Mayaguez NS (Ciencias de Enfermeria) Estoy agradecida
Mayaguez CCR (Especialista en Excelente sin tanta dificultad.

Reparacion de Computadoras)
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LOCALIDAD

PROGRAMA

BIENESTAR ESTUDIANTIL

Todo ha sido bien explicado y en verdad que me siento comoda en sentido

Manati BMI (Facturacion Medica) gue no me siento cohibida en hablar o preguntar algo
Mayagiiez BMI (Facturacién Médica) Bueno hasta ahora todo sobre la matricula y el programa de estudio es
excelente.
Bayamodn CAC (Artes Culinarias) Excelente el servicio
Mayaguez CAC (Artes Culinarias) Excelente universidad
Mayagiiez CCR (Especialista en Reparacion SI, velan con la seguridad del estudiante.
de Computadoras)
Arecibo EEC (Asistente en Educacion Excelente
Temprana)
Manati EEC (Asistente en Educacion Somos muy bien orientados
Temprana)
Bayamon ENP (Enfermeria Préctica) Super
Bayamon ENP (Enfermeria Préctica) Gracias.
Arecibo MS (Sonografia Médica) Todo en general es agradable, no hay ningun tipo de discriminacion y
siempre ayudan en todo lo que puedan.
Hato Rey NS (Ciencias de Enfermeria) excelente!!!
Llevo tiempo y aun no conozco muchas de los orientadores, coordinadores,
Hato Rey NS (Ciencias de Enfermeria) y otros oficiales que entiendo deben de ir de sal6n en salon y presentarse. y
decir qué servicio brinda
Mayagiez NS (Ciencias de Enfermeria) Quiero mas informacion
Arecibo PCC (Panaderia y Reposteria Excelente
Manati PDF (!Z)ete_c}we Privado e Han sido muy diligentes.
Investigacion Forense)
Arecibo RT (Radiologia Tecnologica) EI. programa_de estudios que seleccioné es muy satisfactorio y cumple con
mis expectativas sobre lo que me depara el futuro.
LOCALIDAD PROGRAMA EFECTIVIDAD Y CALIDAD DOCENTE
Manati BMI (Facturacion Médica) 1. Todo excelente
Mayagiiez BMI (Facturacién Médica) 2. Los profesores son excelentes todo lo que uno le pregunta te lo
contestan muy bien para que aprendas y no te equivoques.
Bayamon CAC (Artes Culinarias) 3. Excelente el servicio
Mayagtiez CAC (Artes Culinarias) Excelente universidad
. CCR (Especialista en Reparacion L
Mayagtiiez de Computadoras) 5. Laatencién se nota y me agrada.
. CDG (Disefio Grafico Digital y o "
Arecibo Desarrollo de Paginas WEB) 6. Laorganizacién de la profesora es increible
. CDG (Disefio Gréfico Digital y S i,
Arecibo Desarrollo de Péginas WEB) 7. The institution takes care of it's students..
Arecibo EEC (Asistente en Educacion 8. Excelente
Temprana)
EEC (Asistente en Educacion 9. La prqfesora Grenda Nieves esun excelente ser hur_nano,y siempre
Hato Rey esta dispuesta ayudarnos, no importa el momento ni el dia. Tremenda
Temprana)
profesora
Bayamon ENP (Enfermeria Préactica) 10. Profesora super
Mavagiiez HSC (Coordinacion de Servicios 11. No tenao queia alauna
yag de Salud con Facturacion Médica) ' 90 queja aiguna.
Mayagilez HSC (Coordinacion de Servicios 12 Excelente

de Salud con Facturacion Médica)
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LOCALIDAD

PROGRAMA

EFECTIVIDAD Y CALIDAD DOCENTE

. N 13. Me agrada la manera en la que los profesores manejan su forma de dar
Arecibo MS (Sonografia Meédica) clase, muchos son dinamicos y dedicados a su labor.
Manati MS (Sonografia Médica) 14. Hasta ahora han 5|dq muy buenos y realmente hacen que mi interés
por aprender sea mejor.
Mayagiiez MS (Sonografia Médica) 15. Saper excelente el trato de las profesoras
Hato Rey NS (Ciencias de Enfermeria) 16. Muy puena...excelente, siempre pendiente de las necesidades de los
estudiantes
Hato Rey NS (Ciencias de Enfermeria) 17. Entiendo que personas como yo necesito una atencién y ayuda .
Mayagiiez NS (Ciencias de Enfermeria) 18. La prpfesora Denise Pruna es la mejor profesora de enfer[nerla y con
ella si se aprende todo lo gue tenga que ver con enfermeria
Mayagiez NS (Ciencias de Enfermeria) 19. Se me hace un poco dificil por mi trabajo
Arecibo PCC (Panaderia y Reposteria 20. Excelente universidad
Manati PDF (_E)ete_c*:tlve Privado e 21. Excelente institucion
Investigacion Forense)
22. Los profesores son excelentes y tienen una gran actitud profesional.
Arecibo RT (Radiologia Tecnoldgica) Brindan el material y las herramientas necesarias para mejorar mi
desempefio académico.
Mayagiiez RT (Radiologia Tecnoldgica) 23. El Profesorado es Gnico en su clase; A+
EFECTIVIDAD Y CALIDAD DOCENTE
HOIGREIDAD FIRICIEIRARILA (SOLO PARA GRADOS ASOCIADOS)
Mavagiiez HSC (Coordinacién de Servicios 1 Excelente
yag de Salud con Facturacion Médica) | ™
Arecibo MS (Sonografia Médica) 2. Laclase de compu_tadora fue_de muc’ha ayuda porgue me ensefi6 a
poder entregar mejores trabajos y méas elaborados.
Hato Rey MS (Sonografia Médica) 3. Elespafol, inglésy matema’tlcas es muy.faC|I., Ia_clase es muy
elemental. Esperaba algo més a nivel universitario.
Hato Rey NS (Ciencias de Enfermeria) 4. Debende gmpllar los recursos a los tiempos actuales. Ofrecer curso
preparatorios para las revalidas.
Hato Rey NS (Ciencias de Enfermeria) Excelente institucién
Arecibo RT (Radiologia Tecnoldgica) La clase ISD fue de muy buena ayuda para mi desarrollo estudiantil.
LOCALIDAD PROGRAMA INFRAESTRUCTURA, EQUIPO Y MATERIALES
Mayagtiez BMI (Facturacion Médica) 1. Bueno no sé dénde queda la Biblioteca ni los laboratorios.
Bayamon CAC (Artes Culinarias) 2. Excelente el servicio
Bayamén CAC (Artes Culinarias) 3. En e! estacionamiento deben tener guardia hasta que los estudiantes
terminen sus clases
Mayagtiez CAC (Artes Culinarias) 4. Excelente universidad
" CCR (Especialista en Reparacion . s .
Mayaguez de Computadoras) 5. Yo pienso que la institucion esta estable y preparada.
. CDG (Disefio Gréfico Digital y A .
Arecibo Desarrollo de Péginas WEB) 6. Todo muy limpio y los protocolos los llevan bastante bien
7. Algunas veces los equipos para las computadoras como Mouse no
Mavagiiez CDG (Disefio Gréfico Digital y tienen baterias y entiendo que eso interrumpe el tiempo de clase;
yag Desarrollo de P4ginas WEB) entiendo que deberian verificarlo antes que el estudiante asista a la
clase
Manati EEC (Asistente en Educacion 8. Excelente y extraordinario nuestro bibliotecario
Temprana)
Arecibo MS (Sonografia Médica) 9. Todo en excelentes condiciones
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LOCALIDAD

PROGRAMA

INFRAESTRUCTURA, EQUIPO Y MATERIALES

Hato Rey NS (Ciencias de Enfermeria) 10. jjijiExcelente!!!!
— . 11. Muchas veces los equipos dan trabajos para leer. Los proyectores

Hato Rey NS (Ciencias de Enfermeria) estan virados
Hato Rey NS (Ciencias de Enfermeria) 12. Bien
Hato Rey NS (Ciencias de Enfermeria) 13. mgﬁP;%s()veces hay problemas de conexién, el espacio del salén es

. . . - 14. Las herramientas y el equipo que esta disponible para realizar mis
Arecibo RT (Radiologia Tecnologica) estudios son satisfactorios y Utiles en mis cursos.
LOCALIDAD PROGRAMA ACTIVIDADES ESTUDIANTILES
Arecibo BMI (Facturacion Médica) 1. \'I/'::iermos gue hacer actividades para que los estudiantes se animen a
Mayagliez BMI (Facturacién Médica) 2. Para todo esta bueno.
Bayamén CAC (Artes Culinarias) 3. Excelente el servicio
Mayaguez CAC (Artes Culinarias) 4. Excelente universidad
Mayagiiez CCR (Especialista en Reparacion 5. Laactividad de los estudiantes esta increible y comoda.

de Computadoras)
Arecibo EEC (Asistente en Educacion 6. Excelente
Temprana)
Bayamoén ENP (Enfermeria Préactica) 7. Super
Arecibo MS (Sonografia Médica) 8. Siempre me agrada ayudar en lo mejor que pueda
Hato Rey NS (Ciencias de Enfermeria) 9. jiiExcelente!!!
Hato Re NS (Ciencias de Enfermeria) 10. Las Unicas actividades estudiantiles que he visto son las que
y realizamos el equipo de enfermeria.

Hato Rey NS (Ciencias de Enfermeria) 11. Solo participo en las actividades de enfermeria
Mayagtiiez PCC (Panaderia y Reposteria 12. Adn no he sido participe de las actividades de la institucion.
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LOCALIDAD PROGRAMA LO QUE MAS ME GUSTA DE ICPR JUNIOR COLLEGE
. . . 1. Laoportunidad que te dan de terminar tus estudios no importa
Manati APC (Cuidado del Paciente Adulto) la edad que tengas.
2. Estoy muy satisfecha con el personal muy capacitado y siempre
dispuesto a ayudar. El bibliotecario Martin es un excelente ser
Manati APC (Cuidado del Paciente Adulto) humano siempre con una sonrisa y dlspyesto_a ayudar. Los
maestros muy profesionales y hacen lo indecible para que no
tengamos dudas sobre el material dado en clase y nos motiva a
no rendirnos y siempre dispuestos a ayudarnos.
3. Que puedo aprender. Variedades de cursos, y son muy amables
Manati APC (Cuidado del Paciente Adulto) todos mis compafieros y demas alumnos y es una excelente
institucion.
4. Lo mas que me gusta del Junior College es el trato, como te
Mayagiiez APC (Cuidado del Paciente Adulto) orientan y las clases. Los profesores que te explican las
materias de las clases, el trato de todo el personal y las clases
del curso Cuidado del Paciente Adulto.
Mayagiiez APC (Cuidado del Paciente Adulto) 5. Soy nueva, hasta el momento yo diria que el trato del personal
es bastante bueno.
Mayaguez APC (Cuidado del Paciente Adulto) 6. El trato que brindan alli es muy bueno.
Mayagiez APC (Cuidado del Paciente Adulto) 7. Eltratoy laayuda que ofrecen.
Mayaguez APC (Cuidado del Paciente Adulto) 8. Lagran familia que es y como voy a extrafiar a todos.
Mayaguez APC (Cuidado del Paciente Adulto) 9. Elgranapoyo
Mayagiiez APC (Cuidado del Paciente Adulto) 10. Me qusta todo de_sde personal, las ayudas que brindan y
ensefianza que brindan.
Bayamon BMI (Facturacion Médica) 11. Lo mas que me gusta de ICPR es que dan unos horarios
accesibles para uno poder acceder.
Bayamén BMI (Facturaci6n Médica) 12. Los més que me gusta de ICPR Junior College es el trato de los
empleados y los profesores
Bayamén BMI (Facturacién Médica) 13. Sq cordial servicio tanto del personal como de las maestras
brinda alternativas y ayudas a los estudiantes.
Manati BMI (Facturaci6n Médica) 14. Lo mas que me gusto del IQPR es que los emplead_o_s han sido
buenos con nosotros y sentimos que somos ya familia.
Manati BMI (Facturacién Médica) 15. Lo mas que me gusta de_ ICPR Junior College es la forma en
gue mis profesoras explican y dan las clases.
Manati BMI (Facturacién Médica) 16. El compromiso de toda la facultad hacia los estudiantes y las
herramientas para estar en contacto con nosotros.
Manati BMI (Facturacién Médica) 17. Lavariedad de cursos ac_ademlcos, el trato de los profesores y
todo el personal de la universidad.
Manati BMI (Facturacién Médica) 18. Lo més que me gusta es la unién que hay entre el personal y el
carifio que les demuestran a los alumnos.
Hato Rey BMI (Facturacién Médica) 19. Los salones que parecen hospitales
Hato Rey BMI (Facturacion Médica) 20. El trato al estudiante.
Hato Rey BMI (Facturacion Médica) 21. Lacalidady el trato. La eficiencia que ayudan al estudiante.
Arecibo BMI (Facturacion Médica) 22. Me encanta lo rapido que puedo aprender y gradua,rnos. Su
ambiente es excelente y el personal docente aun mas.
. S 23. lo més que me gusta del ICPR Junior College son sus maestras
Arecibo BMI (Facturacion Médica) y maestros, las instalaciones,
Arecibo BMI (Facturacion Médica) 24. Se acomoda a mis necesidades de estudio
Arecibo BMI (Facturacion Médica) 25. I(j_:rre:gabllldad del personal y de los profesores al dirigirse a los
Arecibo BMI (Facturacion Médica) 26. La consideracion al estudiante.
Mayagiiez BMI (Facturacion Médica) 27. Lo méas que me gusta es que tiene estacionamiento para los

estudiantes.
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Bayamén CAC (Artes Culinarias) 28. Me gusta mucho el ambiente.
Bayamoén CAC (Artes Culinarias) 29. Lacomunicacion con el equipo y el salon de clases.
Bayamén CAC (Artes Culinarias) 30. Las clases.
Bayamon CAC (Artes Culinarias) 31. Lo mas que me gusta es la localidad y el ambiente.
Bayamon CAC (Artes Culinarias) 32. Que estoy estudiando lo que quiero.
Bayamén CAC (Artes Culinarias) 33. El excelente servicio que tiene.
Bayamén CAC (Artes Culinarias) 34. Ladindmica entre los profesores y los estudiantes.
Bayamon CAC (Artes Culinarias) 35. Participar en clase y comer.
Bayamén CAC (Artes Culinarias) 36. El ambiente y las oportunidades que se brindan en el instituto.
Bayamoén CAC (Artes Culinarias) 37. Todo me gusta.
Manati CAC (Artes Culinarias) 38. eE)I( (?erretr):fen;e,scl)i ie?;gzc{;cr)gfzs?gazrlr.n|naC|0n de los profesores es
Manati CAC (Artes Culinarias) 39. El buen trato y la ensefianza.
Manati CAC (Artes Culinarias) 40. Laclase de ingles
Manati CAC (Artes Culinarias) 41. Launion laboral.
Hato Rey CAC (Artes Culinarias) 42. Me ensefiaron a mejorar las cosas que yo sabia.
Hato Rey CAC (Artes Culinarias) 43. !_os salqnes de,A_\rtes de Culinarias, las maquinas y las
instalaciones fisicas.
Hato Rey CAC (Artes Culinarias) 44. Es un buen ambiente universitario.
Arecibo CAC (Artes Culinarias) 45, Lc;cz?gssotaue me gusta aprender y estar atenta a lo que habla el
Arecibo CAC (Artes Culinarias) 46. Ellj:nme gusta como la gente trabaja en equipo Y las clases son
Arecibo CAC (Artes Culinarias) 47. E&I1 (;[;ar\;[%s\gea;]rgz;ltgil écrjfld de cada uno de los profesionales para
Arecibo CAC (Artes Culinarias) 48. Elb%?;;g)rc::gitgﬁkggi;gggl que cuenta la institucion, el
Mayagtiiez CAC (Artes Culinarias) 49. El ambiente es muy bueno porgue nos tratan excelente.
50. El ambiente es muy excelente para aprender y los maestros son
Mayagtiiez CAC (Artes Culinarias) muy profesionales, pero también siempre puedes confiar en
ellos con algo que quieras hablar y siempre estan ahi para ti.
Mayagiiez CAC (Artes Culinarias) 51. rl;;\ x?;t;féotrelr?#ien gfonrfzusztt)c:ea:ﬁ? estudiantes sin importar la
Mayagtiez CAC (Artes Culinarias) 52. Profesionalismo
Mayagtiez CAC (Artes Culinarias) 53. Las clases.
Mayagtiez CAC (Artes Culinarias) 54. Sus profesoresy su personal.
Mayagtiez CAC (Artes Culinarias) 55. La amabilidad que tienen sus empleados.
Mayaguez CAC (Artes Culinarias) 56. Su conocimiento y deseo de ayudar.
Mayaguez CAC (Artes Culinarias) 57. La capacitacion del personal para bregar con los estudiantes.
Mayagiiez CAC (Artes Culinarias) 58. E;I;[)rr?ég thr:;alallgsé ;e:ttéﬁéa}sr?tes y las condiciones dptimas de los
Mayaguez CAC (Artes Culinarias) 59. El trato del personal.
Mayaguez CAC (Artes Culinarias) 60. Compartir con mis compafieros.
Mayaguez CAC (Artes Culinarias) 61. Que en esta institucion el personal docente es de 5 estrellas.
62. Hasta el momento todo. Muy amables y excelente servicio.
Mayaguez CAC (Artes Culinarias) Ademas de que siempre tratan de complacer y ayudar al

estudiante. Y los profesores, excelentes.
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Mayaguez CAC (Artes Culinarias) 63. La accesibilidad y el trato hacia los estudiantes.
- L 64. El hecho de que sea una institucion mas pequefia permite una
Arecibo CCR (Especialista en Reparacion de relacion més personal y llevadera entre los profesores y
Computadoras) . : . N
estudiantes. Se siente mas personal la ensefianza.
. CCR (Especialista en Reparacion de 65. Lo que mas me gusta son las clases y como los profesores la
Arecibo iri
Computadoras) dirigen
Arecibo CCR (Especialista en Reparacion de 66. Que los cursos son cortos y se aprende mas rapido.
Computadoras)
Arecibo CCR (Especialista en Reparacion de 67. Computer Repalr
Computadoras)
Arecibo CCR (Especialista en Reparacion de 68. Comodidad de horarios
Computadoras)
Arecibo CCR (Especialista en Reparacion de 69. Lo mas que me gusta es que la institucién es muy tranquila
Computadoras)
Arecibo CCR (Especialista en Reparacion de 70. Labibliotecay el salén de computadora
Computadoras)
, CCR (Especialista en Reparacion de .
Mayagiez Computadoras) 71. Que es flexible y todo el mundo es buena gente.
] CDG (Disefio Grafico Digital y 72. Lo que me gusta de I(_:F_’R Junior College es que para.a}tender a
Bayamon L los estudiantes son eficientes, te escuchan, etc. También me
Desarrollo de Paginas WEB)
gustan las clases.
B , CDG (Disefio Gréafico Digital y 73. Que se preocupan y estan muy pendientes a mis estudios y
ayamon . : X ; :
Desarrollo de Paginas WEB) compromiso con el mismo y velan por mis necesidades.
. CDG (Disefio Grafico Digital y 74. Pues me gusta todo, porque es abierto que uno puede recrearse
Manati - .
Desarrollo de Paginas WEB) y caminar, me gusta mucho.
. CDG (Disefio Grafico Digital y .
Manatl Desarrollo de Paginas WEB) 75. Su ambiente
- - . 76. Access to a Technical education on my area of studies. Also, the
Arecibo CDG (Disefio Qra_ﬂco Digital'y equipment to use the Adobe programs were better than
Desarrollo de Paginas WEB) expected
. CDG (Disefio Grafico Digital y 77. Eltratoy laatencion que ofrecen los empleados de la
Arecibo . R
Desarrollo de Paginas WEB) institucion
. CDG (Disefio Grafico Digital y — -
Arecibo Desarrollo de Paginas WEB) 78. Los disefios graficos
. CDG (Disefio Grafico Digital y . .
Arecibo Desarrollo de Paginas WEB) 79. El tiempo en que uno puede prepararse para ser un profesional.
. CDG (Disefio Grafico Digital y
Arecibo Desarrollo de Paginas WEB) 80. Los profesores
. CDG (Disefio Grafico Digital y 81. Nunca hay un no para el estudlante_, buscan soluglones y ayudan
Arecibo . en todo lo que necesites para estudiar, hasta motivan al
Desarrollo de Paginas WEB) -
estudiante.
. CDG (Disefio Grafico Digital y
Arecibo Desarrollo de Paginas WEB) 82. Las clases
. CDG (Disefio Gréfico Digital y o
Arecibo Desarrollo de Péginas WEB) 83. Es un lugar de aprendizaje que me agrada.
Arecibo CDG (Disefio Gréfico Digital y 84. That the Professors are willing to teach you and that you learn.
Desarrollo de P4ginas WEB) Plus taking Classes on Line.
) CDG (Disefio Grfico Digital y 85. El trato q,el personal es excelente, amable y respetuoso, la 3
Mayaguez o motivacion de los profesores, muestran bastante organizacion,
Desarrollo de P4ginas WEB) S . . :
buena limpieza y ambiente tranquilo para estudios.
; CDG (Disefio Gréfico Digital y N -
Mayaguez Desarrollo de Péginas WEB) 86. La comunicacidn de los profesores y personal de las oficinas.
Mayaguez CDG (Disefio Grafico Digital y 87. Que te apoyan, te ayudan y te orientan.

Desarrollo de Paginas WEB)
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, CDG (Disefio Gréfico Digital y o
Mayaguez Desarrollo de Paginas WEB) 88. Que es una buena institucion con excelentes profesores.
Mavagiiez CDG (Disefio Gréafico Digital y 89. Se centran en el programa elegido y no tienen clases que no se
yag Desarrollo de Paginas WEB) necesitan en ellas.
" CDG (Disefio Gréafico Digital y
Mayaguez Desarrollo de Paginas WEB) 90. El trato de los profesores.
, CDG (Disefio Gréfico Digital y .
Mayaguez Desarrollo de Paginas WEB) 91. Me gusta la ayudan que nos dan a cada estudiante.
" CDG (Disefio Gréafico Digital y
Mayaguez Desarrollo de Paginas WEB) 92. Los profesores son amables y el personal de ayuda.
Manati Cl (Investigacion Criminal y Ciencias 93. Su disposicion a ayudar al estudiante.
Forenses)
Manati %S::;St'gacmn Criminal y Ciencias 94. iSus clasesy el trato hacia las personas, es una gran institucion!
CI (Investigacién Criminal y Ciencias 95. Los profesores son bien buenos conmigo. Siempre nos escuchan
Manati g y y siempre se pasa bien el tiempo. Es un ambiente mas agradable
Forenses) R .
que la de la mi universidad previa.
Manati CI (Investigacion Criminal y Ciencias 96. Que los profesores y todo el personal interacttian con los
Forenses) estudiantes.
Manati CI (Investigacion Criminal y Ciencias 97. Lo que me gusta del ICPR es que tienen algunos buenos
Forenses) profesores.
Hato Rey l(::cl)r(e]gg/::)tlgacmn Criminal y Ciencias 98. Su manera de integrarse y ayudar al estudiante.
Hato Rey Cl (Investigacion Criminal y Ciencias 99. La clase de la Prof. Eteleen Coss Lopez.
Forenses)
Hato Rey '(::érSQ;/:SS)tIgaCIOI’I Criminal y Ciencias 100.El trato hacia el estudiante es excelente.
Hato Re ClI (Investigacién Criminal y Ciencias 101.La disponibilidad de los profesores, capacidad, horarios y
y Forenses) practica.
Hato Rey ClI (Investigacién Criminal y Ciencias 102.Las clases en linea.
Forenses)
. Cl (Investigacion Criminal y Ciencias 103.Me gusta su trato con los estudiantes y te explican todo bien
Arecibo
Forenses) detallado
Mayagtiiez Cl (Investigacion Criminal y Ciencias 104.Como los profesores dan la clase.
Forenses)
Mayagtiiez Eér(;rr:;/::,)tlgacmn Criminal'y Ciencias 105.Todo el servicio ofrecido por la institucion es de excelencia.
Manati CR (Reparacion y Mantenimiento de 106.La atencidn que te dan.
Computadoras)
Manati CR (Reparacion y Mantenimiento de 107.Las actividades que ofrece la universidad y los alimentos, y que
Computadoras) a veces nos dejan jugar para relajarnos y socializar.
Mayagtiez CR (Reparacion y Mantenimiento de 108.Que me da menos estrés que mi universidad anterior.
Computadoras)
Mayaguez CR (Reparacion y Mantenimiento de 109.El ambiente que es bueno y que las clases son buenas.
Computadoras)
Bayamon CTM (Terapeuta de Masaje) 110.El trato servicial y muy profesional.
Bayamon CTM (Terapeuta de Masaje) 111.La ubicacion
Hato Rey CTM (Terapeuta de Masaje) 112.La localizacion de la institucion es excelente y la profesora de
CTM es excelente recurso.
Arecibo CTM (Terapeuta de Masaje) 113.Es un ambiente tranquilo
114.Lo més que me gusta de ICPR es su forma de tratar a los
Arecibo CTM (Terapeuta de Masaje) estudiantes y estan muy atentos a todos, no hay preferenciasy

rapido que tienes una duda, tanto los profesores como los de la
oficina, ayudan, atienden y aclaran cada duda.
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115.Me gusta como los profesores dan su clase, el como nos
Arecibo CTM (Terapeuta de Masaje) ensefian, me gusta el trato de las personas que trabajan aqui en
el recinto.
Arecibo CTM (Terapeuta de Masaje) 116.El ambiente la ensefianza y los profesores.
Arecibo CTM (Terapeuta de Masaje) 117.Las clases son bastante entretenidas, tienen una dindmica buena.
Mayagiiez CTM (Terapeuta de Masaje) 118.Que estoy en un curso que me gusta.
Mayagiiez CTM (Terapeuta de Masaje) 119.El trato del personal.
Manati CTM (Terapeuta de Masaje) 120.Todo ya que me ha ayudado en muchas cosas.
121.El ambiente académico es muy cémodo y los horarios son muy
Hato Rey DTC (Tecnologia Dental) accesibles, el trato de todo el personal de la institucién es bien
pro-estudiante y 50 me encanta.
Hato Rey DTC (Tecnologia Dental) 122.El trato que le brindan al estudiante.
Hato Rey DTC (Tecnologia Dental) 123.La se_gurlda_d que uno siente al llegar. Y me gusta mucho el
estacionamiento.
Hato Rey DTC (Tecnologia Dental) 124.Me gusta el trato de los profesores, las instalaciones, todo.
Hato Rey DTC (Tecnologia Dental) 125.El servicio que brindan.
Hato Rey DTC (Tecnologia Dental) 126.Lo mas que me gusta de la institucion es la disponibilidad y
flexibilidad de profesores.
Hato Rey DTC (Tecnologia Dental) 127.El trato con las personas, la amabilidad y la confianza.
Hato Rey DTC (Tecnologia Dental) 128.La oportunidad de crecimiento
. 129.En mi carécter personal, entre los maestros y el coordinador
Hato Rey DTC (Tecnologia Dental) nocturno, son excelentss.
Hato Rey DTC (Tecnologia Dental) 130.Los programas que ofrecen.
Bayamon EEC (Asistente en Educacion 131.Lo més que me gusta es el trato hacia los estudiantes.
Temprana)
) EEC (Asistente en Educacion 132.Lo més que me gusta del ICPJC es la manera como la maestra
Bayamon
Temprana) da la clase.
. EEC (Asistente en Educacion 133.Su apoyo para motivarnos a terminar nuestro curso y
Bayamon
Temprana) graduarnos.
B . EEC (Asistente en Educacion 134.La excelente profesora que tiene el curso de La Educacion
ayamon
Temprana) Temprana.
. EEC (Asistente en Educacion 135.Lo més que me gusta es el servicio y como la maestra da su
Bayamon
Temprana) clase.
Manati EEC (Asistente en Educacion 136.Amabilidad
Temprana)
Manati EEC (Asistente en Educacion 137.La atencidn y la amabilidad de todo el personal.
Temprana)
Manati EEC (Asistente en Educacion 138.Que desde el principio he sido muy bien orientada.
Temprana)
Manati EEC (Asistente en Educacion 139.El compromiso que cada uno de los profesores tiene para
Temprana) ensefiar.
Manati EEC (Asistente en Educacion 140.Me gusta en la forma en que reciben a los estudiantes y el trato
Temprana) de los profesores.
Manati EEC (Asistente en Educacion 141.La ubicacion y la simpatia de todos los trabajadores.
Temprana)
142.Lo més que me gusta de ICPR es la calidad con la que te
Manati EEC (Asistente en Educacion reciben y el buen trato que provee el equipo de administracion.
Temprana) También la preocupacion y atencidn de los profesores en
nuestro progreso y desarrollo académico.
Hato Rey EEC (Asisterta en Educacion 143.El servicio de la Biblioteca

Temprana)
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EEC (Asistente en Educacion 144.Lo que mas me gusta de ICPR es el ambiente, las personas y el
Hato Rey
Temprana) curso que estoy tomando
EEC (Asistente en Educacion 145.El trato, la maestra que me esté& dando las clases, el ambiente la
Hato Rey e
Temprana) amabilidad.
EEC (Asistente en Educacion 146.No he podido explorar mucho, pero me gusta el que hallan
Hato Rey : .
Temprana) microondas para calentar la comida.
Hato Rey EEC (Asistente en Educacion 147.Me gusta todo.
Temprana)
Hato Rey EEC (Asistente en Educacion 148.Me gusta el trato de los maestros y el personal de oficina.
Temprana)
Arecibo EEC (Asistente en Educacion 149.Que es una institucion de excelencia
Temprana)
Arecibo EEC (Asistente en Educacion 150.Las clases y la forma de darlas.
Temprana)
. EEC (Asistente en Educacion ,
Arecibo Temprana) 151.Las clases y como la ofrecen
Arecibo EEC (Asistente en Educacion 152.La buena atencién que brinda todo el personal
Temprana)
Arecibo EEC (Asistente en Educacion 153.Que puede ir a comer y después regresar a salon de clase
Temprana)
. EEC (Asistente en Educacion 154.La amabilidad y el compromiso con el que informan al
Arecibo i
Temprana) estudiante
) EEC (Asistente en Educacion 155.Su compromiso con el estudiante para que pueda lograr sus
Mayagiez suefios de estudios en la carrera para asi poder tener un futuro
Temprana)
emprendedor.
Mayagiez EEC (Asistente en Educacion 156.Te dan un buen trato.
Temprana)
" EEC (Asistente en Educacion 157.Me gusta que siempre estén pendientes del estudiante y siempre
Mayaguez g - .
Temprana) estan disponibles para el estudiante.
Mayagtiiez EEC (Asistente en Educacion 158.EI proceso de matricula fue excelente servicio.
Temprana)
Mavagiiez EEC (Asistente en Educacion 159.En mi experiencia en ICPR me ha encantado tomar clases con
yag Temprana) la Prof. Marie Mufioz Rodriguez.
Mayagtiiez EEC (Asistente en Educacion 160.El trato que te dan al hacer matricula.
Temprana)
" EEC (Asistente en Educacion . .
Mayagtiiez Temprana) 161.La acogida que le dan los profesores a cada estudiante.
Mayagtiez EEC (Asistente en Educacion 162.El trato que se les da a los estudiantes.
Temprana)
. EEC (Asistente en Educacion 163.Los profesores tienen interés en ayudar a los estudiantes, al
Mayagtiiez . . R
Temprana) igual los que trabajan en la institucion.
Bayamon ENP (Enfermeria Practica) 164.Servicio de excelencia
Bayamen ENP (Enfermerfa Practica) 165.La disponibilidad de la administracion y la comunicacion de la
profesora.
Bayamon ENP (Enfermeria Practica) 166.El trato tan humano
Bayamon ENP (Enfermeria Practica) 167.Sus servicios y ayuda.
Arecibo GA (Gastronomia) 168.Que puedo estudiar lo que me apasiona.
Arecibo GA (Gastronomia) 169.CAmo la Prof. Iris Quiles da la clase de mateméticas
Arecibo GA (Gastronomia) 170.La hospitalidad de los profesores.
Arecibo GA (Gastronomia) 171.El ambiente comodo que ofrecen en el recinto.
172.Lo més que me gusta de ICPR Junior College es el trato de
Arecibo GA (Gastronomia) profesores y estudiantes tan cercano que hay. Existe esa

conexion tan maravillosa que ambas partes se entienden.
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173.Lo mé&s que me gusta es la atencion que les brindan a los
Mayaguez GA (Gastronomia) estudiantes cuando tienes duda y tienes que hacer algun tipo de
proceso.
Manati HSC (Coordlnacmr?,de Se’r\{lcms de 174.La atencion que brinda el personal hacia el estudiante.
Salud con Facturacién Médica)
Manati HSC (Coordlnacmr?,de Se’r\{lcms de 175.Servicio de atencion al estudiante.
Salud con Facturacién Médica)
HSC (Coordinacion de Servicios de . .
Hato Rey Salud con Facturacion Médica) 176.EIl buen ambiente que tiene.
HSC (Coordinacion de Servicios de
Hato Rey Salud con Facturacion Médica) 177.El trato de los profesores. La manera en la que aprendemos.
HSC (Coordinacion de Servicios de
Hato Rey Salud con Facturacion Médica) 178.El trato de los profesores.
Hato Re HSC (Coordinacion de Servicios de 179.Es muy familiar y me llevo bien con mis profesores y otros
y Salud con Facturacion Médica) estudiantes.
Areci HSC (Coordinacion de Servicios de 180.La accesibilidad con los profesores y a los horarios de los
recibo L L
Salud con Facturacién Médica) CUrsos.
Arecibo HSC (Coordmauor},de Se,r\{luos de 181.EI Servicio a los Estudiantes.
Salud con Facturacién Médica)
- HSC (Coordinacion de Servicios de 182.La responsabilidad que la institucidn tiene con Igs estudiantes
Arecibo L 5 para ayudarlos a crecer a largo plazo y desempefiarse ellos
Salud con Facturacién Médica) . : o
mismos para ser alguien en el mafiana.
" HSC (Coordinacion de Servicios de 183.El ambiente y sus profesores, en adicidn, la oferta académica es
Mayaguez ., -
Salud con Facturacién Médica) excelente.
" HSC (Coordinacion de Servicios de . . .
Mayagiez Salud con Facturacion Médica) 184.Tiene excelente equipo de trabajo y de profesores.
Hato Rey MB (Facturacion de Servicios Médicos) | 185.Los profesores y compafieros son muy buenos.
Mayagiiez MB (Facturacion de Servicios Médicos) 186.Llevo dos o trgs semanas y me ha gustado el excelente trato que
le dan al estudiante.
Mayaguez MB (Facturacién de Servicios Médicos) | 187.Las clases.
Mayagiiez MB (Facturacion de Servicios Médicos) 188.La atenglon y trato que .brlndan, transmiten seguridad y
alternativas para cumplir cada meta que te propongas!
Manati MS (Sonografia Médica) 189.EI personal y los profesores
190.Lo mas que me gusta de ICPR Junior College es la atencion que
Manati MS (Sonografia Médica) le dan a los estudiantes y que siempre los ayudan en lo que
necesiten.
191.Lo mas que me gusta de la institucion es lo comprensivos que
son los profesores. Son muy profesionales y sobre todo son muy
Manati MS (Sonografia Médica) empaticos. Estan siempre pendientes de que completemos los
trabajos asignados y son muy explicativos a la hora de hablar de
un tema en especifico.
192.Me gusta las profesiones que dan y los empleados que tienen
Manati MS (Sonografia Médica) son muy amables y uno mismo no se siente solo porque ellos
siempre estan pendientes de todo.
Manati MS (Sonografia Médica) 193.rl\]/le gusta Ig manera en la que los empleados y profesores nos
acen sentir en casa.
Hato Rey MS (Sonografia Médica) 194.Los laboratorios.
Hato Rey MS (Sonografia Médica) 195.Tienen excelentes profesores.
Hato Rey MS (Sonografia Médica) 196.Los profesores son empaticos Yy comprensivos, siempre estan
pendientes para aclarar cualquier duda.
Hato Rey MS (Sonografia Médica) 197.Mayormente los simuladores de préactica. Y algunos que
explican bien.
Hato Rey MS (Sonografia Médica) 198.Los profesores y los equipos.
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Hato Rey MS (Sonografia Médica) 199.Su trato a los estudiantes y los profesores.
N 200.Me Ilamo la atencién ya que ofrecian la sonografia y el curso de
Hato Rey MS (Sonografia Meédica) estudios. El lugar donde iba a estudiar, la limpieza y el trato.
Hato Rey MS (Sonografia Médica) 201.\I;:rsdf;)éudas que brindan a los estudiantes que lo necesiten de
Hato Rey MS (Sonografia Médica) 202.Es un colegio inclusivo.
Hato Rey MS (Sonografia Médica) 203.Lo mas que me gusta es que puedo estudiar virtual.
Hato Rey MS (Sonografia Médica) 204.L,a atencion que tiene el personal tanto por teléfono como en
linea, incluyendo los profesores.
Arecibo MS (Sonografia Médica) 205.EI seguimiento de ayuda al estudiante.
Arecibo MS (Sonografia Médica) 206.La atencidn de los profesores y administracion
207.Lo mas que me gusta de la institucion es que, no importa el
Arecibo MS (Sonografia Médica) tiempo que estés o estuviste fuera de la institucidn, te tratan con
el mismo amor y carifio como cuando entraste por primera vez
Arecibo MS (Sonografia Médica) 208.Tranquilidad estudiantil.
Arecibo MS (Sonografia Médica) 209.Tiene programas académicos muy buenos
Arecibo MS (Sonografia Médica) 210.La calidad de profesores
Arecibo MS (Sonografia Médica) 211.La organizacion de la institucion y la ayuda que dan.
Arecibo MS (Sonografia Médica) 212.Que me ayudan a ser una mejor profesional
Arecibo MS (Sonografia Médica) 213.La manera de satisfacer de forma académica y la excelencia de
parte de los profesores.
214.1.0 més que me gusta de ICPR es el compromiso de cada
Arecibo MS (Sonografia Médica) profesor al ensefiarnos sus conocimientos con pasion y
compromiso.
Arecibo MS (Sonografia Médica) 215.Me gusta que ofrece clases online y presencial
216.Lo méas que me gusta de ICPR Junior College es la
Arecibo MS (Sonografia Médica) disponibilidad y el gran trato que me ofrece el recinto. Ademas,
las clases me ofrecen el conocimiento necesario.
Arecibo MS (Sonografia Médica) 217.El horario de clases
Arecibo MS (Sonografia Médica) 218.Lo méas que me gusta es el horario porque es bien flexible
Arecibo MS (Sonografia Médica) 219.Los profesores son muy dinamicos.
Arecibo MS (Sonografia Médica) 220.Los profesores
Mayagilez MS (Sonografia Médica) 221.Su espacio, que tienen tiempo para sus alumnos y eso conlleva
en un excelente servicio. Son los mejores.
Mayagiiez MS (Sonografia Médica) Zzz.xﬁd?raestros son bien sociables y siempre estan dispuestos a
Mayaguez MS (Sonografia Médica) 223.Que puedo estudiar en linea.
Mayagtiez MS (Sonografia Médica) 224.El trato de todo el personal.
Manati NS (Ciencias de Enfermeria) 225.El ambiente muy positivo, siempre alegre, un trato ejemplar.
Manati NS (Ciencias de Enfermeria) 226.L_a manera de tratar a los estudiantes y el compromiso que
tienen con ello.
Manati NS (Ciencias de Enfermeria) 227.El servicio de la Biblioteca.
Manati NS (Ciencias de Enfermeria) 228.La comprension que tiene el personal.
Manati NS (Ciencias de Enfermeria) 229.El trato hacia los estudlqntes y la comunicacion que tienen los
profesores con los estudiantes.
Manati NS (Ciencias de Enfermeria) 230.Lo méas que me gusta de la institucion es el trato de las
personas.
Manati NS (Ciencias de Enfermeria) 231.La administracion completa.
Manati NS (Ciencias de Enfermeria) 232.Los profesores son excelentes.
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233.Me gusta todo, pero con lo del COVID-19 siento que no he
aprendido lo que tenfa que aprender y me siento perdida. No es
lo mismo realizar las practicas en un hospital que uno ve y
aprende de cémo se hace con pacientes de todos tipos. Me
encantaria poder ir a un hospital y realizar todas las practicas
como se debe y no solo ir a un centro de envejecientes que lo
Manati NS (Ciencias de Enfermeria) gue uno hace es bafiar pacientes, cambiar pafiales, darle la
comida y darles la compafiia que se merece. No es porque no
me guste, pero me siento bien perdida porque lo que estudié fue
asociado, si no hubiera estudiado geriatria o préctica, que por
cierto lo estudié, ya sé como se hace todo al respecto de los
ancianos, pero queria aprender a hacer mas cosas que no sabia y
ya estoy terminando y me siento perdida.
Manati NS (Ciencias de Enfermeria) 234.Su forma de servir a los estudiantes.
Manati NS (Ciencias de Enfermeria) 235.La manera de orientar y ayudar al estudiante.
Manati NS (Ciencias de Enfermeria) 236.La ayuda de los profesores y comprension.
Manati NS (Ciencias de Enfermeria) 237.El excelente servicio hacia los estudiantes.
Hato Rey NS (Ciencias de Enfermeria) 238.Las clases.
Hato Rey NS (Ciencias de Enfermeria) 239.Resuelven rapido los problemas.
Hato Rey NS (Ciencias de Enfermeria) 240.La disposicion y cooperacion de los profesores.
Hato Rey NS (Ciencias de Enfermeria) 241.Me gusta como atienden.
Hato Rey NS (Ciencias de Enfermeria) 242.T0dq, en especial la manera en que los maestro§ y la ms‘u'guuon
te brindan su ayuda y no te dejan ir con duda, ni sin soluciones.
243.Mis clases de enfermeria, necesita mas espacio para poder hacer
Hato Rey NS (Ciencias de Enfermeria) mAs en esa area. En cuanto a aprendizaje el recurso esta pues la
profesora es excelente.
Hato Rey NS (Ciencias de Enfermeria) 244.1.os maestros.
Hato Rey NS (Ciencias de Enfermeria) 245.El compromiso que tienen hacia nosotros.
Hato Rey NS (Ciencias de Enfermeria) 246.El compafierismo que tenemos, los profesores son excelentes en
el trabajo que hacen.
Hato Rey NS (Ciencias de Enfermeria) 247.Q,ue tengo la libertad de estudiar Io_ gue me gustaen un horario
cémodo y con buenos profesores dispuestos a ayudar siempre.
Hato Rey NS (Ciencias de Enfermeria) 248.Los profesores.
Arecibo NS (Ciencias de Enfermeria) 249.Los Profesores
Arecibo NS (Ciencias de Enfermeria) 250.Los cursos ofrecidos son muy buenos y tienen bastante salida a
la hora de buscar empleo. Los profesores son excelentes.
Arecibo NS (Ciencias de Enfermeria) 251.El trato de la administracion y profesores hacia los estudiantes.
Arecibo NS (Ciencias de Enfermeria) 252.L.o méas que me gusta es que me realizan mi propio horario..
Arecibo NS (Ciencias de Enfermeria) 253.Muy buena universidad
Arecibo NS (Ciencias de Enfermeria) 254.!_':?1 bugna comprension de los profesores, comunicacion, ayuda.
iiiEstan dispuestos a ayudar!!!
Mayagiiez NS (Ciencias de Enfermeria) 255.I5é)rsq(;1rt]aa21e gusta de ICPR Junior College es el trato hacia las
Mayagiiez NS (Ciencias de Enfermeria) 256.L_a f_IeX|b|I|dad de las cosas, por ejemplo, que vas a la
biblioteca, es un buen ambiente.
Mayagiez NS (Ciencias de Enfermeria) 257.La amabilidad de sus empleados y profesores.
Mayagiiez NS (Ciencias de Enfermeria) 258.;;3 gig)r:‘te;sores siempre estan en la disposicion para ayudar al
Mayagiiez NS (Ciencias de Enfermeria) 259.Que se mantienen en comunicacidn constante para ayudarte a la

vida estudiantil y poder cubrir cada necesidad.
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Mayaguez NS (Ciencias de Enfermeria) 260.El ambiente y la cortesia de todos sus empleados.
Mayagiiez NS (Ciencias de Enfermeria) 261.El comparierismo.
Bayamon PCC (Panaderia y Reposteria) 262.Ambiente comodo y calmado.
263.Me gusta la disponibilidad y disposicion con la que contamos
Bayamon PCC (Panaderia y Reposteria) los estudiantes y el ambiente en el salon de clases y areas
cercanas de la institucion.
Bayamon PCC (Panaderia y Reposteria) 264.L.0 mas que me gusta es que siempre estan pendientes de ti.
Bayamén PCC (Panaderia y Reposteria) 265.Como nos tratan, en realidad me gusta todo.
Manati PCC (Panaderia y Reposteria) 266.Hay un buen ambiente y excelentes profesores.
Manati PCC (Panaderia y Reposteria) 267.La atencion a la salud del estudiante.
Manati PCC (Panaderia y Reposteria) 268.Compartir, aprender y ayudar a toda la gente.
269.L.0 mas que me gusta de ICPR Junior College es la
disponibilidad que tienen en la oficina y demas areas para
Manati PCC (Panaderia y Reposteria) ayudar o aclarar cualquier duda y/o problemas de los
estudiantes. Ademas, me gusta lo amable que es el todo el
personal.
Manati PCC (Panaderia y Reposteria) 270.El curso, los maestros y las dindmicas con la que trabajamos
Manati PCC (Panaderia y Reposteria) 271.Lo més que me gusta del ICPR Junior College es el ambiente y
el personal.
Manati PCC (Panaderia y Reposteria) 272.L.o mas que me gusta es el personal y el ambiente.
273.Lo més que me gusta de ICPR Junior College es el poder tener
Manati PCC (Panaderia y Reposteria) profesores que me ayuden a aclarar mis dudas y el como puedo
tener una relacién amistosa con mis compafieros de clase.
Manati PCC (Panaderfa y Reposteria) 274.Lo que méas me gusta de ICPR Junior College es el curso que
estoy tomando.
Hato Rey PCC (Panaderia y Reposteria) 275.El trato en parte es bueno.
276.Que hay algunos empleados que son muy amables, como por
Arecibo PCC (Panaderia y Reposteria) ejemplo: Astrid, Delva, Carlos, la profesora Iris Quiles y el de
seguridad.
277.No sé si puedo mencionar algo especifico, pero no me quejo de
esta institucién y me encuentro orgullosa de ser parte de esta.
Arecibo PCC (Panaderia y Reposteria) Los maestros son increibles, la oficina es amable y paciente.
Los equipos son buenos y las clases son retantes de buena
manera, entre otros. Me gusta, es lo Gnico que puedo decir.
Arecibo PCC (Panaderia y Reposteria) 278.El curso que tomo me apasiona y el trato de todos es excelente
Arecibo PCC (Panaderia y Reposteria) 279.Me encanta poder interactuar y conocer nuevas personas.
Mayagtiez PCC (Panaderia y Reposteria) 280.Que gusta, ensefia, y también puedo aprender mas.
Mayagtiez PCC (Panaderia y Reposteria) 281.Me gusta todo, en especial el buen trato de todos en el recinto.
Mayagtiez PCC (Panaderia y Reposteria) 282.Los dias de laboratorios.
Mayaguez PCC (Panaderia y Reposteria) 283.El profesor y el salén de clases.
Bayamon Egl;és[()stectlve Privado e Investigacion 284.Sus atenciones y los profesores
. PDF (Detective Privado e Investigacion | 285.Me gusta la accesibilidad y la forma de educar a los estudiantes,
Bayamon S
Forense) tanto en las clases, como en los temas institucionales.
. PDF (Detective Privado e Investigacion L
Manati Forense) 286.La efectividad
; PDF (Detective Privado e Investigacion | 287.Institucion reconocida por muchos afios, recomendada por
MayagUez . -
Forense) personas que estudiaron en la misma.
Mayaguez PDF (Detective Privado e Investigacion 288.Te orientan mucho y te explican, si tienes una duda te ayudan.

Forense)
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Bayamoén PHA (Técnico de Farmacia) 289.Que los maestros son bien atentos.
290.Lo que me gusta de la institucion es que realmente busca el
Bayamon PHA (Técnico de Farmacia) ac_omodo y el bienestar del estudiante y lo mejor para que el
mismo pueda completar el curso que haya elegido y que el
estudiante se sienta comodo.
Manati PHA (Técnico de Farmacia) 291.El servicio y calidad hacia el estudiantado.
292.L.o mas que me gusta de ICPRJC es que adquiriré
Manati PHA (Técnico de Farmacia) conocimientos de una forma respetuosa y que el trato en la
institucion es excelente.
Manati PHA (Técnico de Farmacia) 293.Servicio y personal, me encanto desde el primer dia, siempre de
la mano con los estudiantes.
Hato Rey PHA (Técnico de Farmacia) 294.Lo més que me gusta es Ig amabilidad de los profesores y todos
los que trabajan en el instituto
295.L.0 mas que me gusta del ICPR es que cuando tengo una
Manati RT (Radiologia Tecnoldgica) situacién personal, y lo notifico, me ayudan en lo mas que
puedan.
Hato Rey RT (Radiologia Tecnologica) 296.I6§r$izlque me gusta de esta institucién es la amabilidad del
Hato Rey RT (Radiologia Tecnoldgica) 297.La localizacion y el lugar
Hato Rey RT (Radiologia Tecnoldgica) 298.Las ayudas que me ofrecen
. . - 299.Lo mas que me gusta del ICPR Junior College es el tratado
Hato Rey RT (Radiologia Tecnologica) gue esta institucion educativa les brinda a los estudiantes.
300.Me gusta la comodidad de horario, por lo menos en mi caso que
Hato Rey RT (Radiologia Tecnoldgica) soy madre. El horario nocturno es mucho mas flexible y el
ambiente es super agradable.
Hato Rey RT (Radiologia Tecnoldgica) 301.Trato de los maestros y estudiantes.
302.Me gusta el ambiente estudiantil que se ve en el recinto, la
Arecibo RT (Radiologia Tecnologica) calidad con.la que los pr_ofesores mstru_yen a Iqs estudiantes, el
uso del equipo y herramientas de estudio en mis cursos, la
disponibilidad de ayuda hacia el estudiante.
Arecibo RT (Radiologia Tecnologica) 303.Lo més que me gus@a del ICPR Junior CoII_age es el trato de
toda la facultad hacia nosotros como estudiantes.
Arecibo RT (Radiologia Tecnologica) 304.Lo mas que me gus_ta_del ICPR Junior College es el trato
profesional que recibimos nosotros como estudiantes.
Arecibo RT (Radiologia Tecnoldgica) 305.El trato que tienen con los estudiantes.

. . . - 306.Me gusta la disponibilidad de la oficina y todos los integrantes
Mayagez RT (Radiologia Tecnologica) de la universidad. Te intentan ayudar de cualquier manera.
Mayagiiez RT (Radiologia Tecnologica) 307.L9 mAas que me gusta d_eI ICPR Junior College es la manera en

coémo tratan a los estudiantes, de una manera con confianza.
Mayagiiez RT (Radiologia Tecnologica) 308.Que puedo estudiar en horarios cdmodos y que se ajustan a mis

necesidades.
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. . . 1. Me gustaria que el tiempo de vacaciones y de realizar
Manati APC (Cuidado del Paciente Adulto) tarea y examenes fuera mas amplio.
Mayaguez APC (Cuidado del Paciente Adulto) 2. Nada, todo estd muy bien y organizado.
Bayamon BMI (Facturacion Médica) 3. Nada. Me encanta la institucion.
4. Yo creo que, si pudieran traer el microondas, ya que no
Manati BMI (Facturaci6n Médica) se puede consumir allmen,to, para que uno pueda
calentar su comida y comérsela afuera y no gastar
dinero.
5. Lo que mejoraria seria el area de descanso o espera
Manati BMI (Facturacion Médica) porque es muy pequefia. Pienso que también por lo del
COVID esta limitado.
Manati BMI (Facturaci6n Médica) 6. I\_Io mejorarlinada porque es un ambiente donde se
siente el carifio.
Arecibo BMI (Facturacion Médica) 7. Mejorariaen dar actividades para los estudiantes y asi
animarlos a que vengan al recinto
Arecibo BMI (Facturaci6n Médica) 8. Eltiempo de entrega de los cheques que corresponden
a Estudio y Trabajo.
Arecibo BMI (Facturacién Médica) 9. No he tenido problema con nada.
Bayamén CAC (Artes Culinarias) 10. Que tuviera cafeteria.
Bayamon CAC (Artes Culinarias) 11. Mas lugares para pasar el tiempo libre.
Bayamén CAC (Artes Culinarias) 12. Las actlv.ldades y las oportunidades que se le ofrecen a
los estudiantes.
Bayamén CAC (Artes Culinarias) 13. Mas personal igual o mejor que el que esté en el
momento.
Bayamon CAC (Artes Culinarias) 14. Clases por el dia mas tarde de las 8 am.
Bayamon CAC (Artes Culinarias) 15. Mas horas de vigilancia en estacionamiento.
16. Organizacion y requisicién de equipo para salones de
Artes Culinarias. Los equipos de Artes Culinarias se
Hato Rey CAC (Artes Culinarias) solicitaron en junio y ahora llegaron octubre. La
rapidez de solicitar y disponibilidad de equipo debe ser
mas rapida por parte de la institucion.
Hato Rey CAC (Artes Culinarias) 17. El reclutamiento de profesores.
Arecibo CAC (Artes Culinarias) 18. La cafeteria
Arecibo CAC (Artes Culinarias) 19. Que la cafeteria esté abierta
Mayagtiez CAC (Artes Culinarias) 20. Las maquinas de refresco, que tengan mas refrescos.
Mayagtiez CAC (Artes Culinarias) 21. Que las maquinas de refresco tuvieran mas variedad.
Mayagtiez CAC (Artes Culinarias) 22. Extension de la parte de cocina.
Mayaguez CAC (Artes Culinarias) 23. El alumbrado en estacionamiento es un poco oscuro.
Mayagiiez CAC (Artes Culinarias) 24. Que fuera un recinto mas grande para la disponibilidad
de més estudiantes.
. CCR (Especialista en Reparacion de 25. La d_|s_pon|b|I|dad_de espacios recreativos y de_
Arecibo servicios como alimentos. En algunas instancias los
Computadoras) . .
equipos, como monitores, proyectores y computadoras.
Arecibo CCR (Especialista en Reparacion de 26. La internet para las computadoras
Computadoras)
Arecibo CCR (Especialista en Reparacion de 27. Computer Repair
Computadoras)
CCR (Especialista en Reparacion de
Arecibo Computadoras) 28. Un espacio para comer.
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. CCR (Especialista en Reparacion de .
Arecibo Computadoras) 29. Tener una cafeteria
Mayagiiez CCR (Especialista en Reparacion de 30. Que ofrecieran bachilleratos.
Computadoras)
B . CDG (Disefio Grafico Digital y Desarrollo de 31. Mejoraria de ICPR Junior College que tengan en
ayamon L ) .
Paginas WEB) algunos salones, mesas y sillas en vez de pupitres.
. CDG (Disefio Gréfico Digital y Desarrollo de 32 A”?p."ar y colocar y poner mas programas de Artes
Bayamon - Gréficas para estar a la vanguardia con otras
Paginas WEB) AR
instituciones.
Manati CDG (Disefio Gréfico Digital y Desarrollo de 33. Pues que pusieran una cafeteria para uno comer para
anati L . e
Paginas WEB) los estudiantes de la universidad.
Manati CDG (Disefio Gréfico Digital y Desarrollo de 34 Elinternet
Paginas WEB)
- - i 35. The parking is ugly, the security when entering the
Arecibo CDG (Disefio Grafico Digital y Desarrollo de campus is a little annoying when asking for COVID
Paginas WEB) . .
card all the time, maybe make that less annoying.
Areci CDG (Disefio Grafico Digital y Desarrollo de 36. Muchos mas cursos, pero son excelentes con los que
recibo o
Paginas WEB) hay actualmente
Areci CDG (Disefio Grafico Digital y Desarrollo de 37. The Internet system need upgrade and more than one
recibo o
Paginas WEB) Computer Tech
M " CDG (Disefio Grafico Digital y Desarrollo de 38. Al momento solo algunos imprevistos con los equipos
ayagiez o -
Paginas WEB) electrénicos.
y CDG (Disefio Grafico Digital y Desarrollo de . . C
Mayaguez Paginas WEB) 39. Mejorar espacio en la institucion.
" CDG (Disefio Grafico Digital y Desarrollo de 40. Me gu.st.arla gue tomar_an en con5|de_zraC|on instalar
Mayagiez L acondicionadores de aire en los pasillos de la
Paginas WEB) TR
institucion.
Mavagiiez CDG (Disefio Grafico Digital y Desarrollo de 41, Meioraria que pondan mas proaramas
yag Paginas WEB) ' . que pong prog '
42. Solo pondria un cuarto de juego o de descanso, no
Manati ClI (Investigacién Criminal y Ciencias Forenses) cambiaria nada, siempre que hablo de la institucion la
recomiendo.
43. Solo pienso que deberia tener un poco de mas
Manati ClI (Investigacién Criminal y Ciencias Forenses) seguridad adentro del recinto como tal, aunque nada
pasa alrededor mio, es bueno sentirse seguro.
44. Lo que mejoraria es que todos los cursos puedan
Manati ClI (Investigacién Criminal y Ciencias Forenses) realizar sus practicas en el sitio del curso que estén
cogiendo
Hato Rey ClI (Investigacién Criminal y Ciencias Forenses) 45, Larecepcion seria lo que mejoraria en el Colegio.
46. La planta fisica de los salones. Y el referido a
Hato Rey CI (Investigacién Criminal y Ciencias Forenses) estudiantes con problemas de IT, no hay disponibilidad
para los estudiantes, es un desastre.
Hato Rey CI (Investigacion Criminal y Ciencias Forenses) 47. Mejoraria los salones.
Manati CR (Reparacion y Mantenimiento de 48. Los servicios de estudio y trabajo.
Computadoras)
M , CR (Reparacion y Mantenimiento de 49. Pues la verdad no sé, pero a mi me gustan las clases de
ayagliez
Computadoras) noche.
Arecibo CTM (Terapeuta de Masaje) 50. Una cafeteria
Mayagiez CTM (Terapeuta de Masaje) 51. Las maquinas me robaron 3 pesos.
Mayaguez CTM (Terapeuta de Masaje) 52. La plataforma de internet.
Hato Rey DTC (Tecnologia Dental) 53. Sdlo que la Biblioteca esté abierta en las noches.
Hato Rey DTC (Tecnologia Dental) 54. Mejorar comunicacion entre profesores,

administracion y estudiantes.
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Hato Rey DTC (Tecnologia Dental) 55. La luz del estacionamiento.
Hato Rey DTC (Tecnologia Dental) 56. Mas cursos en otras localidades del ICPR.
Hato Rey DTC (Tecnologia Dental) 57. El ampliar los cursos y programas que ofrecen.
Manati EEC (Asistente en Educacion Temprana) 58. Elinternet.
Manati EEC (Asistente en Educacion Temprana) 59. EI wifi.
Hato Rey EEC (Asistente en Educacion Temprana) 60. Que se construya una cafeteria.
61. Mejoraria lo siguiente:
a. Buscaria hospitales para ofrecer practicas.
b. Antes de hacer un horario de clase, haria una
encuesta en caso de que tenga estudiantes con
Hato Rey EEC (Asistente en Educacion Temprana) matpcu!as dlfereptgs. . -
c. Daria sélo las précticas presenciales y las teoricas
en linea por dos razones, por el COVID-19 y
porque la mayoria de los estudiantes trabajan y si
no trabajan no van tener dinero para pagar su
carrera.
Hato Rey EEC (Asistente en Educacion Temprana) 62. Que pongan una cafeteria.

63. No hay muchas areas de comer cerca y el tiempo entre
clases es minimo, por lo que no tenemos mucho
tiempo para salir y comprar algo de comer en caso de
no traer alimentos. Seria estupendo que tuvieran una

Hato Rey EEC (Asistente en Educacion Temprana) cafeteria que facilitara esta necesidad. En algunos
casos estudiantes no desayunan o cenan por
inconvenientes antes de llegar a clases. Seria
fenomenal un horario flexible que satisficiera la
necesidad de éstos.

Arecibo EEC (Asistente en Educacion Temprana) 64. El internet

. . L 65. Que pudiéramos estar todos vacunado y NO

Arecibo EEC (Asistente en Educacion Temprana) VACUNADOS

Arecibo EEC (Asistente en Educacion Temprana) 66. Todo, mis estudios y mis notas

Arecibo EEC (Asistente en Educacion Temprana) 67. Elaula

Mayagiiez EEC (Asistente en Educacién Temprana) 68. Pues me gustaria que den trasportacion también para
los cursos nocturnos.

69. Es como todo, hay profesores que son bien

Mayagtiez EEC (Asistente en Educacion Temprana) ineficientes, no comprenden las necesidades de los
estudiantes.

Bayamen ENP (Enfermerfa Practica) 70. tCé())(;r;unlcacmn y animar a estudiantes por mensajes de

Arecibo GA (Gastronomia) 71. Las lineas del estacionamiento, de lo demas todo bien.

Arecibo GA (Gastronomia) 72. Las lineas del estacionamiento.

Arecibo GA (Gastronomia) 73. Sal6n de recreaciones y/o juegos.

Hato Rey HSC (ngrdlna}m_on de Servicios de Salud con 74. Cafeteria con desayunos variados.

Facturacién Médica)
Hato Re HSC (Coordinacion de Servicios de Salud con 75. Que pongan una cafeteria con desayunos variados
Y Facturacién Médica) dentro del ICPR.
Hato Rey HSC (ngrdma}m_on de Servicios de Salud con 6. Una cafeteria.
Facturacién Médica)

77. Actualizaria las computadoras y agregaria mas equipo

Hato Rey HSC (Coordinacion de Servicios de Salud con para facturacion. El trato del personal cuando entramos

Facturacién Médica)

a la universidad, la secretaria que sea un poco mas
amigable.
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Hato Rey MB (Facturacién de Servicios Médicos) 78. Le agregaria una cafeteria.
Manati MS (Sonografia Médica) 79. Mejorar el internet y las computadoras.
Hato Rey MS (Sonografia Médica) 80. El costo de la matricula.
Hato Rey MS (Sonografia Médica) 81. Personal de recreacion.
Hato Rey MS (Sonografia Médica) 82. El trato de la recepcionista.
Hato Rey MS (Sonografia Médica) 83. La cor_nunlcauon_de la admlnlstrac!on sobre cambios
actualizados, en tiempo de pandemia.
84. Sean mas coordinados. Cuando el estudiante tenga
Hato Rey MS (Sonografia Médica) practicas, tengan un maestro eficiente. No estoy
contenta con mi profesor de préctica.
Hato Rey MS (Sonografia Médica) 85. Iaggg::r;umcamon con los estudiantes a la hora de una
Hato Rey MS (Sonografia Médica) 86. rl;]?i/ c;lizos son muy caros Yy el pago del estudiante es
Hato Rey MS (Sonografia Médica) 87. Que deberian tgner un poco mas (_je orientacion sobre
lo que es trabajar con una comunidad trans.
Arecibo MS (Sonografia Médica) 88. Hace falta una cafeteria.
Arecibo MS (Sonografia Médica) 89. Afadir un bachillerato
Arecibo MS (Sonografia Médica) 90. Areas de recreacion, equipo, etc.
91. Me gustaria que tengan transportacion para que los
Arecibo MS (Sonografia Médica) estudiantes que no tengan carro propio puedan viajar
en una guagua de la institucién y asi poder estudiar
presencial
92. Lo que yo mejoraria seria en el area de la
Arecibo MS (Sonografia Médica) transportacion para que los estudiantes que vivan lejos
tengan transportacion para que puedan llegar a la
institucion a estudiar.
Arecibo MS (Sonografia Médica) 93. La comunicacion con el estudiante
Manati NS (Ciencias de Enfermeria) 94. Mejoraria el internet ya que se cae mucho
Manati NS (Ciencias de Enfermeria) 95. El internet
Manati NS (Ciencias de Enfermeria) 96. El lugar
97. Sus précticas por favor, los brazos para suero, el del
Manati NS (Ciencias de Enfermeria) menor no sirve y el del adulto solo tiene una vena que
se puede pinchar.
Manati NS (Ciencias de Enfermeria) 98. Mejoraria la ubicacion de la universidad.
Manati NS (Ciencias de Enfermeria) 99. Que dieran curso de estilismo y barberia
Manati NS (Ciencias de Enfermeria) 100.Los horarios de la transportacion.
Manati NS (Ciencias de Enfermeria) 101.el internet para que no se caigan las clases online
Hato Rey NS (Ciencias de Enfermeria) 102.La actitud de recepcion.
Hato Rey NS (Ciencias de Enfermeria) 103.Que los cursos nocturnos estén siempre disponibles.
Hato Rey NS (Ciencias de Enfermeria) 104.La recepcionista debe mejorar su actitud con los
estudiantes.
Hato Rey NS (Ciencias de Enfermeria) 105.Me gustaria que tuviera una cafeteria.
106.Méas programas de ayuda econdmica; el espacio de
enfermeria, ya que limita las cosas que se pueden
Hato Rey NS (Ciencias de Enfermeria) hacer; el que conozcamos los coordinadores de nuestro

programa, que ya estoy por salir y no los conozco... ni
su trabajo, qué nos brinda a los estudiantes, y por qué
estan alli.
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Hato Rey

NS (Ciencias de Enfermeria)

107.La Biblioteca.

Hato Rey

NS (Ciencias de Enfermeria)

108.La atencion al estudiante, la organizacion de los
coordinadores en todas las areas, el que se presenten al
estudiantado.

Arecibo

NS (Ciencias de Enfermeria)

109.Las becas de Honor son muy pobres para un promedio
de 4 puntos.

Mayagliez

NS (Ciencias de Enfermeria)

110.Tener mas variedad de horarios y seguir virtual ya que
hay muchas personas que le gustaria estudiar y a lo
mejor por falta de cuido o trabajo no tienen el tiempo
para hacerlo. Brindar mas opciones de estudios o
certificaciones, por ejemplo, asistente escolar,
certificaciones de belleza, y oportunidades de estudios
a estos nifios que salen de la escuela solo con un
certificado por ser un nifio de educacion especial, que
son nifios que no tienen una nota, solo son por una
evaluacion, se le debe de dar esa oportunidad.

Mayagliez

NS (Ciencias de Enfermeria)

111.Adadir bachillerato y practicas en hospitales.

Manati

PCC (Panaderia y Reposteria)

112.Mejoraria las areas dentro del recinto donde puedan
consumirse alimentos, debido a que en ocasiones nos
gustaria traer nuestro almuerzo o desayuno y aunque el
recinto cuenta con un area designada para el consumo
de alimentos, no esta en funcionamiento.

Manati

PCC (Panaderia y Reposteria)

113.En cuestion a la luz, eso mejoraria; y mas equipos para
poder trabajar mejor.

Manati

PCC (Panaderia y Reposteria)

114.Lo que me gustaria mejorar es poder hacer mas
actividades y asi poder tener méas participacion,
crecimiento y desarrollo como estudiante.

Manati

PCC (Panaderia y Reposteria)

115.Lo que mejoraria es poder compartir mas en hacer mas
actividades para poder tener mas participacion con los
comparieros.

Hato Rey

PCC (Panaderia y Reposteria)

116.Que se comuniquen un poco mas con los estudiantes.

Arecibo

PCC (Panaderia y Reposteria)

117.Mejoraria lo siguiente:

a. Que la persona de pagaduria sea mas carifiosa con
uno.

b. Que arreglen las maquinitas de soda y papas de
los 200 y 300.

¢. Que el de mantenimiento esté pendiente de poner
papel en el salén de Panaderia y Reposteria.

d. Que el de seguridad esté todo el tiempo en su
puesto de trabajo.

e. Que abran el hashtag para que sus estudiantes no
salgan y que tengan un precio razonable.

f. Que le bajen un poco al aire del salén 109.

g. Que él o la que esté pendiente de poner papel en
el bafio de las chicas, lo haga.

Arecibo

PCC (Panaderia y Reposteria)

118.Deberian educar y preparar mas a los profesores ya
gue no todos estan bien preparados para las materias
gue ofrecen.

Bayamon

PDF (Detective Privado e Investigacion Forense)

119.Més facilidades y mejores sistemas tecnoldgicos.

Manati

PDF (Detective Privado e Investigacion Forense)

120.La seguridad

MayagUez

PDF (Detective Privado e Investigacion Forense)

121.Bueno el color y el estacionamiento, y la fachada
principal de la entrada.

Hato Rey

RT (Radiologia Tecnoldgica)

122.Més comunicacion entre profesor y estudiante.
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123.Lo que yo mejoraria en ICPRJC seria que pusieran los

Hato Rey RT (Radiologia Tecnoldgica) profesores de las clases: Patient Care y Medical

Radiology Fundamentals.
. . - 124.Las clases hibridas preferiria que fueran todas

Hato Rey RT (Radiologia Tecnoldgica) presenciales.

Arecibo RT (Radiologia Tecnoldgica) 125.Mejoraria la entrega de cheques para los estudiantes.

Avrecibo RT (Radiologia Tecnoldgica) 126.Mejoraria que la institucion ofreciera bachillerato.

Avrecibo RT (Radiologia Tecnoldgica) 127.Yo mejoraria que la institucion ofrezca bachilleratos.
128.La capacidad de estudiar clases electivas con las que

Mayagiiez RT (Radiologia Tecnoldgica) pueda ingresar eventualmente a estudiar de manera

continua un nuevo programa.
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